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La Ontologia y Epistemologia del Conocimiento sobre la Sociedad

Juan DELVAL!
Manuel RODRIGUEZ2

El estudio de la adquisicion del conocimiento sobre la sociedad

El proceso de construccion del conocimiento sobre la sociedad
no ha sido estudiado en la misma medida que el conocimiento sobre el mundo
fisico. Nos referimos a cémo se construyen las ideas sobre el funcionamiento
econdmico de la sociedad, sobre la organizacién politica, la estructura social, la
nacién, las guerras o la historia, por referirnos s6lo a unos pocos ambitos del

mundo de la sociedad.

Es cierto que desde los afios finales del siglo XIX, y por influen-
cia sobre todo del psicélogo norteamericano William Stanley Hall, se empeza-
ron a realizar una serie de estudios acerca de lo que pensaban los nifios sobre
algunos aspectos del mundo social. Stanley Hall (1883) consideraba que era im-
portante conocer el pensamiento de los nifios para poder ensefiarles, y por ello
promovié investigaciones sobre este asunto. Por ejemplo, Anna Kohler (1897), o
Will S. Monroe (1898-99), publicaron articulos sobre ideas de los nifios acerca
del dinero, y en la misma linea se publicaron otros estudios sobre ideas politicas
o algunos otros aspectos que tienen que ver con la comprensién de la sociedad.
Pero se trata de trabajos de caracter anecdético, realizados mediante cuestiona-
rios, que recogen opiniones de nifios y nifias3. Otros autores bien conocidos por
sus trabajos en otras dreas, como Binet y Simén (1908) o Decroly (1932) también

realizaron esbozos de estudios en este terreno

1 Professor Doutor. Depto. Psicologia Evolutiva e Educacdo na Universidade Autonoma de Ma-
dri. E-mail: juan.delval@uam.es.

2 Profesor Doutor de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia. Psicologia Evolutiva y
de la Educacioén. Facultad de Psicologia. E-mail: manuel.rodriguez@psi.uned.es.

3 Me he ocupado en otros trabajos mds extensamente de los estudios acerca del conocimiento
sobre la sociedad y su evolucién. Véase por ejemplo en Delval, 1989, 2001, 2007, 2013; Delval y
Padilla, 1999; Delval y Kohen, 2012.
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Piaget comenzd, en sus primeros libros, a estudiar algunos pro-
blemas relacionados con el conocimiento de la sociedad. Por ejemplo, ideas so-
bre la familia, o sobre la patria (Piaget, 1924)* Pero a Piaget mas que las ideas
sobre estos problemas le interesaba la estructura légica. Por ejemplo, las rela-
ciones de parentesco en la familia, o las relaciones de inclusién en la compren-

sion de la nacionalidad y los extranjeros.

caracteristicas que tienen las representaciones infantiles sobre la
realidad: el animismo, el realismo, el artificialismo, el egocentrismo, caracteris-
ticas generales que pueden manifestarse tanto en el conocimiento de la realidad

fisica como de la realidad social.

En 1932 apareci6 su libro sobre El juicio moral en el nifio, que
planteaba un nuevo enfoque del estudio de la moralidad ya que no se ocupaba
de las creencias morales de los nifios o de sus conductas sino que estudiaba el

razonamiento moral.

Estos trabajos inician entonces campos nuevos de investigacién
y también un método para estudiar el desarrollo del pensamiento, el método
clinico-critico (Piaget, 1926; Delval, 2001), que ha sido utilizado posteriormente
por muchos autores para investigar distintos aspectos de la construcciéon del

conocimiento.

A partir de los afios 50 del pasado siglo se empiezan a multipli-
car las investigaciones sobre el conocimiento de la sociedad. Entre esos trabajos
destacan los de Strauss (1952), Danziger (1958) Jahoda (1979), Furth (1980), Berti
y Bombi (1981). Hoy hay muchos estudios sobre la construccién del conoci-
miento acerca de la sociedad, aunque todavia nos queda mucho por conocer,

pero hay bastantes investigaciones acerca de la formacion de ideas econémicas,

4 Muchos afios més tarde, y por encargo de la UNESCO, volvi6 sobre la idea de patria en Piaget
y Weil, 1951.
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politicas y sobre otros aspectos de la organizaciéon social, de tal manera que

constituye un campo en el que se trabaja activamente®.

Conocer como se van formando las ideas y las representaciones
de los sujetos acerca del mundo social resulta un asunto interesante desde el

punto de vista epistemolégico, psicolégico y también educativo.

Piaget propuso elaborar una epistemologia genética (Piaget,
1950) que constituye una teoria del conocimiento cientifico cuya caracteristica
principal es que el problema del conocimiento se aborda desde la perspectiva
de cémo se incrementan los conocimientos, de como se pasa de un estado de
conocimiento inferior a otro mejor, es decir que da cuenta con mas precision de
lo que acontece en la realidad. Segun Piaget el problema del incremento de los
conocimientos se puede estudiar desde la perspectiva de la historia de la cien-
cia, lo que equivale a estudiar el desarrollo del conocimiento en la humanidad,
para lo que se utiliza el método histdrico critico, o desde la perspectiva del de-
sarrollo ontogenético, analizando cémo se va produciendo un incremento de los
conocimientos en el individuo a lo largo del desarrollo, utilizando el método

psicogenético.

Los dominios de la realidad

Los seres humanos disponemos de representaciones bastante
precisas acerca de como esta constituido el mundo y cémo funciona, de tal ma-
nera que tenemos que considerar que éste es uno de nuestros mayores éxitos
adaptativos (Delval, 2011). No nacemos con esas representaciones, sino que las
vamos construyendo, modificando y perfeccionando a lo largo de toda la vida a
través de la interaccion entre nuestros instrumentos de conocimiento y el mun-

do en el que estamos inmersos.

5 Puede verse una amplia recopilacién de estudios en Barrett y Buchanan-Barrow (2005).
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En el proceso de ir estableciendo explicaciones acerca de cémo
funciona el mundo y cudles son sus caracteristicas, uno de los pasos importan-
tes consiste en diferenciar la realidad en grandes categorias, atribuyéndole pro-
piedades basicas y sus formas de funcionamiento mas generales. Por ejemplo,
consideramos que en el mundo existen objetos inanimados, cuyas propiedades
se pueden explicar de acuerdo con sus caracteristicas fisicas, mientras que exis-

ten otros que estan dotados de vida, y que se diferencian de los anteriores.

Puesto que estamos sosteniendo que esas caracteristicas genéri-
cas de las diferentes parcelas de la realidad son construidas por los sujetos en su
interaccién con ella no puede darse un catalogo cerrado de parcelas de la reali-
dad. El namero de ellas que establezcamos depende de nuestras intenciones
explicativas. Aqui vamos a sostener que existen cuatro dominios basicos: el
dominio de los objetos fisicos, el de los seres vivos, el de las entidades psicolo-
gicas y el de las entidades sociales. Podriamos afiadir otros dominios, como el
de las entidades matematicas, el de los valores, y mas en general, de las ideas,
pero también podemos considerar que esas ideas estan situadas en la mente del

sujeto psicoldgico, y podrian constituir el dominio de los objetos mentales.

Los diferentes dominios en los que se divide la realidad son es-
tablecidos por el sujeto de acuerdo con las propiedades comunes que atribuye a
un conjunto de fenémenos que considera como emparentados. A lo que nos
estamos refiriendo es al establecimiento de una ontologia de los diferentes

ambitos de la realidad.

Un dominio se puede considerar como una particiéon de la rea-
lidad que tienen propiedades especificas que son diferentes de las de otros do-
minios. Creo que una de las confusiones que se producen cuando se habla de
dominios es que se confunden las actividades psicolégicas con las propiedades

de la realidad. Se habla del dominio del lenguaje, de la percepciéon o de la me-
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moria. Pero en la acepcion que vamos a defender los dominios refieren a la rea-

lidad.

Proponemos que los sujetos extraen propiedades de la realidad
a través de las resistencias que encuentran cuando interaccionan con objetos, y

de como las conceptualizan. Pero esas resistencias son de distinta naturaleza.

Los objetos fisicos presentan un tipo particular de resistencia a
las acciones del sujeto, pero no parecen tener capacidad de actuar por si mis-
mos, de ser capaces de acciéon auténoma y autoprovocada, lo que en inglés se
denomina agency. Sus movimientos y cambios son independientes de la accion
humana y tienen sus propias leyes, que podemos conocer pero que no podemos
modificar, por lo que consideramos que se trata de mundo independiente de

nuestra voluntad, que existe con independencia nuestra.

El mundo biolégico tiene ademads otras caracteristicas, como
mantenerse en equilibrio con el ambiente e interaccionar con él, ademas de la

capacidad de perpetuarse o reproducirse.

El mundo que denominaremos de los fenémenos humanos en
general, incluye no sélo esas caracteristicas, sino también que esos objetos estan
dotados de capacidades mentales que les permiten entender nuestras acciones y

las suyas propias: son organismos psicolégicos.

Pero ademads esos organismos viven en sociedades, dentro de
instituciones sociales, y el comportamiento entonces estd determinado no sélo
por las caracteristicas psicolégicas sino también por el desempefio de funciones
establecidas socialmente. Por ello me parece que hay que establecer una dife-
renciacion entre la accién humana individual y la accién humana colectiva. Lo
que tenemos que descubrir es cudles son los aspectos que lo hacen conceptual-

mente diferente y que el sujeto tiene que construir.
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Los tres primeros dominios de los que hemos venido hablando
hasta ahora (el fisico, biol6gico y psicologico) son aceptados generalmente, pero
no sucede lo mismo con el dominio de lo social. Voy a sostener que el mundo
social tiene que llegar a constituirse como un dominio diferenciado si se quiere
entender el funcionamiento de la sociedad. El dominio de lo social se establece
posiblemente por oposicién y diferenciaciéon con el dominio de lo psicolégico.
Los nifios descubren comportamientos extrafios de las personas en determina-
das situaciones. Por ejemplo en la iglesia no se habla y el nifio es reprimido si lo
hace en voz alta. Los sujetos tienen conductas estereotipadas en determinadas
situaciones, como por ejemplo en la tienda, en donde se siguen una serie de ri-
tuales de una manera automatica y casi sin intercambio verbal: el cliente pide
un objeto, entrega una cantidad de dinero, recibe otra cantidad de dinero y el

objeto pedido, se despide y sale.

La epistemologia

Segun Piaget, los sujetos adoptan diferentes posiciones episte-
moldgicas respecto a los diferentes dominios, asunto que discute detalladamen-
te en su Introduccion a la epistemologia genética (1950, ver también de Piaget
1970). Respecto a algunos tipos de realidad los cientificos adoptan posiciones
idealistas, es decir creen que las entidades de las que se ocupan son realidades
construidas por el sujeto, como sucederia con las entidades matemaéticas, mien-
tras que en otros casos adoptan posiciones realistas, los objetos que estudian
existen con total independencia del sujeto cognoscente. De esta forma sefiala
que:

si el pensamiento del fisico oscila entre el idealismo y el realismo, se-
gun que ponga el acento sobre las operaciones del sujeto que intervie-
ne en la toma de posesion del objeto o sobre las modificaciones del

propio objeto, el pensamiento del bidlogo es, por el contrario, resuel-
tamente realista (Piaget, 1950, volumen 3, pagina 5).
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Es decir que los matemaéticos defenderian posiciones idealistas
respecto al conocimiento de las entidades matematicas, los fisicos oscilarian en-
tre el idealismo y el realismo, y los bidlogos serian abiertamente realistas por-
que defenderian que los organismos que estudian son completamente indepen-

dientes de su pensamiento.

¢Y qué sucederia, segtin Piaget, con los psicélogos y los sociélo-

gos? En su opinion:
Con el pensamiento psicolégico y sociolégico encontramos las mismas
oscilaciones entre el realismo y el idealismo que en el pensamiento fi-

sico, pero en un orden invertido como en un espejo (Piaget, 1950, vo-
lumen 3, pagina 130).

Para Piaget la psicologia y la sociologia son disciplinas com-
plementarias que estudian la misma realidad, el hombre socializado, pero des-
de dos puntos de vista distintos, segtin que el sistema de referencia sea el indi-

viduo o todo el grupo (Piaget, 1950, volumen 3, pagina 131).

Sin embargo, el mundo social tiene unas caracteristicas muy es-
pecificas, y es necesario diferenciarlo del mundo psicolégico, como vamos a

examinar a continuacion.

La ontologia de los fendmenos sociales

Los hechos sociales son hechos objetivos en la medida en que
nos los encontramos dados en la mayoria de los casos y no intervenimos en
ellos, ni podemos cambiarlos facilmente a nuestra voluntad: hay gobiernos, hay
dinero, hay escuelas, hay guerras, etc. Pero esos hechos tienen una naturaleza
diferente de que haya montafias, rios, o piedras. Hay un tipo de elementos in-
termedios que son los objetos creados por los hombres, como casas, martillos,
ordenadores, discos de musica que han sido creados para desempefar una fun-

cién.
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Las caracteristicas de los fendmenos sociales, lo que es propio y
especifico de ellos, resulta bastante misterioso. Diferenciamos facilmente los
fenémenos sociales de los hechos fisicos y también, aunque con mas dificultad,
de los psicoloégicos. No confundimos la caida de un objeto, con interesarnos por
la salud de una persona, o con votar en una eleccion. Por ello, de alguna manera
tenemos que tener una conciencia difusa de esas peculiaridades especificas que
los diferencian de los objetos fisicos, y también de los objetos psicolégicos, como
pensamientos, intenciones, deseos, etcétera, que tienen un estatus diferente.
Tampoco los confundimos con los fenémenos morales, aunque igualmente las

diferencias no resultan faciles de explicar.

Una de las caracteristicas primordiales de los fenémenos socia-
les es que consisten fundamentalmente en relaciones institucionales, es decir se
trata de relaciones entre individuos, pero relaciones que son institucionales, lo
que quiere decir que tienen una forma establecida por normas que los indivi-
duos aceptan pero que, en general, no han sido creadas por ellos. Moviéndonos
dentro de las instituciones estamos desempefiando papeles. La importancia de
las instituciones como constitutivas del mundo social fue sefialada ya por Dur-
kheim y sus caracteristicas han sido analizadas cuidadosamente por Berger y

Luckmann (1966).

Vivimos inmersos en las instituciones sociales y no podemos
evadirnos de ellas. Vivimos en una casa que es de nuestra propiedad o que te-
nemos alquilada, y ambos son hechos institucionales, porque tanto la propiedad
como el alquiler estan regulados. Podemos decir que viviendo en sociedad es-
tamos aceptando las instituciones sociales. Incluso si ocupo una casa que no es
mia estoy dentro de las instituciones, porque me pueden echar de ella o me

pueden detener, en funcién de las normas que existen respecto a la propiedad.
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Establecer cuales son las caracteristicas especificas de los fené-
menos sociales, los rasgos propios de ese dominio que lo separan de otros do-
minios de conocimiento, es en lo que consiste formular la ontologia de ese
ambito de la realidad. Lo que resulta sorprendente es que se trata de un asunto
que ha dado lugar a pocos estudios especificos, y sin embargo no creo que se
trate de un asunto carente de interés, pues para las ciencias sociales, que se en-
cuentran en un estadio de desarrollo muy rudimentario, seria importante clari-
ficar las caracteristicas de su objeto de estudio. Podriamos esperar encontrar un
tratamiento de este asunto en los trabajos de los sociélogos. Pero si buscamos
tanto en las obras de los socidlogos clasicos, como Durkheim, Weber o Parsons,
o en autores algo mas recientes, como Berger y Luckmann o Giddens, poco es lo
que encontramos que responda satisfactoriamente a nuestras preguntas. Los
socidlogos se dedican mds a un trabajo descriptivo de las instituciones del
mundo social que a buscar lo que tienen de especifico, y posiblemente esa sea
su tarea. Tal vez lo que nos estamos planteando caiga mas dentro de los inter-

eses de filésofos o epistemologos.

Un autor que ha realizado interesantes aportaciones al proble-
ma que nos ocupa es el filésofo norteamericano John Searle. Ya en su libro Spe-
ech acts (1969) incluia algunas observaciones interesantes sobre el problema que
nos ocupa, y también en Intencionality (1983), pero ha sido mas recientemente en
The construction of social reality (1995) cuando ha dedicado una obra especifica a
analizar las caracteristicas del mundo social, que constituye un trabajo de gran
interés y riqueza teérica. Vamos a exponer a continuacioén algunas de sus ideas
en una interpretacién libre, que no le hace responsable de lo que digamos. Pero

sobre todo su trabajo contiene muchas ideas sugerentes y detalladas, que mu-

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 95
www.marilia.unesp.br/scheme



ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

chas veces pueden resultar discutibles, pero que en todo caso incitan a pensar y

en las que no podremos entrar en detalle®.

Lo caracteristico de los fenémenos sociales es que se trata de re-
laciones entre personas, pero de relaciones en las que lo importante es la forma
de la relacién, mas que las caracteristicas especificas de la persona. Esto es otra
forma de hablar de la institucionalizacién, a la que nos referfamos més arriba.
En la vida social los individuos se mueven dentro de instituciones. ;Qué es lo
que esto supone? En primer lugar que los individuos identifican el tipo de si-

tuaciones y que conocen algunas reglas sobre como comportarse

La vida social esta hecha en buena medida de reglas. En cada si-
tuacion tenemos que comportarnos siguiendo unas pautas que estan estableci-
das por una serie de reglas que los sujetos usan, aunque tal vez no sean cons-
cientes de ellas, como tampoco precisan ser conscientes de las reglas del lengua-

je.

Las reglas constituyen un elemento especifico del mundo social.
En el mundo fisico, en el mundo biolégico, hablamos de leyes que describen
formas de comportarse de los objetos que no podemos modificar. Si intentamos
caminar por encima del agua, nos hundimos; el agua hierve a 100° de tempera-
tura; los objetos mas pesados que el aire abandonado sobre la superficie de la
tierra caen hacia esta. Esas regularidades no las podemos cambiar, y tenemos

que someternos a ellas.

El mundo social esté lleno de reglas, que describen también re-
gularidades y que constituyen prescripciones acerca de lo que debemos hacer y
no debemos hacer. Pero lo caracteristico de las reglas o normas sociales es que

podemos respetarlas o no respetarlas. Hay reglas como no matar, no robar, o

¢ Nos hemos ocupado de las caracteristicas del mundo social en algunos trabajos anteriores,
como por ejemplo en Delval, 1991, 2000, 2007.
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pagar impuestos a hacienda en una determinada fecha. Debemos seguir esas

normas, pero podemos no hacerlo.

Lo que resulta sorprendente de los fendmenos sociales es que,
como sefiala Searle (1995, p. 1), existen s6lo porque creemos que existen. Pero
esa creencia hay que entenderla de una manera matizada pues no es algo pu-
ramente subjetivo. Los hechos sociales existen s6lo porque creemos que existen
y son hechos por acuerdo de los seres humanos. El dinero, el matrimonio, o el
gobierno son ejemplos de hechos institucionales cuya naturaleza depende de
que sean aceptados y usados por los seres humanos, con un acuerdo implicito
entre ellos. Si el dinero dejara de ser reconocido como tal por todos o la mayoria
de sus usuarios, dejaria de ser dinero, pues no seria aceptado en las transaccio-

nes ni para pagar las deudas.

La mayor parte de los fendmenos que se tratan en la economia,
tales como el dinero, las instituciones financieras, las corporaciones (empresas),
transacciones bursatiles, y oferta de acciones en el mercado de valores (bolsa),
son todas referentes al observador (Searle, 2005, pagina 3). En general puede

decirse que las ciencias sociales tratan de fenémenos relativos al observador.

Searle propone un test para saber si un fenémeno es indepen-
diente o relativo al observador. ;Habria existido ese fenémeno si nunca hubiese

habido seres humanos conscientes con estados intencionales?

Frecuentemente los fenémenos sociales implican objetos fisicos
y naturalmente personas, pero esos objetos y personas adquieren un significado
distinto por el hecho de formar parte de una relacién social. Un ejemplo claro es
también el dinero. Hay un elemento fisico, ya sea un cilindro de metal, un pa-
pel, un apunte en un libro o en un programa de ordenador. Pero el dinero vale
porque es reconocido por los otros como dinero y porque se rige por unas re-

glas precisas.
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Al mismo tiempo los hechos sociales son hechos objetivos en la
medida en que nos los encontramos dados en la mayoria de los casos y cada
uno de nosotros no puede cambiarlos: hay gobiernos, hay dinero, hay escuelas,
hay guerras, etc. y vivimos dentro de una realidad social que no podemos cam-
biar, pero esos hechos tienen una naturaleza diferente de que haya montafias,

rios, o piedras.

Searle comienza estableciendo una diferencia entre los ‘hechos
brutos’, que llama asi siguiendo la terminologia introducida por Anscombe
(1958), y los “hechos institucionales’. Los hechos brutos son objetivos e inde-
pendientes del sujeto que los observa o enuncia. Un ejemplo que da Searle de

hecho bruto es que los atomos de hidrégeno tienen un electrén.

Searle sefiala que los hechos institucionales se apoyan siempre
en hechos brutos, pero que afiaden un caracter especifico a éstos. El dinero es
un objeto fisico, ya sea un trozo de papel (un billete), una moneda, o un apunte
en un banco. El matrimonio o el gobierno son relaciones entre personas (que
son también objetos fisicos), pero que en virtud de la institucién establecen rela-
ciones que son nuevas y especificas. El matrimonio da lugar a ciertos derechos y

deberes por parte de los esposos.

Searle parte en sus explicaciones del concepto de intencionali-
dad "la capacidad de la mente para representar objetos y situaciones en el mun-
do". Las representaciones son sobre algo o se dirigen a algo. Pero para explicar
como se construye la realidad social introduce tres elementos: la asignacién de
funcion, la intencionalidad colectiva y las reglas constitutivas, que vamos a

comentar en orden inverso a como Searle los presenta.

Las reglas constitutivas

Como deciamos, las reglas constituyen un aspecto esencial de la

vida social y nuestra conducta estd determinada por reglas sobre lo que debe
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hacerse y no debe hacerse. Pero el concepto de regla es muy amplio y a veces se
llaman reglas a las regularidades que se observan en la realidad, tanto fisica
como social. Sin embargo eso no son reglas en sentido estricto pues lo carac-
teristico de las reglas sociales es que son prescriptivas y pueden seguirse o no
seguirse. Un ejemplo tipico de reglas sociales son las reglas morales que pres-
criben lo que se debe hacer; pero también una regla social es que para comprar
se necesita dinero. (Sobre los tipos de reglas véase Von Wright, 1963; Ross,

1967).

Pero hay un tipo de reglas muy especifico que son aquellas que
constituyen por si mismas un tipo de realidad. El ejemplo maés tipico son las
reglas de los juegos. El juego del ajedrez estd constituido por un conjunto de
reglas que determinan lo que se puede hacer y lo que no se puede hacer, esta-
blecen los movimientos de cada ficha y la tarea de los jugadores es llegar a un
estado final, dar jaque mate al rey, ateniéndose a las reglas del juego. Lo mismo
sucede con todos los demas juegos de reglas. Se puede afirmar que en estos ca-
sos las reglas constituyen el juego y éste no existe fuera de las reglas; si no se
respetan se estd jugando a otra cosa o realizando otro tipo de actividad. Por eso

se pueden llamar "reglas constitutivas".

Una idea interesante que propone Searle es que las instituciones
sociales estan constituidas por reglas que son semejantes a las reglas de los jue-
gos, pues constituyen la institucion. Para que una institucion sea tal institucion
necesita estar constituida de una determinada manera. Una universidad es una
institucién que estd formada por una serie de individuos que mantienen ciertas
relaciones entre si, que desempefian determinados papeles,. Los elementos fun-
damentales son los alumnos y los profesores, pero también existe personal ad-
ministrativo y auxiliar, autoridades académicas, etcétera, y una serie de reglas
establecen las relaciones entre los actores. Por lo general cualquier persona no

puede ser alumno, sino que tiene que cumplir ciertos requisitos, como haber
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realizado unos estudios anteriores, estar en posesion de un titulo de estudios
secundarios, pagar una tasa de matricula, y luego tiene que cumplir con ciertas
obligaciones, como asistir a clases o examinarse siguiendo una serie de normas.
Para ser profesor hay que cumplir igualmente una serie de requisitos, haber
realizado ciertos estudios, ser contratado o pasar algunas pruebas y tener en-
tonces un contrato o un nombramiento que también se ajusta a unas reglas bas-
tante precisas. Los estatutos de la universidad y otras compilaciones de normas
establecen lo que es una universidad, las obligaciones y derechos, de tal manera
que si las acciones que se llevan a cabo no se ajustan a ellas no son vélidas. Si el
profesor no ha sido nombrado de acuerdo con las normas por qué no ha reali-
zado los estudios necesarios (por ejemplo, no tiene el titulo de doctor obtenido
siguiendo otras normas, o en ciertos lugares no tiene la ciudadania del pais) las

calificaciones que ponga a sus alumnos no tendran validez.

Lo mismo puede decirse de las instituciones politicas. El presi-
dente, o el jefe del gobierno, tienen que ser elegidos de una determinada mane-
ra y si no se respeta su nombramiento no sera valido. El parlamento también
esta constituido siguiendo unas normas que deben seguirse de una manera ri-
gurosa. En las sociedades modernas las instituciones estain muy estrictamente
reguladas y si no se siguen esas reglas los actos no tienen validez y no se trata
de esa institucién. Incluso para abrir un quiosco de periédicos o para instalar un
puesto de venta ambulante hay que seguir las reglas que consagran que eso es

un quiosco.

Pero aunque esto sea mas claro en las sociedades modernas no
es exclusivo de ellas y de la misma forma las sociedades mas antiguas también
tienen reglas que las constituyen y que regulan los tres tipos de relaciones socia-
les fundamentales: las de parentesco, intercambio y poder. Para que exista ma-

trimonio hay que realizar algunas ceremonias (pagar una dote, ser declarados
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marido y mujer por una persona con competencia para ello) sin lo cual no exis-

tird un matrimonio reconocido por los demas.

Ese reconocimiento es entonces un elemento esencial del mun-
do social, como senala Searle. Los otros individuos tienen que reconocer esa
realidad. El maestro es aceptado como tal porque ha sido elegido en base a las
normas que constituyen la instituciéon y los alumnos o sus padres lo reconocen

como tal.

Asi pues, las instituciones sociales son establecidas por reglas
que las constituyen. Pero no todas las reglas sociales son constitutivas y Searle
habla también de reglas regulativas. Las reglas regulativas sirven para organi-
zar una actividad que ya existe, como por ejemplo conducir por la derecha en la
carretera. La distincién entre ambos tipos de reglas es en muchos casos tenue,
pero no vamos a entrar en este asunto. Las reglas morales y las costumbres ser-
ian un tipo de regulaciones que establecen la manera en que los individuos tie-
nen que comportarse dentro de la institucion. Los alumnos deben ser obedien-
tes o estudiosos, los presidentes no deben ser corruptos, etcétera. Pero no queda
excluido que se pueda sostener que las normas morales tienen un estatus espe-

cial.

Lo que resulta importante es que las reglas constitutivas no sélo
regulan sino que crean la posibilidad de realizar ciertas actividades. Searle sos-
tiene que los hechos institucionales, que s6lo existen dentro de las instituciones,
forman parte de sistemas de reglas constitutivas. Por tanto las instituciones son
sistemas de reglas constitutivas. Que Obama sea el presidente de los Estados
Unidos es un hecho institucional que depende de la existencia de reglas consti-

tutivas, que establecen lo que es un gobierno, cémo se elige y como funciona.
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Las funciones

Otro componente esencial de la realidad social que propone Se-
arle es la atribucién de funciones. Los seres humanos atribuyen o imponen
habitualmente funciones a los objetos. Las funciones nunca son intrinsecas a los
objetos sino que son siempre relativas al observador, es decir que es el observa-
dor el que las introduce. Decimos que las sillas son para sentarse y los tenedores
para comer, pero eso no son propiedades intrinsecas de esos objetos. Probable-
mente hay que tener en cuenta que los objetos fabricados por los hombres, los
artefactos, son disefiados ya para cumplir una funcién. Pero podemos atribuir
funciones a objetos ya existentes, objetos naturales y decir que una piedra nos
sirve como martillo o que nos podemos sentar en un trozo de tronco de arbol.

Searle resume algunas ideas sobre las funciones en los siguientes puntos.

1. Las funciones son relativas al observador y por tanto se puede decir que
son asignadas o impuestas sobre los objetos.

2. Dentro de la categoria de funciones asignadas algunas son agentivas en
el caso en que los sujetos imponen explicitamente la funcién sobre el ob-
jeto. "Este martillo es mi pisapapeles".

3. Algunas funciones son no agentivas cuando se trata de un proceso causal
natural al que atribuyamos un proposito: "La funcién del corazén es
bombear la sangre".

4. Entre las funciones agentivas hay una categoria especial cuya funcién es
simbolizar, representar, estar en el lugar de o significar algo.

En todo caso la atribuciéon de funciones es siempre algo inten-
cional que realiza el sujeto en relacién con una finalidad. Incluso cuando
hablamos de una funcién que se produce en la naturaleza, como en el ejemplo
del corazén que bombea sangre, le estamos atribuyendo una finalidad que en
realidad no existe. El corazén esta ahi y mueve la sangre, pero eso es un hecho

natural y la funcién la imponernos nosotros como explicacién de lo que sucede.

La atribucién colectiva de funciones a objetos, personas o situa-

ciones les concede un nuevo estatus en funcion de reglas constitutivas. A partir
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de ahi el objeto adquiere un nuevo estatus que le da una significacién distinta.
Los siguientes enunciados serian ejemplos en los que se atribuyen funciones de

A

estatus: “X es el jefe de almacén”, “esto es una reunién de Comisiones Obreras”,

/aa

“X es el campedén mundial de 1500 m. lisos”, “esto es un billete de 50 euros”.

La intencionalidad colectiva

El tercer elemento que propone Searle (aunque él lo trata en
primer lugar) para explicar la naturaleza de los hechos institucionales es lo que
denomina la intencionalidad colectiva. Sostiene que la intencionalidad colecti-
va es algo mds que la conducta cooperativa, pues supone compartir estados in-
tencionales como creencias, deseos e intenciones. En realidad la conducta co-
operativa supone tener en cuenta los estados mentales del otro y sincronizar la
acciéon, como en un equipo deportivo o una orquesta. Searle sostiene que la in-
tencionalidad colectiva no es reducible a la intencionalidad individual, no es
una suma de intencionalidades. La intencionalidad colectiva existe en cada una
de las mentes individuales, pero que tienen en cuenta a las otras mentes y se

coordina con ellas.

La intencionalidad colectiva pareceria que es una caracteristica
también de las relaciones psicolégicas interpersonales, por lo menos de algunas
de ellas. El que dos personas salgan a pasear juntas, por ejemplo para ir de
compras, requeriria esa intencionalidad colectiva. Las relaciones de amistad y
otras relaciones entre individuos precisan de esa intencionalidad. Los intercam-
bios con cualquier otro individuo, del tipo que sean, suponen la intencionalidad

colectiva, pero no dan lugar necesariamente a hechos institucionales”.

La intencionalidad colectiva resulta algo bastante misterioso,

pues la mente es algo propio de cada sujeto, pero la accion colectiva requiere

7 Searle denomina hechos sociales a los que implican intencionalidad colectiva, pero que no necesitan ser
hechos institucionales. En su terminologia un hecho social es que dos personas salgan a pasear juntas,
pero eso no serfa un hecho institucional, como si lo es que un trozo de papel sea un billete de mil pesetas.
Tal y como hemos definido las cosas esos hechos sociales serfan el resultado de relaciones psicolégicas.
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entender y prestar atencién a la mente de los otros para poder actuar conjunta-
mente con otros. Los fendmenos humanos, y no sélo los institucionales, requie-
ren ese tipo de intencionalidad, que por tanto estd en la base de toda accién co-

ordinada.

Los tres elementos que propone Searle estan estrechamente re-
lacionados y resultan necesarios para el establecimiento de los fenémenos socia-
les, aunque no sean exclusivos de ellos. La intencionalidad colectiva, la atribu-
cion de funciones y las reglas constitutivas se manifiestan en actividades que no
son sociales en sentido estricto, pero es su combinacién la que permite consti-

tuir los fenédmenos sociales.

Una caracteristica de los hechos institucionales es que no exis-
ten aislados, sino que mantienen relaciones con otros hechos institucionales. La
intencionalidad colectiva atribuye funciones a entidades de la misma manera
que la intencionalidad individual. Esas entidades no poseian esa funcién si no
se les hubiera impuesto colectivamente (por ejemplo, el titulo de médico). Todo
ello sucede en el marco de las reglas constitutivas que establecen lo que es la
institucién y lo que queda fuera de ella. Esto puede verse en el ejemplo del di-
nero en que un billete funciona como dinero a través de esa atribuciéon colectiva
de la funcién de instrumento de cambio. Se atribuye a esos trozos de papel, que
son producidos por una autoridad constituida de acuerdo con ciertas reglas, un
"estatus" que les permite desempefiar esa funcién y que no depende necesaria-

mente de las caracteristicas fisicas del objeto.

Seguin Searle las reglas constitutivas tienen la forma "X cuenta
como Y en C". Es decir un objeto, persona o acontecimiento tiene una funcién Y
en un contexto determinado. Un ejemplo seria que los trozos de papel que cons-
tituyen los billetes (X) cuentan como dinero (Y) en el contexto C que se especifi-

que, en un pais determinado, para obtener determinadas cosas. Por medio de la
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intencionalidad colectiva se ha impuesto esa funcién y ese estatus. Igualmente
la persona que ha realizado una serie de estudios y ha pasado una serie de
pruebas se considera como un médico en una sociedad determinada, lo que le
da derecho y le obliga a ciertas cosas, y si no ha pasado por la institucion uni-

versitaria no se considera como tal y no puede ejercer la profesion.

La construccion del mundo social

Los individuos van estableciendo a lo largo de su desarrollo las
caracteristicas de los otros en tanto que personas, es decir como seres que tienen
una mente, con pensamientos, deseos, intenciones, creencias, etcétera. La teoria

de la mente.

Pero ademads se descubre que existen instituciones dentro de las
que los individuos acttan, en cuyo caso la conducta esta determinada por la
institucién, esta prescrita por ella. El individuo tiene que saber que est4 en ese
tipo de institucién (una tienda, un banco, una escuela, una iglesia, etc.) y com-
portarse de acuerdo con las reglas constitutivas de ella. Si no lo hace asi su con-
ducta serd considerada anémala por las otras personas, sera ineficaz, y no sera

entendida por los otros.

Los sujetos entran muy pronto en contacto con las instituciones,
de hecho nacen en su seno y no pueden sustraerse a ellas. Desde muy pronto
empiezan a conocer las reglas mas evidentes de las instituciones (para comprar
en la tienda hay que llevar dinero, en la escuela hay que estar sentado en tu sitio
y hacer caso a lo que dice el profesor, etcétera). Dentro de las instituciones los
individuos siguen siendo individuos, con sus caracteristicas psicolégicas, pero a
ello afiaden papeles que desempefan en la instituciéon (alumno, maestro, ven-
dedor, comprador, camarero, cocinero, cajero, gobernante, ciudadano, etcétera).

Los individuos tienen asi una doble naturaleza, como organismos psicolégicos

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 105
www.marilia.unesp.br/scheme



ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

y como miembros de la institucién, y sin duda ambas cosas se afectan mutua-

mente.

Para que las relaciones con los otros funcionen, para evitar los
conflictos que necesariamente surgen en el trato con los demds, en un mundo
en el que siempre hay competencia por recursos escasos, son necesarias reglas
que prescriban como debemos comportarnos; esas reglas son esenciales para la
vida social, que sin ellas no seria posible. Constituyen el dominio de la moral,
que se refiere tanto a la conducta de los individuos en las relaciones personales,
como formando parte de instituciones. La moral se ocupa entonces de normas
que preservan la libertad, el bienestar, la justicia y los derechos de los otros. Es
un campo peculiar y diferente de los anteriores porque consiste fundamental-
mente en normas que son regulativas y no constitutivas. Es decir, el &mbito de
la moral esté constituido por esas reglas referentes a lo que tenemos que hacer y
como debemos comportarnos. Por ello es un d&mbito que tiene unas caracteristi-
cas propias que lo hacen muy distinto de los dos dominios anteriores, ya que se
ocupa no de cémo son las cosas, sino de como deben ser, y sus normas se apli-
can tanto en el terreno de lo psicolégico como de lo institucional. La prevencién
del dafio a los otros y el respecto a su libertad se tienen que producir tanto co-
mo individuos o como miembros de instituciones. La moral prescribe que no
debemos dafiar a otros o impedirles hacer lo que desean (siempre que ese deseo
no atente contra la libertad de otros) tanto como individuos, como formando
parte de instituciones. Por ejemplo, robar algo a otro atenta contra sus derechos
y su libertad, pero robar en una instituciéon también afecta a los derechos de
otros, aunque la repercusion no se vea de una manera tan inmediata. Para com-
prenderlo hay que entender el funcionamiento de la institucién. No pagar im-
puestos afecta también a los derechos de los individuos, aunque no se trate de

un individuo determinado.
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La relacién entre los tres dominios es entonces bastante estre-
cha. Los individuos tienen una serie de caracteristicas en tanto que individuos
que pueden verse alteradas o modificadas al desempefiar papeles sociales de-
ntro de instituciones. El funcionario que estd en una ventanilla puede estar con-
tento o triste, o sentir simpatia o desagrado por la persona que esta al otro lado
de la ventanilla realizando un tramite, pero debe tratarle de forma correcta de
acuerdo con su funcién. Las normas morales respecto a otro se aplican tanto
como individuo que como elemento de una institucién, aunque las normas

pueden experimentar ciertas variaciones.

Parece que en general las relaciones con los otros se empiezan a
entender como relaciones personales y que es mas dificil ver el caracter institu-
cional que tienen. Los nifios pequefios tienden a interpretar las relaciones insti-
tucionales como relaciones personales y explican que el maestro se preocupa
del bienestar de los nifios y de ensefiarles porque les quiere, de la misma forma
que el tendero nos vende cosas para que dispongamos de ellas y el presidente
se ocupa de que todas las cosas funcionen bien en el pais, todo ello originado en
una preocupacion por los demas. S6lo mas tarde empiezan a comprender que
esas personas desempefian una funcién que estd socialmente determinada y
regulada por normas, lo que les impone obligaciones y origina algunos dere-
chos. El maestro pas6 por una serie de pruebas para llegar a serlo, esta desem-
pefiando la funcién de ensefiar a los nifios. Si no cumple con sus obligaciones
estd violando reglas de cardcter moral general, que prescriben que debemos
ayudar y no perjudicar a individuos mas débiles y necesitados, pero también
reglas morales en el &mbito institucional, y reglas constitutivas de la institucion,
ya que no estd cumpliendo con su funcién, esta defraudado a los que le contra-
taron y a los alumnos de los que se tiene que ocupar. Entender todo eso, las
funciones sociales, las reglas que constituyen la institucion, las obligaciones y
las normas que las regulan supone un largo camino que se prolonga hasta la

edad adulta, y constituye un avance frente a comprender las relaciones sociales
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como meras relaciones personales. Todos los estudios nos muestran que los ni-
fos tienen dificultades para entender muchos aspectos de los hechos institucio-

nales.

Creo que estamos lejos de entender perfectamente las propie-
dades del dominio social. Las propuestas de Searle dejan todavia muchas cosas
sin aclarar y habria que ver si pueden aplicarse a todos los ambitos de lo social.
Pero constituyen una aproximacién interesante que vale la pena seguir explo-
rando ya que pueden abrir vias nuevas para entender la ontologia de los fené-

menos sociales.

Referéncias

ANSCOMBE, G. E. M.. On brute facts. Analysis, 18, 69-72, 1958.

BERGER, P.L. e LUCKMANN, T. The social construction of reality. Nueva
York: Doubleday, 1966.

BERGER, P.L. e LUCKMANN, T. La construccién social de la realidad. Tra-
duccién castellana de Silvia Zulueta. Buenos Aires: Amorrortu, 1968.

BERTI, A. E. e BOMBI, A. S. Il mondo economico nel bambino. Firenze: La
Nuova Italia. Traduccién inglesa ampliada de G. Duveen: The child's construc-
tion of economics. Cambridge: Cambridge University Press, 1988 (1981).

BARRETT, M e BUCHANAN-BARROW, E. (Eds.). Children’s understanding
of society, Hove: Psychology Press, 2005.

BINET, A. e SIMON, Th. Le développement de l'intelligence chez les enfants.
L'Année Psychologique, 14, 1-94, 1908.

DANZIGER, K. Children's earliest conceptions of economic relationships
(Australia). Journal of Social Psychology, 47, 231-240, 1958.

DECROLY, O. Las primeras etapas de las nociones de valor objetivo y subjeti-
vo.- Observaciones relativas a la evolucion de estas nociones en la pequefia S. In
Etudes de Psychogenése. Observations, expériences et enquétes sur le
développement des aptitudes de l'enfant. Bruselas: Lamertin cap. VIII. Tra-
duccién castellana: Estudios de psicogénesis. Madrid: Beltran, 1935, pp. 223-
248, 1932.

DELVAL, J. La representacion infantil del mundo social. In E. Turiel, I. Enesco y
J. Linaza (Eds.) El mundo social en la mente infantil, Madrid: Alianza, p. 245-
328, 1989.

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 108
www.marilia.unesp.br/scheme



ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

DELVAL, J. Notas sobre la construccion del conocimiento social. En 1. Alonso
Hinojal, J. Carabafia, M. Ferndndez Enguita y M. Subirats (Comps.) Sociedad,
cultura y educacion: Homenaje a la memoria de Carlos Lerena Alesén. Ma-
drid: CIDE y Universidad Complutense, pp. 191-208, 1991.

DELVAL, J. (). Stages in the child's construction of social knowledge. In CAR-
RETERO, M. E VOSS, J. E. (Eds.). Cognitive and instructional processes in his-

tory and the social sciences. Hillsdale, N. J.: Lawrence Erlbaum, pags. 77-102,
199%4a.

DELVAL, J. El desarrollo humano. Madrid/México: Siglo XXI, 13 edicién, 2009
(1994Db).

DELVAL, J. Sobre la naturaleza de los fenémenos sociales. In KORTA, K. e
GARCIA MURGA, F. (comps.) Palabras. Victor Sanchez de Zavala in memori-
am. Leioa: Servicio Editorial de la UPV-EHU, pags. 95-122, 2000.

DELVA J. Descubrir el pensamiento de los nifos. Introduccion a la practica
del método clinico. Barcelona: Paidés. Nueva edicién, México: Siglo XXI, 2012
(2001).

DELVAL, ]. Aspectos de la construccion del conocimiento sobre la sociedad.
Revista de Investigacion en Psicologia. (Lima, Peru) 10 (1), 9-48, <
http:/ /sisbib.unmsm.edu.pe/bVrevistas/Investigacion_Psicologia/v10_n1/pd
f/a02.pdf>, 2007.

DELVAL, J. El mono inmaduro: El desarrollo psicolégico humano. Madrid: La
Catarata. México: Siglo XXI, 2011.

Delval, J. El descubrimiento del mundo econémico por nifios y adolescentes.
Madrid: Morata, 2013.

DELVAL, J e KOHEN, R. La comprensién de nociones sociales. In CASTORI-
NA, J. A. E CARRETER, M. (Coords.) Desarrollo cognitivo y educacién. Bue-
nos Aires: Paidés, 2012.

DELVAL, J. e PADILLA, M. L. El desarrollo del conocimiento sobre la sociedad.
In LOPEZ, F., ETXEBARRIA, 1., FUENTES, M. J. e ORTIZ, M. J. (Coords.) De-
sarrollo afectivo y social. Madrid: Pirdmide, pags.125-150, 1999.

FURTH, H. G. The world of grown-ups. Children's conceptions of society.
Nueva York: Elsevier North Holland, 1980.

HALL, G.S. The contents of children's minds. Princenton Review, 249-272,
1883. Reproduzido em DENNIS, W. (Ed.). Historical readings in developmen-
tal psychology. Nueva York: Appleton, pp. 119-137, 1972.

JAHODA, G The construction of economic reality by some Glaswegian chil-
dren. European Journal of Social Psychology, 9, 115-127, 1979.

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 109
www.marilia.unesp.br/scheme



ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

KOHLER, A. Children's sense of money. In BARNES, E. (Ed.) Studies in educa-
tion, 1896-1897, vol. I, n® 9, 323-331, 1897.

MOLINA, L. de. De Iustitia et Iure, T. 2, De contractibus. Cuenca, 1597. Traduc-
cion castellana de la parte relativa al justo precio por F. Gobmez Camacho: La
teoria del justo precio. Madrid: Editora Nacional, 1981.

MONROE, W. S. The money sense of children. The Pedagogical Seminary, 6,
152-158, 1898-99.

PIAGET, ]J. Le jugement et le raisonnement chez Il'enfant. Neuchatel:
delachaux et Niestlé¢, 3a. ed., con nuevo "Avant-propos", 1947 (1924), 6a. ed.,
1967. Traduccién castellana de D. Barnés: El juicio y el razonamiento en el
nino. Madrid: La Lectura [1929]. Nueva traduccion de M. Riani, Buenos Aires:
Guadalupe, 1972.

PIAGET, J. La répresentation du monde chez I'enfant. Paris: Alcan, 1926. Tra-
duccién castellana de V. Valls y Anglés: La representaciéon del mundo en el
nifio. Madrid: Espasa Calpe, 1933. Nueva edicién, Madrid: Morata, 1973, 62 ed.
1984.

PIAGET, J. La causalité physique chez l'enfant. Paris: Alcan, 1927. Traduccién
castellana de Juan Comas: La causalidad fisica en el nifio. Madrid: Espasa
Calpe, 1934.

PIAGET, J. Le jugement moral chez I'enfant. Paris: Alcan, 1932. Trad castellana
de J. Comas: El juicio moral en el nifio. Madrid: Beltran, 1935. Nueva traduccion
de Nuria Vidal: El criterio moral en el nifio. Barcelona: Fontanella, 1971. Nueva
ed. Barcelona: Martinez Roca, 1984.

PIAGET, J. Introduction a la épistemologie génétique. Tomo 3. La pensée bio-
logique, la pensée psychologique et la pensée sociologique. Paris: PUF, 1950.

PIAGET, J. L’Epistémologie génétique. Paris: PUF, 1950. Traduccién y edicion
castellana de Juan Delval: La epistemologia genética, Barcelona, A. Redondo
Ed., 1970. Nueva edicién con nuevo prefacio (“Jean Piaget, epistemodlogo”),
Madrid, Debate, 1986.

PIAGET, J. e WEIL, A. M. (1951). Le development, chez l'enfant, de l'idée de
patrie et des relations avec l'étranger. Bulletin International des Sciences
Sociales, 3, 605-621. Traduccion castellana In DELVAL, J. Lecturas de psicolo-
gia del nifio, T. II, Madrid: Alianza, 1978, pp. 325-342.

ROSS, A. Directives and norms. Londres: Routledge, 1967. Traduccién castella-
na de J. S.-P. Hierro: Légica de las normas., Madrid: Tecnos, 1971.

SEARLE, J. R. Speech acts. Nueva York: Cambridge University Press, 1969.
Traduccién castellana de L. M. Valdés: Actos de habla. Madrid: Catedra, 1986.

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 110
www.marilia.unesp.br/scheme



ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

SEARLE, J. R. Intentionality. Cambridge: Cambridge University Press, 1983.
Traduccién castellana de E. Ujaldén, Intencionalidad. Un ensayo en la
filosofia de la mente. Madrid: Tecnos, 1992.

SEARLE, ]. R. The constuction of social reality. Nueva York: Free Press, 1995.
Traduccién castellana de A. Domenech, La construccion de la realidad social.
Barcelona: Paidoés, 1997.

SEARLE, J. R. What is an institution? Journal of institutional economics, 1, 1-
22, 2005.

STRAUSS, A. L. The development and transformation of monetary meanings in
the child. American Sociological Review, 27, 275-284, 1952.

VON WRIGHT, G. H. Norm and action. A logical inquiry. Londres: Routledge
& Kegan Paul, 1963. Traduccién castellana de P. Garcia Ferrero: Norma y acci-
6n. Una investigacién légica. Madrid: Tecnos, 1970.

Volume 5 - Edigdo Especial - Set/2013 111
www.marilia.unesp.br/scheme



