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RESUMO

Este artigo discute a situacdo da administracdo escolar e as relagdes de poder existentes
dentro das escolas. Referimo-nos também as consequiéncias dos diferentes modos de
exercer o poder. Por fim, buscamos propor uma maneira de gerir a instituicdo escolar de
modo a permitir a participacdo ativa de todos os membros.
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Introducéo

Ao pensarmos em estruturas de poder geralmente vem a nossa mente a idéia de
dominio politico “status”, dissociando essa nocdo das demais esferas da vida.

Administrar por sua vez nos remete ao conceito de uma geréncia empresarial.
Convém agora especificar em que realmente consistem esses dois termos.

Segundo Motta (1984) “[...] administrar é planejar, organizar, coordenar, comandar
e controlar”. Assim sendo, podemos notar que o conceito de administracdo é muito mais
abrangente do que se pode imaginar, ou seja, utilizamos essa ferramenta para melhor gerir
nossas atividades diarias.

Poder por sua vez refere-se a “ter a faculdade de; ter possibilidade; dispor de forca
ou autoridade; possuir forca fisica ou moral; ter influéncia, valimento” (BUENO, 1992,
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p.522). Fica evidenciado na citagdo acima que poder estd relacionado a acdo de um
individuo/grupo de individuos sobre outro individuo/grupo de individuos.

Percebemos que por Vvarias vezes na instituicdo escolar o administrador assume uma
postura demasiadamente autoritaria, em decorréncia disso os demais envolvidos no
funcionamento da escola véem-se alheios a tomada de decisfes. Assim sendo, ndo tomam
posse do direito de cobranca e assumem uma postura submissa diante dessa situacao.

Nessa perspectiva, objetivamos explicitar nesse artigo alguns tipos de estruturas de
poder existentes nas escolas e oferecer alternativas para uma administragdo coerente com 0s

principios de cooperacao e respeito matuo.

Desenvolvimento

Qualquer atividade realizada em grupo exige organizacdo, dessa forma a escola néo
permanece alheia a essa realidade.

Segundo Sperb (1963, p.3) “[...] o mau administrador pode contribuir
consideravelmente para o fracasso do melhor grupo de trabalho”, portanto devem ser
caracteristicas de um administrador escolar: responsabilidade, dedicacdo e
comprometimento, uma vez que esse profissional deve conhecer como as rela¢gdes humanas
se ddo para que saiba administrar ao invés de manipular e coagir seus subordinados.

O administrador necessita conhecer as reacfes que o exercicio de
autoridade provoca nos individuos. Precisa também saber exercer a
autoridade que seu status lhe confere, sem aproveitar sua situacédo
privilegiada para manipular ou dominar seus subordinados. (SPERB,
1963, p. 25).

Nas escolas sdo exercidas diversas relagdes de poder como, por exemplo, o poder
exercido pelo professor sobre o aluno, poder da instituicdo sobre o professor e mesmo o
poder governamental sobre as instituicdes. A seguir, veremos um exemplo classico de

hierarquia administrativa existente nas escolas.
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(Adaptacgdo do esquema hierarquico apresentado por SBERG, 1963, p.19).

Na estrutura em forma de pirdmide, vemos o poder concentrado nos degraus
superiores. Essa forma de poder nem sempre estd ligada a competéncia a
habilidade da pessoa em relacdo a tarefa. E o poder formal, delegavel, um posto
mantido por uma pessoa, permanentemente, sem atencdo a variacdo de tarefas
(SPERB, 1963, p. 24).

Vale ressaltar que embora o modelo acima apresentado se assemelhe a hierarquia
estabelecida nas empresas “Professores ndo podem ser comparados com operarios, e
criangas ndo sdo matéria bruta e maledvel a forca de maquinas habilmente manejadas por
mao de obra especializada” (SPERB, 1963, p. 52).

De acordo com Tragtenberg (1986, p.17):

Qualquer nivel de relagdes humanas trata de autoridade, comando,
trabalho em grupo, comunicagéo e conflito. ‘Rela¢fes humanas’ significa
agir sobre os individuos e grupos para provocar neles as atitudes que
convém a empresa.
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Dessa forma, esse poder pode ser aplicado de diversas maneiras. O professor pode
ensinar seu aluno por meio da coercdo, ou seja, fazendo uso forca, impondo as regras como
um ditador. Pode também utilizar o método da recompensa, “chantageando” seus alunos
para que se rendam as suas vontades, ou ainda usar o poder de especialista, ou seja, fazer
com que seus alunos se interessem por sua aula pelo conhecimento que ele detém. Sherb
cita ainda o poder funcional, que consiste em convencer aos demais de que € um bom lider
por meio da sensibilidade e compreensdo das necessidades alheias, ou seja, esse tipo de
poder é relacionado a natureza das tarefas e delegado a quem melhor puder desempenhar a
funcéo “O aproveitamento do poder funcional encontra-se em grupos educados em regime
democratico, grupos de trabalho cujos administradores créem em lideranca potencial
existente em cada individuo” (SPERB, 1963, p. 24).

Cada uma dessas modalidades de poder tem consequéncias igualmente distintas. A
coacdao leva o individuo subordinado a obedecer ou conformar-se a regra imposta, a
recompensa leva a dependéncia ou a participagdo condicionada (sO participa enquanto
recebe algo em troca). Uma outra conseqiiéncia advinda das relacdes de poder refere-se a
comunicagdo. Vale salientar, porém, que dependendo de como se ddo as relagdes humanas
nesse ambiente — participacdo X autoritarismo — pode haver melhora ou piora da
comunicacao.

O trabalho com poder funcional exige do administrador sensibilidade para perceber
a possibilidade de criar situagdes em que seus colaboradores possam satisfazer-se atraves
do trabalho, contribuindo de forma efetiva para o bom andamento da instituig&o.

Na escola, ndo raras vezes vemos situacdes em que a disciplina é colocada acima do
proprio aprendizado e esse conceito perpetua-se na vida social do individuo que acaba
preocupando-se mais em ser pontual, obediente, submisso a seu dirigente que propriamente
um profissional qualificado, exercendo efetivamente sua cidadania.

A pretensdo das instituicdes de um modo geral é produzir corpos submissos, doceis,
prontos a ouvir e obedecer. Para isso a escola tem sido utilizada como meio de vigilancia,
colocando em evidéncia as diferencas.

Quando o ideal de disciplina ndo € alcangado pelos professores, esses acabam
delegando essa responsabilidade aos administradores, ou seja, qualquer desentendimento

entre professor e aluno € levado a direcdo. 1sso ocorre, pois grande parte da energia e tempo
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do professor é dedicada a manutencdo da disciplina em detrimento da construcdo do

conhecimento.

Concluséao

Diante de tudo que foi exposto, concluimos que o administrador precisa ter
maturidade para compreender que apesar de estar em posi¢do de lideranca, ele é parte do
grupo de trabalho, portanto, é igual a qualquer outro membro. N&o é dono!

Percebemos também que esse profissional deve ter clareza sobre as suas funcdes,
ndo esquecendo que é de sua responsabilidade a formacéo de pessoas, assim sendo, mesmo
notando as diferencas entre seus subordinados nao deve estigmatiza-los, pois suas atitudes

ndo estdo restritas ao ambito escolar, mas refletirdo diretamente em sua vida social.

A politica de relagbes humanas ndo implica anular a preocupagao com relagdes
sociais, negando a dimensao econdmica e politica dessas relagdes. Fazer relages
humanas €, no jargdo da escola, ‘formar em profundidade’ para chegar a um
‘comportamento de maturidade’. Com ‘relagdes humanas’ surge a empresa
educadora de homens, pois parte-se da nocdo de que a experiéncia das
responsabilidades do trabalhador tem valor formativo, mas deixa a cargo da
empresa e a seus conselheiros agir sobre os que processam a formacdo. RelacGes
humanas é um elemento simplificador e idealista, manipulador e realista
(TRAGTENBERG, 1989, p.17 grifos do autor).

Todos estdo envolvidos em relacdes de poder dentro da escola, porém as formas
como os individuos relacionam-se frente a esse poder depende da formacdo que cada um
recebeu.

Outro aspecto relevante quanto as relacbes de poder diz respeito a autoridade
compartilhada, uma vez que os individuos participando das decisdes se sentem estimulados

e a0 mesmo tempo responsaveis pelos resultados das acées.

Compartilhar autoridade é também compartilhar responsabilidade pelas decisdes
relativamente ao uso como também pela execucdo das decisdes. Por isso, para
que haja cooperacdo, € necessario conceder as pessoas participacdo nas decisfes
quanto a maneira de exercer autoridade. No momento em que 0s membros de um
grupo decidem sobre o modo pelo o qual a autoridade sera exercida, eles
adquirem um senso de responsabilidade pelo bom sucesso de sua deciséo.
Autoridade compartilhada e responsabilidade compartilhada sdo inseparéaveis
(SPERB, 1963, p. 26).
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Em suma, faz-se necessario que aqueles que estdo nos estagios mais elevados da
cadeia de poder preocupem-se com as necessidades do grupo de trabalho e concedam a
esses a possibilidade de participagcdo em todas as questdes que de alguma forma possam
afeta-los, ou seja, € mister que todos se envolvam ativamente em todas as esferas da

instituicao.

Referéncias

BUENO, F.S. Minidicionario da Lingua Portuguesa. 6. ed. Sdo Paulo: Lisa, 1992.

MOTTA, F.C. P. Participagao e co-gestdo: novas formas de administracdo. 2. ed. S&o
Paulo: Brasiliense, 1984.

SBERB, D.C. Administracéo e supervisédo na escola primaria. Rio de Janeiro: Globo,
1963.

TRAGTENBERG, M. Administragéo, poder e ideologia. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1989.

ARTIGO RECEBIDO EM 28/08/08

Revista de Iniciacdo Cientifica da FFC, v. 8, n.2, p. 140-145, 2008.



