A DEMOCRATIZACAO DAS ACOES DE \BALHO NA
ESCOLA PUBLICA BASICA!
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Introduciio

A escola publica de Ensino Fundamental e Médio vive
uma realidade bastante dificil, em viarios sentidos, ou seja, professores
mal formados, jornada de trabalho excessiva, politicas publicas
antidemocriticas etc. Por conseqiiéncia, a baixa qualidade de ensino é
um problema amplamente conhecido pelos atores sociais. O governo,
através da Secretaria da Educacgido e outros 6érgios, pressiona as autoridades
escolares, notadamente os diretores, para melhorarem a administracio
escolar e a eficiacia do ensino a ser ministrado. Contudo, tal melhora nio
acontece. Propomos nestas linhas indicar algumas variaveis e problemas
que estio incidindo sobre esse ambito. |

As relacdes de trabalho nesse espaco contém uma
dimensio de poder. Desde a década de 80, iniciando-se com o governo
de Franco Montoro, politicas piblicas tém acenado com algumas medidas
de participacio de professores, alunos, pais e funcionirios na escola,
sob o pressuposto de que esse processo seria fundamental para melhorar
a qualidade do ensino. Foi possivel nessa época a criagao do Conselho
Escolar, legalmente instituido como um espaco democritico no qual os
alunos, os pais destes, os professores, o diretor e funciondrios teriam
voz e voto, poderiam encaminhar discussoes e decisOes. Parecia que a
escola iria tomar o rumo da democracia. Ledo engano, esse espaco
continuou sendo governado autoritariamente pelo diretor que, por sua
vez, recebe ordens das instincias superiores. Por outro lado, esse
profissional tem dificuldades para realizar com eficiéncia sua tarefa, porque
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encontra resisténcia implicita ou explicita dos demais trabalhadores e
alunos, o que coloca a questio da democratizacio e participagcio como
uma questdo fundamental para a organizacio escolar, se se encara com
seriedade a responsabilidade de melhorar significativamente a qualidade
de ensino.

Sendo assim, o objetivo central deste artigo € discutir o
processo de democratizacio das relagdes de trabalho na escola publica
bisica, bem como indicar as possibilidades e limites de tal processo.
Para tanto, considero importante fazer alguns apontamentos a respeito
das possiveis relacdes que podem ser encontradas historicamente nessa
instancia.

As relacdes de trabalho na escola: a dimenszio do pod

As relacoes de trabalho na escola piblica se constituem
em relacdes de poder. Fazer essa afirmacio coloca em questio a forma
como se organiza o trabalho nessa instituicio. Geralmente predomina
na escola um poder centralizador exercido pelo diretor. Deste emanam
todas as decisdes. Teoricamente, as regras tendem a ser consideradas
imutiveis e todos que 14 estio t&ém um papel previamente definido. Na
verdade, deveriam ser cumpridores de tais regras sem poder formalmente
questioni-las. Por outro lado, é possivel detectar atualmente no interior
das escolas publicas uma certa “infidelidade normativa” (Barroso, 1996).
Isso significa que existem formas de atuacio dos profissionais que nem
sempre obedecem aos 6rgios decisérios. Na verdade, a clandestinidade
parece ser um elemento bastante relevante nesse contexto.

Mas o que significa o poder? Para Weber (1979, p. 43),
poder “significa a probabilidade de impor a prépria vontade, dentro de
uma relacio social, mesmo contra a resisténcia e qualquer que seja o
fundamento desta probabilidade”. Entio, nesse sentido, o poder consiste
na potencialidade de influir no comportamento alheio, ter poder implica,
mesmo que potencialmente, dispor de certa autoridade. Na escola nem
sempre o diretor esti fazendo cumprir ordens delimitadas por ele mesmo.
A autoridade de que esse profissional estad investido para comandar um
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grupo de subordinados, por exemplo, pode derivar de um poder exterior
a ele, ou seja, do Estado, através da Secretaria da Educacio ou de outros
orgdos. Sua autoridade estd sendo realizada para impor a vontade de
outrem. Na realidade, € o Estado quem dita como serio as relacoes,
como deve ser estruturada a escola. Nem sempre o poder que o diretor
pratica emana de sua vontade prépria. Embora nio esteja descartada
uma relativa autonomia no exercicio dos profissionais de comando da
escola, ela pode existir desde que nao contrarie a autoridade central.

Segundo Vitor Paro (1991), o Estado reserva uma funcio
de gerente para o diretor, este deve fazer a escola funcionar tal e qual a
empresa capitalista. Eficiéncia, racionalidade e produtividade s3o, na
verdade, palavras de ordem para quem tem esta funcio. E o diretor-
gerente que o Estado projeta. Por outro lado, esse mesmo profissional
se vé diante de uma grande contradicio, ou seja, a especificidade da
escola é o ensino, portanto, o pedagdgico é essencial na escola, mas o
diretor € considerado pelo Estado um profissional essencialmente técnico.
A ele, ndo cabe a preocupacio com o pedagdgico, apené.s com oS aspectos
administrativos. Também, pudera, a escola é uma organizacio burocritica.
Nesse sentido, refere-se Hutmacher: “Os estabelecimentos de ensino
fazem parte do mundo das organizacdes de tipo burocritico, devido ao
seu modo predominante de regulagio e de exercicio de poder”
(Hutmacher, 1995, p. 57).

Percebe-se que o Estado, reservando essa funcio para o
diretor delimita um espaco onde é exercido um determinado poder, o
que, provavelmente, prejudica a hip&tese de se ter relacdes democriticas
na escola, possibilitando, portanto, uma gestao autoritaria, cujos principios
norteadores nio condizem com uma escola puiblica popular. Penso que
seria de extrema relevincia a busca por uma gestio diferente, em que o
trabalho seja de fato coletivo e significativo. Dito de outro modo, a
gestio democritica € uma questio vital. E os germes dessa alternativa
passam por um projeto politico-pedagdgico coletivo e exequiivel que
conduza com rigor o processo de democratizacio das relacdes no
cotidiano escolar.
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Segundo Teixeira & Porto (1997), que tentam apontar
novas perspectivas de gestio escolar, a questio do poder na escola é
sempre tratada do ponto de vista de quem o exerce, no caso o diretor,
sem considerar os grupos constituidos e em constituicio, nos quais se
manifesta a poténcia. Nesse sentido, compreender a tramalidade das
relacdes de poder presentes no tecido social e, caracteristicamente, na
escola, significa esmiucar as diversas ac¢bes internas da instituicio que,
ao ser analisada cuidadosamente, revela uma multiplicidade de tensoes,
integrantes do proprio ser da acio, pois o poder efetivo nio é aparente,
mas estd sempre escondido.

Como deve ser o diretor nesse contexto? Certamente
sua gestao n3o deverd ser autoritdria. Esta possibilita resisténcias,
confrontos, o que as vezes deixa a comunidade escolar impotente. Pode-
se afirmar que a existéncia de conflitos no interior da escola é provocada
por interesses antagOnicos entre a administracio e subgrupos que entram
em choque para ampliar seu espaco de poder. Segundo Lucchesi (1997),
as relacdes entre professores que reivindicam melhores condi¢cdes de
trabalho e o diretor que representa a administracio sio fontes permanentes
de conflitos.

Na realidade, a maioria das unidades escolares nio esta
tranquila. Ao que parece, conflitos entre os atores sio constantes por
diversos motivos. E isso tem provocado ruptura de lacos sociais
importantes para se ter uma gestio realmente que invista na
democratizacio das relacoes. Segundo Lucchesi, é necessiario que as
pessoas da unidade tenham consciéncia desses conflitos e de suas causas.
Isso pode ser positivo para a comunidade escolar como um todo.

No que tange as relagcdes no interior da escola, é
importante lembrar que esse € um espaco minado, onde formas diferentes
de representacio acontecem a todo momento. Coalizdes ocorrem, mas,
por outro lado, ganham um cariter notadamente antagbnico, o que
permite afirmar a existéncia de interesses opostos no interior das unidades,
em cujo contexto as relacdes de poder ganham um cariter coercitivo ou
manipulativo. Isto é um desafio para as relacdes democraticas. Na verdade,
segundo Paro (1991), as relagcdes na escola siao perpassadas pelo
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autoritarismo, € hierdrquica, tendo em vista o mero controle do trabalho
alheio.

, Enfatizam, Teixeira & Porto (1997), uma importante idéia
que vale a pena ressaltar. Na verdade, afirmam as autoras, é um grande
equivoco dizer que professores, alunos, especialistas, pais, funcionirios
etc. nio tém participagdo gestiondria porque sio desinteressados,
alienados ou descomprometidos com a educacio. Além disso, uma boa
parte dos pesquisadores diz que falta um projeto em torno do qual a
comunidade escolar possa agregar-se, ou que nio hd consenso possivel
entre os diferentes grupos. Tais explicacdes ddo conta de uma parcela
dos problemas. Mas é preciso complementi-las com anilises que
considerem a dimensio cultural, isto é que permitam o entendimento
que ocorre efetivamente no interior da escola, “mais precisamente como
os grupos vivenciam as priticas cotidianas, tanto dentro como fora de
sala-de-aula, relacionando-se com o poder” (Teixeira & Porto, 1997, p.
221D).

Para Lucchesi (1997, p. 233-4), o diretor € um importante
profissional nesse contexto. Ele deve ser um articulador. Salienta a autora:

Canalizar a fluéncia desse poder numa ac¢io educativa
parece constituir um desafio para o diretor da escola,
articulador de todas as forcas no interior desta instituicio...
Para isso, faz-se necessirio que ele esteja consciente das
microrelacdes de poder que perpassam seu cotidiano para
poder exercer seu papel de articular a organicidade da escola,
sem permanecer aferrado a sua face legal... Caso contririo,
pode ocorrer o que vem se tornando uma prdtica institucional:

o diretor representa o poder de plantio.

Por outro lado, nos discursos dos demais educadores,
estd presente o desejo de uma escola democritica e de qualidade, um
desejo, diria, muito consistente. Mas por que suas a¢des reforcam uma
estrutura de relacio de poder semelhante a do Estado autoritirio? Seriam
eles também destinados para tal?

Essa € a situacio que se mostra no nivel da escola. E
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- comum encontrarmos regimentos, planos globais, enfim, as diretrizes
que regem a escola repletas de nuancas democriticas, e no fluxo de
poder das diversas esferas da organizacio pedagdégica-administrativa em
geral, acoes antidemocriticas, contetidos sem significado para os alunos,
o que reforca uma estrutura repressora.

Compreender as relagdes de poder na escola € necessério
para apontar propostas que enfatizem relagdes que possibilitam a
participacdo de todos os atores (alunos, pais, sindicato, professores,
diretores, coordenadores etc.). A participacio € requisito essencial para
a democratizacio das relacdes no interior das escolas publicas. E
importante assinalar, nesse sentido, a necessidade da partilha do poder,
o que envolve a participacio na tomada de decisdes.

Penso que seria urgente repensar as relacdes de poder
na escola, na extremidade. Afirma Focault (1979, p. 182):

Captar o poder em suas extremidades, em suas ultimas
ramificacdes, 14 onde ele se torna capilar, captar o poder nas
suas formas e instituicdes mais regionais e locais,
principalmente no ponto em que, illtrapassando as regras do
direito que o organizam e delimitam, ele se prolonga, penetra
em instituicdes, corporifica-se em técnicas e se mune de

instrumentos de intervencao material, eventualmente violento. -

A participacfio: requisito essencial para a democracia nas
organizacOes

A democracia nio surge por acaso, bem como escolas
democriticas. Resultam de muitas lutas, conflitos, esperancas de uma
sociedade, de escolas alternativas. Vale salientar que compreendemos a
participa¢do como um processo em que todos aqueles diretamente
envolvidos €m o direito de tomar decisGes no interior de uma dada
organizacdo. E no interior das escolas piblicas faz-se necessirio rever a
esta idéia de participa¢do que durante algum tempo foi bastante distorcida.
Basta analisar a afirmacio de Paro (1991, p. 50):
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...0 que se observa é que o discurso da participacio, quer

~entre os politicos e administradores da cipula do sistema de
ensino, quer entre o pessoal escolar e a direcio, estd muito
marcado por uma concepgio de participacio fortemente
atrelada a0 momento da execucio.

Isso possivelmente é um dos grandes obsticulos 2 idéia
de participagio como um processo de tomada de decisio. E importante
salientar que a participacio é uma pritica que nio se di de modo
espontineo; é algo que faz parte de um processo histérico de construcio
coletiva.

Vitor Paro (1991) salienta quatro condicionantes internos
de uma gestio participativa que inclua a participacio da comunidade, a
meu ver importantes, e que podem ser estendidos 2 preocupacio que
ora tenho, ou seja, 2 democratizagio nas relacdes de trabalho. Um primeiro
condicionante refere-se as condigbes de trabalho, principalmente no
que tange ao espaco fisico. Obviamente, isso ndo deve tornar-se uma
desculpa radical para a nido participacio, que se torna um obsticulo,
mesmo porque deve haver um espag¢o adequado para que as pessoas
possam se reunir para dialogar, fazer a pritica cooperativa. Por outro
lado, de nada adianta ter-se um espaco adequado, se o desejo de participar
nio acontece efetivamente. Na verdade, penso que seria de extrema
importancia a definicio do que é participacio. Participar para qué? Para
quem? Talvez, isso nao esteja claro.

Os condicionantes institucionais sio também um sério
problema, pois dificultam a participacio democritica. O trabalho nas
escolas publicas é organizado com base em relagdes verticais. Mecanismos
de acio coletiva como a APM (Associacio de Pais e Mestres) e o Conselho
escolar nio funcionam num espaco onde o poder é centralizado.

Um terceiro condicionante, enfatizado por Paro, é de
natureza politico-social: refere-se aos interesses dos grupos dentro da
escola. E lamentivel que, em uma organizacio como a escola, pessoas
manifestem interesses antagbnicos, mesmo em época em que se incentiva
o trabalho coletivo, mais precisamente, a construcio do projeto politico-
pedagdgico.
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E, finalmente, os condicionantes ideolégicos da
participacdo. Estes apresentam uma importante dimensio. Nota-se que,
no interior das escolas publicas, a participacio nao deve ser para todos,
por exemplo, pais analfabetos nio podem interferir no desenvolvimento
dos filhos, estes nao tém estrutura suficiente para tal. Nesse sentido, diz
Paro, a propria concep¢do de participacio presente nas pessoas que
trabalham na escola parece muito confusa. A idéia de execuc¢io aludida
antes é uma definicio de participacio muito bem aceita entre aqueles
que querem controlar o trabalho alheio. Na verdade, quando se partitha
o poder, ha um certo incémodo, principalmente para aqueles que se
assumem como responsiveis Gltimos pelo local de trabalho, no caso, os
diretores desse estabelecimento chamado escola.

Conclusio

Considero importante enfatizar que, para se ter a
democratizacio nas relacdes de trabalho na escola, é necessaria a
viabilizacio de alguns elementos: 1) a eliminacio do autoritarismo
centralizado; 2) a diminuicio da divisio de trabalho, que reforca as
diferencas e o distanciamento em rélagio, principalménte a comunidade;
3) a eliminaciio do bindémio dirigente/dirigido; 4) a participac¢do efetiva
dos diferentes segmentos sociais na tomada de decisdes, conscientizando
a todos de que sio atores da histéria qtie' se faz no dia-a-dia. Nesse
sentido, a escola poderi ser vista pelas classes trabalhadoras como um
espaco vital na luta a favor da continuidade da vida. Para tanto, € relevante
construir um espaco onde nio se pratique mentiras e omissoes. Nesse
jogo, o importante é esclarecer as possibilidades e limites de uma
sociedade capitalista. A titulo de exemplificacdo, basta observar o corrente
discurso em torno da educacio para o trabalho. Que trabalho? Eis uma
questio séria e carente de debates na realidade brasileira.

Por ouitro lado, em busca da efetiva democratizagio das
relacdes de trabalho na escola, é necessario lembrar que esta se situa no
dmbito de um Estado autoritirio, que, no maximo, permite a participa¢io
controlada. Niao devemos esquecer que o Estado intervém diretamente
na escola. A organizacio do trabalho nio ¢ feita pelos trabalhadores do
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ensino. Esse é um espaco em que a autonomia é definitivamente mal
interpretada. Diante disso, € necessirio criar um espaco onde seus
trabalhadores o ocupem cooperativamente como grupo. Este é o caminho
da autogestdo da escola no Brasil. Acredito que esta seja uma tarefa
extremamente dificil e problemitica, mas penso que a escola teri sentido
tanto para alunos, como para pais, professores, diretores etc., se todos
eles experimentarem o autogoverno. Provavelmente ter-se-4 uma pratica
onde todos os atores da unidade escolar estardo aptos a tomarem decisdes
no local de trabalho, onde todos terio responsabilidades para com a
organizacdo e o funcionamento da escola.
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