ESTETICISMO E OBSOLESCENCIA.
PRINCIPIOS NORTEADORES DA
CULTURA DO CONSUMO

[...] a producio nao apenas produz o objeto, mas
também a mancira do consumo, nio apenas
objetivamente, mas também subjetivamente. [...] A
necessidade que o consumo sente do objero ¢ criada
pela percepgio do objero. O objeto arte — assim como
qualquer outro produto — cria um piblico que ¢
sensfvel 4 arte e sente prazer com a beleza. Por isso, a
produgio nio apenas cria um objeto para o sujeito,
mas rambém um sujeito para o objero. [...] Produz,
portanto, o objeto do consumo, a maneira do

consumo e o motive do consumo.

Karl Marx

Nas décadas de 1960 e 1970, a articulagio entre
o desenvolvimento das forgas produtivas e as
condigdes sociopoliticas favoreceram, sob certos
aspectos, o desenvolvimento quase simultineo da
industria do entretenimento eletronico nos EUA e
no Japio.

Intrinsecamente ligado 4 légica produtiva do-
minante nesses pafses, ¢ em consonincia com a
ideologia do consenso em vigor em quase todo o
mundo capitalista do pds-guerra, a industria dos
jogos se populariza, potencializando o falacioso
cardter “supra-ideolégico” das modernas sociedades
industriais, que gravitam nio mais em torno de
ideais politicos totalitdrios, mas em torno do

“consumo totalitdrio”.’

Professora de sociologia no Departamento de Sociologia ¢
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Nesse sentido, ndo sé de entretenimento
eletronico configura-se esse novo mercado, mas de
uma série variada de produtos que concorrem entre
si, porém, cada vez menos por suas caracteristicas
objetivamente tteis, mas, quase que exclusivamente,
por seus tragos estéticos. Mais precisamente, pela
‘promessa estética do valor de uso” de cada objeto.’

A cldssica concepgao liberal de que o individuo
s6 alcanca liberdade e sarisfacio das suas
necessidades no mercado, através da rtroca,
transforma-se, assim, em um édito cada vez mais
sedutor. Na contemporaneidade, a consagracao do
fetiche das mercadorias estd exatamente no fato de
que os consumidores experimentam as variagdes
dos produtos e seu embelezamento estético, as
inovagdes e a obsolescéncia artificial, como um
destino — as vezes reconhecidamente prepotente,
porém — inevitdvel.

Através do constante apelo, inovagao e
personalizacao das mercadorias, os produtores
buscam disfarcar a vocacio instrumental dos seus
produtos, conferindo-lhes um status artistico e
tecnoldgico de primeira ordem. A isso, exatamente,
se deve o sucesso da cultura do consumo que marca
este fim de século, quando, a despeito de seu cardter
ideolégico, as mercadorias apresentam-se,
“implicita ou explicitamente, utépicas: nio podem
manipular a menos que oferecam um grao genuino
de contetdo, como paga ao publico prestes a ser
manipulado”.?

Antes, porém, de descortinar o mundo invisivel
da “reificagao e utopia” das mercadorias na
contemporaneidade, buscar-se-d compreender,
histérica ¢ concretamente, de que maneira a
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produgao de qualquer produto responde, primei-
ramente, as necessidades de evolucio e desdo-
bramentos da base econémica capitalista. O intuito
aqui ¢ investigar as premissas da concepgao
neoliberal que insiste nas relacbes mercantis e no
consumismo como pressupostos fundantes da
liberdade ¢ felicidade tanto individuais quanto
sociais.

Mais do que isto, objetiva discutir a producio
material da cultura lidica que, favorecida pelo
desenvolvimento tecnolégico deste fim de século,
promove estimulos estéticos especificos. Nao
obstante, antes mesmo de agradar os sentidos, as
inovacgbes estéticas respondem 2 histérica
necessidade perduldria do sistema, necessidade essa
tornada ainda mais imperativa na contem-
poraneidade. Isto quer dizer que os jogos sdo aqui
analisados nao enquanto manifestagoes isoladas;
todas as possibilidades e contraditoriedades dos jogos
eletronicos resultam dos desdobramentos histéricos
da universalidade social em curso, tanto material
quanto “espiritual”, subjetiva: novo modelo de
produgdo, novos produtos, novas formas de
consumo, novo universo subjetivo.

Portanto, ao situar o fenémeno dos jogos
eletronicos em seu contexto histérico, procurar-se-
d circunstanciar, ainda no dmbito da producio, as
determinacoes socioecondémicas em transformacao,
que serviram de base ao desenvolvimento da
industria do entretenimento eletrénico. Tal processo
ganhard nitidos contornos quando forem analisados
os desdobramentos da crise ¢ da transformacio do
modelo fordista em dire¢ao a um modelo mais
flexivel e personalista. Ressalta-se, desta maneira,
que o presente ensaio ndo se prende 4 troca ou
circulacao dos jogos; antes, busca apreender a sua
importincia nio s6 para o consumidor,
na medida em que se encaixa aos seus
interesses, mas também — e antes —
para a base de realizacio do atual
universo mercadoldgico.

E:DPQELJN1D, LOGO sOu

O fendmeno da obsolescéncia
coincide com a prépria constitui¢io
e teorizagao do capitalismo que, jd nos
séculos XVIII e XIX, preocupava-se
em “promover o entendimento das
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Malthus

crises de superprodugio e procurar politicas para
minord-las”.

Este era o caso, por exemplo, de Malthus (1766-
1834), economista inglés que procurou refletir sobre
os conflitos de sua época. Para ele, a causa ébvia da
superproducio era a insuficiéncia periédica da
procura efetiva. Primeiro,
porque os trabalhadores
gastavam sua renda apenas
com produtos para sua
subsisténcia; segundo, por-
que levados pela paixao do
acimulo, os capitalistas ndo
se dispunham a gastar sendo
para investir na produgao, o
que acabava gerando mais
mercadorias, agravando os
riscos da superprodugio.
Restavam os proprietdrios |

Ofenémeno

da obsolescéncia
coincide coma propria
constituicao e teorizagao

do capitalismo [...].

de terra que, dedicados ao

Gcio, utilizavam toda sua renda com arte, cultura,
mobilidrio e criadagem. No comportamento dessa
classe — com a qual se identificava ideologicamente
—, Malthus vislumbrou a “solu¢ao” para o equilibrio
entre produgdo e consumo: os proprietdrios de terra
deveriam receber maiores lucros que os capitalistas,
pois, dada a sua inclinagao ao consumo exacerbado,
aumentariam ainda mais seus gastos, inclusive
empregando trabalhadores improdutivos que, sem
produzir, consumiriam a riqueza material social-
mente produzida.

Malthus via, portanto, no dispéndio, mais do
que no actimulo, a fonte de equilibrio e de bem-
estar da ordem econdémica em desenvolvimento.
Essa mesma linha de raciocinio foi posteriormente
investigada por outros pensadores, entre os quais

se pode destacar Veblen e Sombart.

Em Teoria da classe ociosa,” Veblen
procurou compreender a importancia
do desperdicio para a acumulagio e
concentracao de capiral, concluindo
que o desperdicio garantia a “boa
fama” de significativa parcela da
populacio norte-americana no fim do
século XIX, para quem o trabalho era
uma atividade desabonadora.’

Movidos pela rivalidade compe-
titiva, diz o autor, os sujeitos impulsio-
nam o processo de desenvolvimento

Rumos



homens
poucos engenhosos, inferiores, o

econdmico-social. Para
trabalho e a eficiéncia sdo as tnicas
formas de competigdo ¢ de auto-
afirmacdo. J4 entre aqueles suficien-
temente capazes de converter, para fins
préprios, a cnergia dos demais,
predomina a rivalidade pecunidria,
aquisitiva, de exploragio, de nio
produgio.

Enquanto o capital constante —

mdquinas, ferramentas e materiais — resulta da
energia dos trabalhadores, o capital pecunidrio
representa, para Veblen, o dinheiro procedente da
propriedade da terra ou de bens de producao, ambos
obtidos através do “direito convencional”. O
usufruto ostensivo desse capital ¢ sinal de poder, de
superioridade, de facanha para “colher onde nao
semearam’. Assim, diz o aurtor, “aos olhos de todos
os homens civilizados, a vida de ociosidade ¢ bela e
enobrecedora em si mesma e em suas conseqiién-
cias”.” O gasto com mobilidrio e carruagens, com o
conhecimento de linguas mortas, com a moda, com
os jogos e com animais de estimagio ¢, para a classe
ociosa, prova de fidalguia.

A mesma énfase no desperdicio pode ser iden-
tificada no estudo de Sombart, publicado em 1912.°
Nele, o autor procura igualmente compreender o
papel econémico do luxo e do desperdicio de
honordrios com coisas supérfluas. Para esse
pesquisador, as cidades, o comércio e a inddstria
sao resultados imediatos da dissipacao de riqueza
para satisfacdo e deleite dos sentidos. Nunca houve
duvidas, diz Sombart, quanto 4 importancia do luxo
~ “todo dispéndio para além do necessdrio” —,” para
o desenvolvimento do capitalismo. E, ainda que a
gastanca pudesse colocar em perigo a acumulagio,
sempre haveria homens suficientemente econé-
micos para nao por tudo a perder.

Toda a dissipagao de riqueza possui,
segundo o autor, uma forga criadora de
mercado que, por sua vez, acomoda a
producio as exigéncias da clientela cada
ver mais exigente e dvida por novo
consumo. A maior relevincia, destaca, ¢
que essa produgio para o desperdicio
garante trabalho e emprego para a grande
parcela da sociedade que, de outro modo,
nao teria como prover seu proprio sustento.

Veblen

Werner Sombart

Sob tal ética, 0 modo de produgao
capitalista é que torna possivel nio sé a
subsisténcia da classe trabalhadora, mas
a vida social — objetiva e subjetivamente
falando — da humanidade como um
todo.

Em contraposi¢io a essas concep-
¢bes que enfatizam o gasto extravagante
e perduldrio como promotor da feli-
cidade social e elemento regulador das
crises econémicas, particularmente no
que diz respeito a superprodugio, desenvolve-se,
ainda no scio do liberalismo politico e econémico
do século XIX, uma outra concepgio, enfatizando
o lado oposto desta moeda. Seus porta-vozes, parti-
cularmente Ricardo e Say, afirmavam a necessidade
da contengio, do nao-desperdicio e do nio-
consumo como forma de acumulacio e de
fortalecimento do capitalismo ascendente.

Representante e defensor da filosofia do
progresso burgués, Ricardo buscava compreender
¢ enfrentar, ainda que limitadamente, as contra-
digbes sociais gerais das relagdes capitalistas.
Opondo-se a Malthus, enfatiza que somente a
produgao cria a procura:

Ninguém produz a niao ser para consumir ou vender,
¢ 56 se vende com a intengio de comprar uma outra
mercadoria, que possa ser imediatamente dtil ou que
possa contribuir para a produgio furura."

Nesse sentido, diz, para que haja equilibrio entre
oferta e procura — evitando assim o perigo da
superprodugio —, € preciso que todas as mercadorias
encaminhadas ao mercado tenham udlidade.

Na linha de Smith, Ricardo afirmava que o valor
dos produtos era determinado na produgio, pelo
trabalho; na esfera da produgao estaria, portanto, a
“chave” para a compreensio do desenvolvimento
estratificador do novo modelo econémico em curso.
Entretanto, concluiram, através do livre
comércio, no momento da troca, tanto os
produtores capitalistas quanto os consu-
midores ajustariam seus interesses,
compensando e harmonizando suas
diferencas. Em um movimento impessoal
e naturalmente incessante, a “mio invisivel”
da esfera comercial favoreceria o aque-
cimento do mercado, aumentando a
demanda e gerando novos empregos. Todos
seriam, assim, beneficiados.
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Em linhas gerais, a concepgio de
Ricardo sobre o problema da super-
produgao foi retomada, e canhestra-
mente desenvolvida, por Say, o precursor
da teoria neocldssica da distribuicio.

Rejeitando a nogao de que o
trabalho ¢ a fonte de valor (Smith e
Ricardo), Say afirmava que s6 a urilidade
cria valor. Enquanto teérico da utilidade
(como Bentham ¢ Senior), advogava que
a fonte essencial da motivacao humana
estava na busca da satisfagio dos desejos e prazeres,
¢ em evitar a dor. Toda producio, portanto, deveria
estar voltada para a satisfagio das necessidades
“egoistas” e do “cardter competitivo” — atributos
inatos — dos individuos. A felicidade e a harmonia
social dependiam, assim, mais uma vez, exclu-
sivamente do mercado. Este entio passou a ser o
foco de preocupagio dos economistas da urilidade,
€ nao mais o0 modo de produgio em si.

Reduzindo o processo de produgio as operagoes
de compra ¢ venda, o sistema capitalista insurge,
para a economia cldssica, como o reino do valor de
uso, centro a partir do qual cada individuo,
isoladamente, encontra satisfagio para seus desejos
e caréncias. Sendo esses desejos e caréncias uma
condigdo supostamente inata aos seres, somente a
perpetuidade desse modelo produtor de valor-
utilidade poderia assegurar respostas aos impulsos
hedonistas.

Para os vulgarizadores da economia politica
cldssica — e entre eles Say —, o livie mercado
representava uma institui¢io social universalmente
benéfica, que se ajustava automaticamente por meio
da relagao de troca entre produtores especializados;
estes propiciavam, através de suas mercadorias,
melhores condigoes de vida as pessoas.

Profundamente comprometido com a burguesia
industrial ascendente, Say elabora sua teoria “Lei
de Say” pretendendo demonstrar que “o resultado
natural de uma economia capitalista era a harmonia
social e nio o conflito de classes™."" A concorréncia
que se estabelecia entre as inddstrias para oferecer
produtos cada vez mais de acordo com as
necessidades sociais, impunha aos capitalistas um
comportamento sempre ponderado, racional,
contabilizado, a fim de maximizar a utilidade dos
produtos e “ordenar a preferéncia” dos consu-
midores.

David Ricardo

uma classe especifica.

Deste modo, ao reduzir o eixo de
andlise social a esfera da circulacao, os
economistas cldssicos (particularmente os
que escreveram depois de Ricardo), nio
fizeram sendo obliterar a particular
natureza histérica e social do capital em
relagio ao capitalismo. A saber, que sob
o capitalismo, o capital serve de instru-
mento de produgio para gerar lucros para

Analisando a esfera oculta da produ-

¢ao, Marx mostrou a contradicio entre os dois lados

da mesma moeda liberal, que ora apontava o modelo

perduldrio, ora a atitude ascética em relacio aos

gastos, como promotores do desenvolvimento, bem-

estar ¢ harmonia social. Teérico e revoluciondrio,

Marx antagoniza com a economia politica cldssica,

tirando dela conclusées que seus idedlogos, presos

em seu horizonte de classe, nio ousaram enfrentar,

isto €, as conseqiiéncias devastadoras, para as classes

subalternas, desse modelo a0 mesmo tempo

perduldrio ¢ poupador.

Apontou, em primeiro
lugar, a concentragao de
terras, cujo exemplo cldssi-
co tivera lugar na Inglaterra,
como a forga propulsora da
primitiva acumulacio de
riqueza, principio histérico
determinante ao desenvolvi-
mento do capiralismo.

Tal tendéncia acumula-
tiva teria se mostrado decisi-
vamente dramdtica a partir

Paraa nova classe social

€ economicamente
dominante, o comportamento
asceético & recomendavel,
namedidaem quea
acumulagdo progressiva
configura-se como condicao
sinequanon [...].

das revolugdes inglesa e francesa, na medida em

que cstas EXPUIS&I’&I‘]‘. 0§ representantes da antiga

ordem politica e econémica, estabelecendo novas

bases para uma radical e desigual divisdo do trabalho

e da riqueza social.

Para a nova classe social e economicamente

dominante, o comportamento ascético ¢ recomen-

ddvel, na medida em que a acumulagio progressiva

configura-se como condicio sine qua non para a

gera¢do de riqueza e de bens sociais. A classe dos

trabalhadores, que de seu possui apenas o vigor e a
forca fisica, deve reduzir seus gastos até o estrita-

mente necessdrio para a manuten¢io da sua vida

fisica. Portanto, diz Marx:
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A economia politica, a ciéncia da riqueza,
revela-se assim ao mesmo tempo como a
ciéncia da renincia, da privacio, da
poupanca [...] sua principal tese ¢ a auro-
rentincia, a rendncia da vida ¢ de todas as
necessidade humanas. Quante menos
cada um comer, beber, comprar livros, for
ao teatro ou ao baile, ao bar, quanto menos
cada um pensar, amar, teorizar, cantar,
pintar, poetar, etc., tanto mais peupard,
tanto malor serd seu resouro, que nem a
traga nem a ferrugem roerdo, o seu capital.’?

Deste modo, nao apenas no ambito da
producio, mas mesmo na esfera do mercado, o
sistema capitalista revela-se como um sistema
produtor de desigualdades ¢ contradigoes, ¢ nao de
harmonia social, como fantasiaram os liberais e,
mais recentemente, o fazem os neoliberais.

No capitalismo, insiste Marx, o trabalho util,
para satisfagao das necessidades humanas, dd lugar
ao trabalho abstrato, que nada mais ¢ do que o
gasto da forca e energia humana na produgao de
mercadorias para a troca, relagio essa — de produgao
e circulagio — cujo objetivo primeiro é gerar lucros
a0 dono do capital e niao a satisfagio direta das
necessidades humanas histdrica e socialmente
postas.

Dominado pela busca do valor de troca,
apologeticamente disfarcado e justificado pelas
teorias do valor-utilidade de

No capitalismo, insiste Mar,
o frabalho (til, para satisfacao
das necessidades humanas,
dd lugar ao trabalho abstrato,
que nada mais é do que

0 gasto da forca e energia
humana ...]. competitiva dos seres, bem

5 todas as mercadorias, o
sistema capitalista, jd no
século XX, também contou
com tedricos que nao pou-
param esforcos para disfar-
car a heranca de base utili-
tarista de suas concepgoes,
projetando universalmente,
uma vez mais, 4 natureza
supostamente inalterdvel e

) como a eternizagio do pro-

prio sistema mercantil.

Influenciado pela teoria liberal, e acreditando
refutar a idéia do determinismo econdmico
difundido pelos vulgarizadores do marxismo no
século XX, Weber, em seu mais conhecido
trabalho,” pretendeu demonstrar como o principio
econdémica parcimonioso e quantificador da vida
moderna teria sido incorporado e convertido em

ética moral pelos protestantes. Esse
ponto de vista moral teria sido, segundo
seu diagndstico, um dos fatores de-
terminantes a assegurar o surgimento e
o pleno desenvolvimento do sistema
econdmico capitalista no Ocidente.

Ao sustentar tal idéia na FEtica —
assim como em outros trabalhos sobre

Max Weber religidto —, Weber advoga que na anilise

histérico social os motivos “espirituais”
sdo tdo ou mais importantes do que os “materiais’.
Assim, para um autor puramente analista como Max
Weber, um utilitarismo ético religioso, especifico
do Ocidente, foi participe importante na moldagem
do espirito capitalista na medida em que essa érica
peculiar significava, na prdtica, uma atitude austera
em relacdo a vida e aos prazeres excessivos:

A velha atitude de lazer ¢ conforto para com a vida
deu lugar a rija frugalidade que alguns acom-
panharam ¢ com isso subiram, porque nio desejavam
consumir mas ganhar, enquanto outros, que
conservaram o antigo modo de vida, viram-se forgados

a reduzir seu consumo.'

Tal ética espiritual capitalista seria, ainda
segundo a perspectiva econdmica weberiana, o
elemento racionalizador e, portanto, orientador do
equilibrio entre normas de producio e acumulagao
e normas de consumo. Logo, porém, o capitalismo
prescindiria da coer¢ao religiosa como agente
regulador, e passaria a se auto-regular através dos
mecanismos burocrdticos que, cada vez mais,
tenderiam a alcangar todos os setores da sociedade.
Também aqui, porém, a prdxis humana dd lugar a
um movimento externo — no caso, a burocracia —
para conduzir e corrigir a histéria.

Enquanto estrutura de comando, essa burocracia
ocidental controla apenas o trabalho ¢ o valor
excedente, nao sendo, porém, um suficiente
regulador do funcionamento metabélico do capiral,
a ponto de sujeitar, indefinidamente, suas
contradicdes internas. Deste modo, nem uma ética
tao rigorosa quanto a calvinista, e tampouco os
tentdculos da abstrata burocracia retratada por
Weber,” resultaram em mecanismos seguros ao
pleno desenvolvimento capitalista que, no final do
século XX, ainda se via as voltas com os problemas
de superprodugio. Na realidade, as “solugdes™ ou
explicagdes espirituais — “mao invisivel” e “ética
protestante” — parecem apontar em dire¢ao aquilo
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que a teoria marxiana repete hd tempos: o capital,
cujo modo de funcionamento ¢ orientado para a
acumulagio, possui um poder incontroldvel,
impossivel de ser dominado.

Compreensivelmente, porém, as tentativas para
“controlar o incontroldvel” continuam a fazer
registro na histéria, afinal, é proprio do capital
sublevar, intensa e incansavelmente, os modos de
produgdo, impondo novos desafios as condigoes e
relagdes sociais — estas sim, passiveis de controle —,
sem, porém, chegar a alterar a base estrutural do
sistema. Nisto, alids, repousa sua suprema
sabedoria.

Numa perspectiva mais contemporinea, isto ¢,
durante praticamente todo o século XX, o fordismo
representou a mais significativa experiéncia
reguladora para a grande inddstria capitalista.
Vejamos.

A EXPERIENCIA FORDISTA

Indmeros estudiosos dedicaram-se a rigorosas
pesquisas sobre o fordismo, de modo a tornar
desnecessdrio discorrer pormenorizadamente sobre
tal modelo produtivo. Destacadas algumas
caracteristicas bastante gerais, o enfoque privilegiard
o perfodo de transi¢do do fordismo para uma outra
variante mais flexivel no 4mbito da materialidade
da produgdo, da organizagao do trabalho e da esfera
do consumo. Este novo modelo de producio flexivel,
que tem no consumo de produtos facilmente
descartdveis um eixo privilegiado, ¢ o determinante
material que explica, em parte, o desenvolvimento
e a dimensio alcancados pela indistria de jogos
eletronicos. A dimensio universal que estes jogos
atingem na atualidade €é, pois, uma primeira
particularidade a ser-lhes destacada, universalidade
essa que expressa, ambiguamente, uma forma
especifica de estranhamento: a fixagao do individuo
no particular, na estética da desmaterializagao, da
fragmentacao e da desideologizagao culrural.

Para a apreensio de todo esse processo se faz
necessirio discorrer acerca das transformacoes
ocorridas em funcio da reestruturagao do modelo
fordista de producao, reestruturagio essa que acabou
favorecendo, nos anos 1970, o sucesso de produtos
¢ da cultura do descartdvel.

Desde a primeira década do século XX, quando
foi introduzido por Henry Ford entre os trabalha-

dores da linha automobilistica em Dearbon,
Michigan, o modelo fordista passou a vigorar, com
algumas variagoes, no mundo todo. Buscava-se,
entiao, arrancar dos trabalhadores uma maior
produtividade, que foi conseguida gragas 2
fragmentagao e controle do processo de trabalho,
do ritmo e do gesto do trabalhador.

A composi¢io da nova linha de montagem,
entretanto, permitiu as empresas ampliar o mercado
consumidor e seus lucros, popularizando artigos até
entdo tidos como de luxo, a0 mesmo tempo em
que promovia, no ambito mais subjetivo das
individualidades, o desenvolvimento de novas
necessidades. Essa produ¢io em massa trouxe,
evidentemente, mais uma vez, o fantasma do
“encalhe”, ou seja, o perigo da morte econdmica
do capital-mercadoria; neste sentido, através do
16 o consumo foi, mais uma
vez, artificiosamente estimulado, na medida em que

recurso da propaganda,

buscava promover a empatia do consumidor com a
mercadoria. Entretanto, foi preciso, segundo
Harvey, esperar quase meio século para o pleno
estabelecimento desse modelo produtivo, perfodo
esse que contou com “decisdes individuais,
corporativas, institucionais e estatais’, significando,
as vezes, um esforco de “respostas improvisadas as
tendéncias de crise do capitalismo, particularmente
em sua manifestagao na Grande Depressio dos anos
1930"."7

EUA e Japao, na década de 1940, assim como
o restante da Europa, a partir da década de 1950,
j& organizavam-se em torno deste modelo bastante
rigido nas fdbricas e de uma prdtica ostensiva de
consumo de massa, o que levou Harvey a
caracterizd-lo nao s6 como modo de produgao, mas
como “um modo de vida total. Produgio em massa
significava padronizagio do produto e consumo de
massa, o que implicava toda uma nova estética e
mercadificacao da cultura [...]""* Este modelo
contribufa, assim, para a “estética do modernismo”
que significava, em tltima instancia, “funcionalidade
e eficiéncia”."”

No pds-guerra, mais precisamente durante as
décadas de 1950 e 1960, a adocao do Welfare State
em alguns paises significou, entre outras coisas, a
regulamentagdo da politica de um mercado
consumidor de massa. A difusio do “crédito ao
consumidor” abriu as portas da sociedade do
consumo para as classes de baixo e médio poder
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aquisitivo, aumentando em muito a
demanda; esta febre consumidora
impos as industrias a necessidade de
um replanejamento do que e do
quanto produzir.

A partir daf, teria havido uma
intensificagao do cardter perduldrio
do sistema, através da adogio da
“obsolescéncia planejada” que, em
outros termos, significa ampliar as
vendas diminuindo a vida til dos
produtos. O mais exemplar nesse
sentido, segundo Mészdros, ¢ o
complexo industrial-militar, com a
intensa produgao de armas durante a Guerra Fria,
armas essas que eram compradas pelos Estados
(transformados em mercado) para nio serem
utilizadas, jd que seu uso implicaria a destruicao da
humanidade.”

A novidade, continua o autor, ¢ que essa prdtica
da produgao para o desperdicio, no atual estdgio
de desenvolvimento das forgas produtivas, “foi
generalizada e tornou-se o modelo de normalidade
para a vida cotidiana de todo o sistema orientado
no sentido da produgio para destrui¢io como
procedimento corrente [...]"%!

Da Guerra Fria até os dias atuais, essa tendéncia
se consolidou e potencializou sua ambivaléncia,
colocando, na ordem do dia, novos desafios a base
da acumulagio, voltada mais do que nunca a uma
escala mundial.

A atualmente propalada “compulsio expan-
sionista” do capitalismo nao ¢, portanto, de maneira
alguma, recente; inerente ao seu desenvolvimento
desde os seus primeiros passos, em sua escalada
conheceu diversas fases — mercantilista, mono-
polista, imperialista. Desde os anos 1970, a nova
ofensiva do capital tem sido denominada, por autores
de diferente cariz ideolégico, como a “era da
globalizagao”, a fase da “mundializac¢iao” ou, ainda,
a fase de “financeirizagio” do capital.

Reconhecidamente portadora de particula-
ridades singulares em relagao a outros momentos,
a atual fase expansionista se vale da prdtica
estetizadora para ampliar o consumo e, a0 mesmo
tempo, reafirmar o cardter perduldrio do sistema
capitalista, sem que isso signifique ruptura com os
momentos anteriores. Processualmente, o novo
modo de regulamentagio do capitalismo articula

Istvan Meszaros

uma certa “continuidade na descon-
tinuidade” pretérita capitalista,
preservando, acima de tudo, os
mecanismos de acumulacio e
estratificacao social. Vejamos,
entdo, onde se situa a mudanga.

FLEXIBILIDADE E

MERCADDO TOTAL

Dentre os diversos fatores que
concorreram para o enfraque-
cimento do fordismo — enquanto
modo de producio movido por
uma légica centralizadora e massificadora —,
interessa aqui compreender como se dd a
substituigao do consumo de massa para o consumo
de produtos mais personalizados.

Conforme indicam alguns estudiosos da reestru-
turagao capitalista neste fim do século XX, desde
os anos 1960, nos EUA, e do inicio da década de
1970, na ex-Alemanha Ocidental ¢ no Japio, o
mercado de bens durdveis, sustentdculo do
fordismo, entra em progressivo processo de
saturagao, fazendo emergir uma demanda mais
diferenciada, flutuante, mas também mais
fragmentada.”* Diminui-se a vida dtil dos produtos
de massa, substituindo-os por outros mais
individuais, personalizados e instdveis, produzidos
em estruturas organizacionais descentralizadas, de
modo a melhor controlar os riscos e alcancar

satisfatério éxito comercial nessas mudangas.

Tal reestruturagio ocorreu — e vem ocorrendo
—, em virtude do aumento da concorréncia no
mercado mundial, fomentado, parcialmente, pelas
inovagoes advindas da aplicagao da microcletronica
nos mais variados setores da vida produtiva e de

Servigos.

O aumento da composicio organica do capital,
aliado as politicas voltadas para o bem-estar social
nos pafses centrais — as quais, no limite, repre-
sentaram uma certa barreira intra-sistémica aos
desmandos do capital —, imp6s a necessidade de
reconsrituigao da base de valorizacio capitalista,
articulagao essa caracterizada de “acumulacao
flexivel”.

Esta reconstitui¢io pode ser melhor compre-
endida quando comparada a organizagio mais rigida
do fordismo pré-setenta: no lugar da produgio em
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massa, uma produgao pelo estoque — minimo e
variado, orientado pela demanda e “qualidade” dos
produros; a linha de produgio, agora horizontal,
orienta as atividades em equipe de trabalhadores —
polivalentes e desqualificados —, “racionalizando” a
organizacdo vertical anterior ¢ “enxugando” o
mercado de trabalho.

Até 0 momento, porém, o resultado mais visfvel
— e lamentdvel — desse processo de reestruturagio
tem sido o de transformar um contingente cada vez
maior de consumidores em desempregados
estruturais, indicando que, paralelo i “obsolescéncia
planejada” de mercadorias, hd também trabalhadores
tornando-se dispensdveis para esse sistema.

Assim, findada a “era de ouro” capitalista (auge
da base de produgio fordista, que favoreceu uma
intensiva acumulagdo de capirais), os paises mais
industrializados desenvolveram uma contra-ofensiva
de base tedrica e politica que denuncia o fracasso
prdtico, para os principios do capital, da intervencio
estatal na economia. Sob o idedrio neoliberal
retoma-se, mais uma vez, a cldssica tese da
insuperabilidade do mercado enquanto instituicao
capaz de estruturar ¢ ordenar a produgio ¢ o
investimento, ou seja, o trabalho ¢ a renda.
Reavivada a promessa de resoluciao de todos os
problemas da humanidade via mercado, a estrutura
do sistema permanece inracta.

Como imperativo da légica da acumulacio,
observa-se que na contemporaneidade ¢ ainda mais
grave a necessidade de destruir parte dos produtos
— inclusive de bens durdveis, alterando-lhes a
embalagem ¢ a estética —, para acelerar o ritmo ¢ o
volume de circulagio. A inddstria de jogos
eletrdnicos ¢, talvez, a que melhor exemplifica essa
l6gica.

A FABULOSA GUERRA DOS

BOTOES

Acompanhando o desenvolvimento dos
consoles™ desde o seu surgimento — fins da década
de 1960 — até os dias atuais, sua evolucio estética
aparentemente segue o curso normal do aper-
feigoamento pelo qual passa todo e qualquer
produto. Todavia, além do processo estetizador e
modernizante, a histéria da inddstria dos jogos
eletrénicos revela também as baralhas concorrenciais
nesse disputadissimo mercado de entretenimento,

dividido, de um lado, entre produtores de consoles
¢ de jogos para esses aparelhos (videogames) e, de
outro, os rivais produtores de jogos para serem
rodados em microcomputadores. Quando estes
comegaram a ameagar o monopdélio dos video-
games, as empresas de con-

sole passaram a investir
ainda mais para poten-
cializar suas ferramenras e
garantir seu espago no mer-

Até 2001, as multinacionais

cadp. japonesas Sega, Sony
Do Odissey — console de e Nintendo praticamente
primeira geragio — até os : _
dias de hoje, assistiu-se ao lideraram o mercado de jogos
desenvolvimento de diversas eletrdnicos em todo o mundo.

plataformas para os jogos
eletrénicos, um mercado |

=

que tem movimentado,
entre as empresas de maior
evidéncia, cifras superiores a 20 bilhdes de délares
por ano.

Até 2001, as multinacionais japonesas Sega,
Sony e Nintendo praticamente lideraram o mercado
de jogos eletronicos em todo o mundo. Em 1997
somente essas trés empresas colocaram cerca de 40
milhées de novos consoles no mercado mundial.
Entre elas, a disputa nao tem sido menos acirrada:
no inicio da década de 1990 quem liderava era a
Nintendo, com 90% do mercado mundial, estimado
em USS$ 13 bilhoes.”

Em 1994-1995 a Sony ultrapassou as duas
concorrentes com o PlayStation e quem mais saiu
prejudicada foi a Sega, que perdeu em faturamento
e lucro, fechando o ano de 1998 com um prejuizo
estimado em US$ 389 milhoes, mais dividas acu-
muladas no valor de*® US$ 800 milhdes. Com o
Dreamcast a Sega apostou na recuperagio do fatu-
ramento ¢ da lideranga, levando suas rivais a reduzir
precos e, a0 mesmo tempo, investir em novas
tecnologias.

A dimensio desse universo lidico também pode
ser quantificada por outros nimeros. Somente no
ano de 1997, o mercado americano movimentou
aproximadamente 25 bilhdes de délares; deste
montante, 15 bilhoes foram para a Nintendo Co.
Ltd., e o restante foi dividido entre as outras
empresas menores do ramo.”” Se comparado ao
montante arrecadado s6 pela Nintendo, percebe-se
que o valor divulgado pelo mercado americano foi
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subestimado mas, ainda assim, ¢
suficiente para fazer sorrir os
empresirios do ramo, antes mesmo
de o usudrio se divertir com seu

produto.

56 no Brasil, a Nintendo,
representada pela Gradiente Enter-
tainment Leda., investiu, em de-
zembro de 1998, 5 milhdes de
délares no lancamento de novos
titulos para seus consoles. Na
época, o diretor da Gradiente
explicava que, “apesar de promissor,
o mercado de games sofreu uma retragio no Brasil
em fungio da crise”.”® Porém, esclarecia que a
diminuigio de 20% no faturamento da empresa
dizia respeito i queda de pregos, mas nio de
unidade,” a Gradiente estaria, ainda, estrururada
para um crescimento de 10% em 1999, A
estratégia, segundo o gerente regional da Nintendo
na América Larina, é a “equipe de profissionais
gabaritados, marketing agressivo e produtos da mais
alra qualidade”, Por que apostar nesse crescimento?
Parque “o Brasil representa 50% do mercado latino-
americano”. Qu seja, em fins da década de 1990, o
Brasil ji era um dos maiores mercados mundiais
consumidores de jogos cletrdnicos.

Além dos consoles, a luta pelo mercado de jogos
propriamente 'dito ndo ¢ menos acirrada. A ala
tccnulngia cmpr:gada pcias CIT.I.F]'CEES Hdcr:s no
ramo permite lidar com uma infinita variagio de
estimulos estéticos que dio, a cada jogo, um
elemento especiosamente novo. Pode-se mesmo
dizer que a concorréncia entre essas empresas
deslocou-se do objeto propriamente dito para o
plano das imagens. Quando analisados arravés de
suas categorias bdsicas — estratégia, acio, simulagio,
aventura, RPG, arcade —, observa-se que uma
mesma ldgica orienta todos os jogos na mesma
categoria; o diferencial fica por conta do dessgn: o
visual (ou ambiente do jogo) mais ou menos
atraente, maior ou menor realismo dos personagens,
dDE CArros, das armas ou acronaves, 4 H.'i.l].'!ﬂ. sonora
¢ a jobabilidade, ou seja, a dindmica do jogo.

Quando um produto como esse faz muirto
sucesso, ¢ comum 4 empresa desenvolvedora
apresentar outra versio, “agora mais realista’, com
armas ou tanques mais poderosos, com personagens
miais bizarros, com instrumentagio mais eficiente,

ctc. A obsolescéncia desses jogos ¢
tio rdpida que surpreende aré
mesmo  seus  desenvolvedores:
“quando vocé pensa que jd viu tudo
o qu: am jugu wm a Ufcl‘ccrr. uma
outra versao aparece a sua porta. Eu
me pergunto por qué™

Acontece que em meio a atual
revolugio tecnoldgica, a obso-
lescéncia plancjada dos produtos —
eletrnicos em particular - tornou-
s¢ mais visivel ¢ a propaganda ¢ o
design cada vez mais imperativos
para estimular a ¢empatia do consumidor. O
estetismo, além de valorizar o produro, acaba
provocando mudangas no padrio de consumo, ao
ligar a imagem do produto i imagem das pessoas.
Assim, por exemplo, um jogo mais complexo, com
mais recursos estéticos, instrumentos e grificos mais
precisos, também significa um usudrio mais
exigente, experiente, meticuloso, refinado, atento
as novidades do mercado, "Desta feita, nao sio mais
em primeiro lugar os artigos de luxo que derer-
minam os grandes negdcios, mas sim os artigos
relativamente bararos.™

CoONSIDERAGAOES FIMNAIS

Portanto, nossa era recnoldgica surpreende
especialmente no que diz respeiro ao desenvolvimento
e disponibilidade, no mercado, de sofisticados
mecanismos que, quando analisados a partir de um
ponto de vista mais universal, isto ¢, para além de
sua particularidade objetiva, do secu aspecto
fenoménico, revelam-se também como instrumentos
potencializadores do individualismo ¢ formalismo
EKJCfIbEdUS, €m Pa[tt purquﬁ fﬂ.\’ﬂfffﬂm d
centralidade da easa, onde se confinam os individuos
— adultos e criangas — expulsos pela violéncia das
ruas. Torna-se assim, cada vez mais evidente, que o
estoque crescente de suportes e urensilios elerrénicos,
performdticos e informacionais estd alterando a
maneira de se conduzir a vida e a cultura; a0 mesmo
tempo produros e mediadores sociais, os frutos dos
novos prucessas FECDDI&EJ‘J:CFS ém ﬂ.[uadﬂ Como
aftrmadores do individualisme ¢ de novas formas de
comunicagdo, podendo, inclusive, levar 2 uma relagio
tecno-narcisista, na medida em que alguns individuos
tendem a substituir a relagio com o outro pela relagio
com médgquinas.
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Nesse sentido, toma-se a se-
guinte interrogacao posta por Bihr:
“Em que medida as transformagoes
assim introduzidas no processo de
consumo refor¢am a fragmentacio
[do ser]?™? Enquanto, porém, o
interesse particular do autor ¢
detectar a fragmentagio do traba-
lhador, aqui o intuito é apreender
como tais produtos, no dmbito do
nio-trabalho, reforgam ¢ ampliam
esse processo que, na contemporaneidade, atinge
também e particularmente criancas e adolescentes
ainda fora (ou nao) do processo produtivo.

Harvey, sob certos aspectos mais préximo do
corte analitico deste ensaio, aponta nessas mudangas
a imposi¢ao de um estética que “celebra a diferenca,
a efemeridade, o espetdculo, a moda e a merca-
dificagao de formas culturais”. E complera:

Na medida em que a agio coletiva se tornou, em
conseqiiéncia disso, mais dificil - tendo essa
dificuldade constituido, com efeito, a meta central
do impulso de incremento do conrtrole do rrabalho —,
o individualismo exacerbado se encaixa no quadyro geral como
condigido necessdria, embora ndo suficiente, da transigio do
fordismo para a acumulagao flexivel

Tal “flexibilidade”, como nao poderia deixar de
ser, repercutiu também na estrutura imaterial da
sociedade, provocando sensiveis mudangas na
“estrutura do sentimento” e gerando novas tentativas
de apreensio desse modo mais “plural”, “efémero”,
“fragmentdrio”, “flexivel”.

Assim, toda e qualquer tentativa de compre-
ensio da realidade social, cultural, politica ou
econémica da sociedade passou a revelar uma clara
desconfian¢a, quando nio descrenca absoluta, em
toda ¢ qualquer teoria que aspire o todo, a
continuidade, a forma, a centralidade, a presenga,
os paradigmas, as narrativas, as interpretagoes, os
significados, a profundidade, as raizes, a racio-
nalidade, a ciéncia e a filosofia, os determinismos.
Todos e cada um destes termos foram transfor-
mados em seu contrdrio,’ substantivados, de modo
a produzir “discursos”, “jogos de linguagem”,
enunciados mais “democrdticos”, “abertos”,
“progressistas”, “multiplos” e “indeterminados”. Em
uma palavra: “alteridade”; a parte em detrimento
do todo, a atomizagao “irreversivel” do mundo em

curso.

Diante, pois, dessa pluralidade
eclética, reria se tornado iluséria
toda e qualquer tentativa de apreen-
sao da totalidade; a realidade sé
pode, entdo, ser apreendida através
das partes e representada através de
simulacros.®

Em contraposicao a esse ceticis-
mo conformista, mas ainda dentro
do contexto de “promogao de uma
cultura do consumismo”, impde-se uma andlise
rigorosamente mais critica, 4 qual este ensaio se
vincula, liderada por Istvin Mészdros, que em seu
altimo livto — Para além do capital —, analisa a
tendéncia do desenvolvimento do capitalismo neste
século XX como uma tendéncia ao desperdicio.®®

Concomitante a esse amplo espectro de
descartdveis dispositivos tecnoldgicos na automacao
dos processos produtivos, nos sistemas digitais
internacionais, nas técnicas de simulag¢do, nos
softwares, nos sintetizadores ¢ nas hipermfdias que
rcprescntam, cada vez ﬂlais. (0] (‘.'iX(J prccessual
fundado na “flexibilidade” e na “experimentalidade”,
quais caminhos, nesse fim do século XX e inicio
do século XXI, apontam rumo a uma existéncia
menos massificada, estranhada?

A busca de possiveis indicadores para tio
complexo problema impoe primeiramente a
necessidade de descortinar este novo modo de
perceber e de conceber 0 mundo, na medida em
que eles interferem, modificando radicalmente,
nossa relagio com o real. Para tanto, ¢ preciso
voltar-se, privilegiadamente, para as faldcias das
teorias que defendem uma posigao pluralista no que
concerne a politica e a cultura, mas que na realidade
acabam reforgando uma visio monista em relagio
a ordem em curso — por vezes identificada como
opressiva no dmbito geral, mas suficientemente
“aberta” para o exercicio das “virtudes privadas”.

Em nossos dias, a imperiosidade da visio cultu-
ralista refora e amplia uma certa tendéncia mais
otimista e indeterminista, particularmente no que
diz respeito ao arrombamento das fronteiras da
cultura e do gosto. A articulagao desarriculadora
das multiplas possibilidade isoladas, descentradas,
indeterminadas que, ndo obstante, sdo passiveis de
apreensio coerente, racional, objetiva, oferece a
melhor imagem de um futuro hibrido, plural, demo-
crdtico, na medida exata em que o capitalismo ¢,
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reconhecidamente, a ordem mais andrquica,
transgressora e desmanteladora das distintas formas
de vida e arte. Af — e somente af — reside a exatidio
e a coeréncia dessas andlises.

Entretanto,

s6 se pode falar de pluralidade genuina quando
existem condigGes materiais para rodos os seres
humanos exercerem com liberdade sua autonomia,
uma vez que assim viverio naturalmente suas histdrias
de maneiras distintas. 86 quando dispusermos dos
meios institucionais para determinar nossa histéria, a
Histéria deixard de constranger-nos.”
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