i NOVOSRUMOS: v

As profecias da
sociedade informatica

Vinicio Carrilho Martinez

Sociéloga e Mestre em Educagio
pela UNESP Campus Marilia

As novas tecnologias
interferem na dindmica da
propria vida. O trabalho
manual, rotineiro,
alienante etc., encontra, na
automacgdo e nos robds,
substitutos para a linha de
montagem.

A s transformacdes ocorridas

no cotidiano e no processo
de produgdo, provocadas pelo
imenso desenvolvimento da infor-
matica, da robdtica etc., revelam a
magnitude do processo de transfor-
magao do que se convencionou
chamar de Segunda Revolugéo In-
dustrial.

A informaética aplicada as teleco-
municagoes efetivou a profecia de
McLuhan: o mundo se transformou
numa imensa "aldeia global". Pre-
ntncio da globalizagdo? Sistemas
de comunicagao informatizados,
como o da INTERNET, interligam
o mundo todo imediatamente.

Gragas a engenharia genética,
novas espécies de animais e vege-
tais foram criadas artificialmente e
imunes a doengas e pragas, simbo-
lizam a possibilidade de erradicagao
da fome no futuro proximo. Novas
fontes de energia, renovéveis e nao-
poluentes, como a energia solar e
edlica (moinhos de vento, que mo-
vem geradores), coincidem com
uma consciéncia ecolégica de pre-
servagao de reservas naturais e de
ndo-agressdo ao meio ambiente,

As novas tecnologias interferem
na dindmica da prépria vida. O
trabalho manual, rotineiro, alie-
nante etc., encontra, na automacgao
e nos robos, substitutos para a li-
nha de montagem. As relagdes
politicas podem ser democratiza-
das como nunca, na histéria da hu-
manidade. O "voto eletrénico”,
através de cartdes magnetizados,
nao esta distante, e pode dar ao
referendo popular uma qualidade
de democracia direta, em votagdes
das reformas constitucionais, por
exemplo. O mesmo pode ocorrer
com carteiras de trabalho, substi-
tuidas por cartdes magnéticos, agi-
lizando e facilitando as consultas
dos trabalhadores.

Alias, por iniciativa do entao pre-
sidente do TSE (Tribunal Superior
Eleitoral), Sepulveda Pertence, nas
ultimas elei¢des gerais (1994), im-
plantou-se o sistema de "voto me-
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cénico" em algumas zonas eleitorais.
O sistema, em fase de experimenta-
cao, tem por objetivo, dentro de qua-
tro anos, estender-se a todas as zo-
nas eleitorais, época em que seria
substituido pelo "voto eletrénico",
permitindo uma agilidade nunca
vista nas apuragdes — 0 que, teori-
camente, dificultaria as fraudes.!

O atual presidente do STF, Carlos
Velloso, é simpatizante do mesmo
procedimento eleitoral. Em sua pro-
posta de "reforma eleitoral”, que de-
verd ser elaborada porum grupode
trintanotdveis, quatro grandes temas
estardo incluidos: informatizagio das
eleigdes, voto distrital, lei eleitoral de-
finitiva e lei organica dos partidos
politicos" (Folha de Sao Paulo, 06/
02/95: 1-4).

A informatizagao das elei¢bes é
um tema fundamental da propos-
ta e ndo uma mera conseqliéncia da
implantagdo das reformas. O obje-
tivo é dificultar a formagdo de "cur-
rais eleitorais" e a corrupgao de me-
sarios, escrutinadores, juizes etc,

Atualmente, na educagao, esco-
las Logos — informatizadas e equi-
padas com arsenais de programas
interativos e multimeios - signifi-
cam um salto qualitativo na rela-
¢ao ensino-aprendizagem, voltan-
do-se para a criatividade e nao-
memorizagao exaustiva de dados.
Na interface com os computadores,
as criangas recorrem a eles como
uma supermemoria, liberando sua
criatividade, antes atada a mera
memorizagao.

Nas escolas onde tudo é infor-
matizado, os contatos entre profes-
sores e alunos sao virtualizados
(imagens produzidas artificial-
mente, com grande defini¢do), ou
seja, todos se conhecem apenas

1. O Tribunal Regional Eleitoral (TRE) de Sdo
Paulo, j4 mantém projetos "experimentais” de
votagdo eletrénica. Em plebiscito para saber se
trés distritos desejavam passar aos status
administrativos de municipios, foram
apurados 3.361 votos em apenas 10 minutos.
Todos os trés, Gaviio Peixoto, Jumerim e
Paulistinia, obtiveram a autonomia (Jornal
Folha de Sao Paulo, 22/05/1995: 1-8).
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através das telas dos computado-
res. Sdo mais conhecidas como
VOU - Universidades Virtuais
Online (Folha de Sao Paulo, 5/2/
1995: 3-2).

As culturas nacionais interliga-
ram-se definitivamente. O ponto de
partida e de chegada, das informa-
gOes e imagens, sao praticamente
simultaneos. As culturas que se
mantém afastadas o fazem consci-
entemente, ou por exclusiva falta
de acesso as tecnologias modernas.
Porisso, ndo s6 a economia perten-
ce a globalizagdo, também a cultu-
ra e a politica preparam o "novo
homem", o cidadao do mundo.

Temos, quem sabe pela primeira
vez em toda a histéria, uma verda-
deira porta aberta para o futuro,
aberta pelos proprios homens. Por-
tanto, como diz Adam Schaff (em A
Sociedade Informitica), analisando a
influéncia das novas tecnologias na
Segunda Revolugdo Industrial, nos-
sa seguranga estd em nés mesmos,
enao na tecnologia: "O futuro nao é
um destino determinado pelo de-
senvolvimento da tecnologia, mas
obra do homem". (1992:154).2

A gestagdo donovo homem, que
para Schaff é o homo universalis, tem
a seu favor uma proposta pedagoé-
gica de alcances ilimitados. A Edu-
cacao Permanente, no sentido ex-
presso de continua, € um ideal aca-
lentado por culturas e filosofias di-
versas, englobando desde Platao e
Lao-tsé, até os ideais mais univer-
sais da ONU e UNESCO.

A Educacgdo Permanente, com
seus métodos e programas curricu-
lares, é invocada como uma real
solugao para os problemas ocasio-
nados pelo desemprego, que assu-
me dimensoes estruturais — perma-
nentes e inerentes ao capitalismo
atual. Se a tecnologia libera o ho-
mem do trabalho manual, também
Ihe retira a possibilidade do traba-
lho. Dai, a proposta da Educagao
Permanente, visando ao aprimora-
mento do trabalho criativo, intelec-
tual e de formagao social.

Mas, nem todas as implicagdes
destas novas tecnologias tém um
cardter promissor em relagao ao
futuro. Como se disse, a intengéo é
humana. Veremos, a seguir, impli-
cagdes menos vantajosas, ou me-
lhor, de maior risco, quando pen-
samos em termos politicos, econd-

As culturas nacionais
interligaram-se
definitivamente. O ponto de
partida e de chegada, das
informagdes e imagens, sdo
praticamente simultineos.
As culturas que se mantém
afastadas o fazem
conscientemente, ou por
exclusiva falta de acesso as
tecnologias modernas.

micos e no préprio "sentido da
vida" do homem moderno.

A Vidana
Sociedade Informatica

A tecnologia aplicada ao traba-
lho resultou na automagao das ope-
racgoes e na continua substituicao
do trabalho humano pelo robd. A
primeira vista, pos fim a maldigao
de Jeova (Iaweh) - "ganhar o pao
de cada dia, com o suor do rosto".
Mas, em sentido contrario, s6 fez
aumentar o contingente de mao de
obra disponivel, com a dispensa de
prestadores de servigos. Também
0s jovens tém sua adolescéncia es-
ticada para perto dos trinta anos, a
fim de retardar sua entrada no mer-
cado de trabalho.

Asituagao de desempregado acar-
reta problemas psiquicos aos traba-
lhadores. O trabalhador vé sua con-
dicao de cidadania negada reiterada-
mente, pois a propria cidadania, nos
moldes atuais, esta assentada no tra-
balho. O tempo livre, na maioria dos
casos, nao é preenchido por outras
atividades produtivas, e a conseqti-
éncia é que se gera o 6cio e o tédio.
Com isto, o individuo perde o "sen-
tido da vida" que, para Schaff, é a
"consciéncia do objetivo pelo qual se
vive", (idem: 116).

A classe trabalhadora sofre uma
profunda descaracterizagao — os ro-
bos sao "déceis”, nao fazem greves.
A pulverizagdo do trabalho no setor
de servigos, com a emergente "tercei-
rizagao" de praticamente todas as
atividades, obstaculizam a formagao
de uma "consciéncia do trabalho”. Os
sindicatos e partidos de trabalhado-
res véem-se num dilema: ou refor-

e

mular as préticas tradicionais de mo-
bilizagao, diante das exigéncias da
sociedade informatica, ou "a classe
operéria vai ao paraiso" em devaneio
e desaparece.’

No sentido estritamente politi-
co, a centralizagido das informa-
¢bes sobre todos os individuos,
num unico banco de dados, ali-
mentam uma maquina burocrati-
ca gigantesca. Os burocratas, alia-
dos aos militares, cientistas, tecné-
logos, politicos, etc., tém sob o seu
controle todas estas informacgoes —
condigdo plausivel para haver
"chantagem" contra os cidadaos e
para o ressurgimento de regimes
totalitarios.

No aspecto econémico, Schaff
recomenda uma profunda refor-
mulagdo dos organismos interna-
cionais, a fim de que possam im-~
plementar politicas sociais de au-
xilio aos paises pobres e nao-de-
senvolvidos. A experiéncia recen-
te, no entanto, revela que a globa-
lizagao econdmica esta muito lon-
ge deste objetivo. Neste sentido,
somente a especulagio financeira
alcangou o nivel global.

Em artigo publicado no Jornal
Folha de Sao Paulo, o articulista
Clévis Rossi, que se encontrava rea-
lizando a cobertura do Férum Eco-
némico Mundial — em Davos, Sui-
¢a, expds os niveis de concentracdo
de renda atuais: "Afinal, os 20%
mais ricos do planeta ficam com
83% da renda, deixando os 20%

2 - A costumeira relagio que se estabelece
entre a tecnologia e o poder, € de fato uma
relagdo que vai do poder a tecnologia e ndo ao
contrdrio. Na entrevista que Guitta Pessia-
Pasternack realiza com o matemdtico e
especialista em informatica, Seymour Papert
(em De Caos a Inteligéncia Artificial,,), esta
questdo € clara: "Com certeza a mdquina vai
tentar apoderar-se do poder, mas isto s6
acontecerd gragas i cumplicidade de certos
homens. Nio ¢ alids um problema cientifico ou
tecnolégico, mas uma questdo social e politica,
Cabe entdo a nos, cidadios do mundo, decidir
se as coisas devem se passar ou ndo desse
modo,"(1993: 244).

3 - O Partido dos Trabalhadores (PT), planeja
instalar uma agéncia de noticias na Internet. O
projeto prevé dois modelos: o mais modesto
seria uma assinatura num BBS (Bulletin Board
System), servigo de comunicagdes por
computadores. O segundo, mais arrojado,
espera uma autorizagio na EMBRATEL, para
constituir um endere¢o do PT na rede. Os
servigos, inicialmente prestados, seriam:
informativos da presidéncia do PT, da Dire¢io
Nacional, da bancada do Congresso, das
administragdes, um "grupo de economistas"
para discutir e um banco de dados. (Jornal
Folha de Sio Paulo, 19/05/1995: 1-12).
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mais pobres com apenas 1,5%. (31/
01./95: p.1-2).

Em termos culturais, como foi
dito, o desenvolvimento das tele-
comunicagdes — através das fibras
Oticas, antenas parabdlicas etc —
anuncia o surgimento do "cidadao
do mundo". Mas, por outro, ndo ha
garantia de que os paises mais po-
bres e as culturas mais frageis te-
rdao a mesma oportunidade de se
projetar no mundo. Todo o Tercei-
ro Mundo, encontra-se exposto e
submisso a emissao das culturas
hegemonicas. Nao afirmo que nao
tenham espago: o que nio encon-
tram é igualdade diante do merca-
do cultural.

Schaff, porém, vé com otimis-
mo o processo de aculturagdo do
folclore, e a "internacionalizagdo"
de culturas indigenas e primiti-
vas, na medida em que coloca fim
a xenofobia e ao imobilismo cul-
tural — caracteristicos do provin-
cianismo e chauvinismo. Porque:
"A endogamia produz degenera-
¢ao, ndo apenas biolégica, mas
também cultural, se esta é inter-
pretada como a limitagao da cir-
culagao de cultura a uma socieda-
de fechada."(1992: 78). Resta sa-
ber qual é o espago democratico
que cada um tem.

Para os paises do Terceiro Mun-
do observa-se um dilema: a socie-
dade informatica impde um cresci-
mento acelerado, mas néo dispde,
das mesmas fontes e investimentos
para todos. A charada proposta € a
seguinte: "Se a sua produgao conti-
nuar através dos métodos tradicio-
nais, ndo serao respeitadas as re-
gras da concorréncia; se se moder-
nizar, sera eliminada a mao-de-
obra..."(idem: 90).

A solugdo lhe parece estar na
Educacdo Permanente. O desem-
prego estrutural sera absorvido por
amplos e variados programas de
educagdo continua. Os artistas, téc-
nicos, cientistas etc formados a par-
tir deste projeto, encontrariam uma
ocupagao digna — além de receber
simples pensdes. Com sua forma-
¢do ampla, poderiam ser recruta-
dos pelos paises pobres, onde de-
senvolveriam um trabalho social-
mente ttil. O que Schaff apresenta,
em termos de Educagao Permanen-
te, é um verdadeiro projeto politi-
co-pedagogico.

Todo o Terceiro Mundo,
encontra-se exposto e
submisso a emissdo das
culturas hegemonicas.
Ndo afirmo que ndo
tenham espago: o que ndo
encontram é igualdade
diante do mercado
cultural.
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Saindo da Crise.
A Educagdo Permanente

Schaff propos seis niveis bésicos
para que sua proposta fosse efeti-
vada, a nivel internacional e sob
controle de organismos internacio-
nais, como a UNESCO ou outros.
Apresentaremos sua sintese, pro-
posta por Nilson José Machado na
série Educacao para a cidadania-12,
IEAUSP:

"1. A educagdo permanente deveria
ser um dever social, como hoje 0 € a es-
colaridade bdsica, ainda que sua dura-
¢do varie de pais para pais. Deve cons-
tituir um direito do qual ndo se possa
abrir mdo, caso contrdrio desmorona-
ria a idéia de se criar um sentido paraa
vida através da educagdo;

2. Sendo a educacdo escolar mais
prolongada, em ambiente crescente-
mente, informatizado, os métodos de
ensino devem ser reformulados no sen-
tido de conduzir a uma auto-formagdo
controlada e promover mais — e mais
rapidamente — autonomia intelectual
dos estudantes.

3. A instrugdo superior especializa-
da deveria ser mais valorizada, natural-
mente com programas profundamente
modificados em relagdo aos atuais.

4. A partir do momento em que se
deixa a escola média, independente-
mente do curso superior que se segui-
rd, todo estudante deveria desenvolver,
segundo sua capacidade e competéncia.
as fungdes de professor, instrutor (no
esporte, por exemplo) consultor, assis-
tente social, etc, combinando, portan-
to, a atividade de estudo com a ativida-
de de ensino;

5. Os cientistas, artistas e demais
produtores independentes de valores
culturais deveriam exercer suas ativi-
dades nos respectivos campos, sendo

remunerados pelo Estado segundo o
nivel e os resultados de seu trabalho
criativo, avaliados segundo critérios
fixados por organizagdes auténomas de
cientistas, artistas etc.;

6. Aqueles que carecem de habilida-
de ou de talento para trabalhar em um
campo especifico da ciéncia ou da arte,
deveriam continuar seus estudos em
atividades prdticas ou culturais, coma
possibilidade de mudar o tipo de estu-
do segundo programas alternativos or-
ganizados por especialistas de diferen-
tes setores. "(op.cit.: 30).

A Educacdo Permanente, no en-
tanto, sofre continuas criticas. Seus
criticos vao do pensamento marxis-
ta ao humanismo. A Educadora
Vanilda Paiva, filiada a primeira
corrente, associa a Educagio Perma-
nente a mera reproducéo do capi-
tal. Enquanto, Moacir Gadotti — tam-
bém educador - a associa a repro-
dutividade da "razao instrumental”
(inspirado em Weber e Habermas),
aideologia tecno-burocratica e a re-
produgao de formas de poder espe-
cializados, cientificos etc.*

Conclusdo: Mais Perguntas

De nossa parte, se tomarmos o
conjunto dos argumentos desen-
volvidos neste texto, concluire-
mos que se trata de uma propos-
ta de educagéo que combine "edu-
cacao politica e educagao tecno-
légica". Em primeiro lugar, por-
que a tecnologia tornou-se meio
e forma de produgdo e de poder

4 - No caso especifico de Gadotti, a critica
tecnologia acaba por se dirigir & prépria
industrializagdo. Na citagdo que faz de Weber,
em A Educagdo contra a educagdo, referente ao
"desencantamento do mundo”, esta critica fica
bem clara. No entanto, sua proposta de
recuperagdo do "verdadeiramente humano", tal
como se depreende de sua proposta humanista
- capaz de combater o ritmo acelerado da
industrializagio — s6 nos faz lembrar dos
dogmas de toda educagdo humanista.
Comparemos o que Quentin Skinner (em
Magquiavel: pensamento politico), descreve
como os principios da Educagao Humanista,
recebida pelo préprio Maquiavel:

"Os Humanistas se distinguiam, antes de mais
nada, por sua adesdo a uma teoria particular
sobre o contetido adequado de uma educagio
"verdadeiramente humana". Esperavam que
seus discipulos comegassem pelo dominio do
latim, passando 2 pritica da retéricae a
imitagdo dos melhores estilistas cldssicos, para
completarem seusa estudos com uma
cuidadosa leitura de histéria antiga e de
filosofia moral. Também popularizaram a
crenga j4 antiga de que esse tipo de formagio
oferece a melhor preparagio para a vida
politica."(1988:15).
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predominante e homogéneo. Em
segundo lugar, porque, feita essa
constatagao, toda forma de pro-
ducdo de saber o é também de
poder. E se "saber é poder", pen-
sar em tecnologia é pensar em
poder, e vice e versa.

Em Schaff, porém, o objetivo da
Educacdo Permanente, é encon-
trar um substituto para o traba-
lho, assegurando, pelas politicas
publicas do Estado, que se satis-
faca os requisitos da cidadania. O
cidaddo do mundo s6 é elevado a
tal condigdao, quando encontra, de
fato, os meios culturais, sociais,
politicos e econdmicos a sua dis-
posigao.

As tecnologias significam um sal-
to qualitativo, nesta direcao, mas
somente se 0s meios estiverem dis-
postos democraticamente, ao alcan-
ce de individuos e paises pobres, o
que d4 a tecnologia um valor de uso
politico, pois suas interferéncias, no
sentido da vida de milhoes de pes-
soas, obedecem a um rigoroso sis-
temas de valores politicos, governa-
mentais e empresariais.

Mas algo deve ficar claro, desde
que Marx observou a evolutiva
substituicdo do trabalho manual,
efetuada pela Primeira Revolugdo
Industrial: as ciéncias e as tecnolo-
gias ganharam uma importancia
fundamental. Os riscos e 0s receios
que o uso da tecnologia e da cién-
cia venham a apresentar nao de-
vem nos desencorajar porque os be-
neficios podem ser maiores. A cha-
ve de muitos problemas esta em
seu uso. Com efeito, o uso da tec-

Uma postura de
indiferenga ao
desenvolvimento das
ciéncias e da tecnologia,
ou a critica de que este
avango descontinuo
apenas traz um novo
"desencantamento do
mundo”, sdo condutas
irresponsdveis.

nologia pode até condicionar a ver-
dade cientifica.

Esse condicionamento levou Vi-
rillio (em O Espago Critico) a con-
clusdo de que "a separagéao entre o
sensivel e o inteligivel aumenta
cada vez mais". Nao se trata de se
curvar a tecnologia, mas também
nao ha como ignoréa-la.

Uma sociedade mais justa e
igualitaria sobreviveria sem ciéncia
e tecnologia? Quais os meios poli-
ticos mais adequados para demo-
cratizar este saber que é poder, sem
que os fins continuem sendo dita-
dos por uma casta de técnicos e bu-
rocratas? Que tipo de educagéo po-
pular seria adequada para transfor-
mar essa realidade, que sofre a
ameaca de ser toda virtualizada?

Sao interrogagdes formuladas
em teorias, mas que sé se resolvem
no processo politico. Os contornos
de um projeto de sociedade, que
comegam a ser esbogados pelo
mundo, devem priorizar esta edu-

e NOVOSRUMOS sumummmmumumummmsass

cagdo politica e tecnol6gica para
manter-se numa realidade demo-
cratica. Nao nos parece haver fu-
turo com “analfabetos politicos e tec-
noldgicos”.

Uma postura de indiferenga ao
desenvolvimento das ciéncias e da
tecnologia, ou a critica de que este
avango descontinuo apenas traz
um novo "desencantamento do
mundo", sdo condutas irresponsa-
veis. Esta postura de tecniopatia é ilu-
soria. Pesquisa relizada pela agén-
cia americana D 'Arcy, Masius, Ben-
ton & Bowles, DMB&B, em 26 pai-
ses dos cinco continentes, revelou
que apenas 4% dos jovens entre 15
e 18 anos, acreditam nos politicos
-no Brasil, os crédutos nao passam
de 1%. Em contrapartida, esses jo-
vens das classes A e B, devoram
computadores (Revista Veja, 19/
04/15995: 106-13).

Essa comparagao naorevela ape-
nas a adoragao dos jovens pela in-
formadtica; revela, sobretudo, a dis-
tancia que ha entre a politica e a tec-
nologia na sociedade atual. Nao se
vé a ciéncia e a tecnologia como
meio e fonte de poder. Essa correla-
¢ao continua a ser uma tese apresen-
tada em trabalhos académicos. O
que mais preocupa € que os defen-
sores da leitura politica da tecnolo-
gia, estdo sendo "ultrapassados”
pelo dominio tecnolégico dos mais
jovens. Se nada for feito, no século
XXI, a tese de que "o saber é poder",
serd apenas mais uma das teses "ul-
trapassadas" do século XX. Justa-
mente quando seu poder devera ter
se afirmado definitivamente.
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