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RESUMO: O texto discorre sobre parte das constatacOesnde pesquisa que tem por
objetivo conhecer a atuacdo do Conselho Tutelazod@ norte de Osasco (SP) no espaco
escolar. Numa abordagem de pesquisa qualitatiiéd, ssndo desenvolvida através da
pesquisa bibliografica, analise documental, endétavicom os (as) conselheiros (as) e
educadores (as) de uma escola de um bairro deeferifom histérico de violéncia. A
pesquisa apontou que ha dificuldades para o delsémento do trabalho do Conselho
Tutelar, além de uma visdo errbnea acerca do pigssk 6rgdo. A analise procura constatar
se as ocorréncias envolvem mais o0 sexo feminino nmasculino, quais Sao o0s
encaminhamentos para ambos 0s sexos. Embora acédusgja um direito, as escolas tém
dificuldade para garantir esse direito devido sedigs questdes e problemas do cotidiano
escolar (a indisciplina, violéncia entre outroshdsse contexto que atua o Conselho Tutelar

para auxiliar na defesa dos direitos da crianga &ddlescente.
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1. INTRODUCAO:

As sociedades democraticas contemporaneas vivemnteadicido de organizarem-se
baseadas no ideéario de Direitos Humanos, garantidostitucionalmente, numa realidade
pautada pela desigualdade social, cultural, ecargmipolitica. Assistimos ao agravamento
dos problemas sociais que se refletem na escotadestespeito aos direitos humanos em
todos os ambitos. No ano em que a Constituicaoegalitica do Brasil, comemora vinte anos
e quando a Declaracdo Universal dos Direitos Husaonmpleta 60 anos, ha necessidade de
avaliarmos o quanto avangcamos e quais sdo aindasadios para a concretizacdo de uma

sociedade democrética, mais humana e justa.
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Apesar de a legislacdo educacional contemplar @ekemocratica, os direitos e a
formagao para a cidadania esse projeto ainda tarsti num ideal. Nesse contexto, as
escolas publicas vivem hoje uma crise social, paism confronto entre 0 meio escolar e as
constantes mudancas da sociedade. Segundo SchéX®st, p.157), “as queixas que a
escola tem sobre seus alunos sé@o basicamente amsn@sogas, indisciplina, pais ausentes,
relagbes sexuais precoces, roubo/furto, dano€nea, porte e uso de armas, etc”.

Nesta perspectiva, embora a educacédo seja unodiasitescolas tém dificuldades em
garantir esse direito, pois a demanda de criampagatimentado e 0s recursos governamentais
tém sido insuficientes, além dos problemas socitaslos que interferem no cotidiano escolar

e no processo de ensino-aprendizagem.

O Conselho Tutelar esta presente nos municipi@s enfi 6rgédo criado para intervir
nessas situacdes e garantir o respeito a criangaaelolescente. Além disso, é mais que um
canal de participacdo da sociedade civil, ele gpago legitimo da comunidade: ela prépria (a
comunidade), através de seus representantes, eralesitas suas criangas, adolescentes e

familias.

O estudo acerca da atuacdo do Conselho Tutelar smsc® no espaco escolar
possibilitara conhecer os problemas que sao levpdiss escola pesquisada ao Conselho,
além de entender como 0 mesmo atua na escola. @dmam Blanes; Carvalho; Barreira
(1992, p. 09), o Conselho Tutelar € um instrumems maos dos cidadaos para zelar,
promover, orientar, encaminhar e tomar providénerassituacdes de risco pessoal e social,
ou seja, de abandono, negligéncia, exploracdoénda, crueldade, evasdo escolar e

discriminacéo de criancas e adolescentes.

Além do mais, mostrara os aspectos positivos ddrabalho, as demandas da escola
em relacdo ao Conselho e quais as possiveis selgg@epodem ser apresentadas para tentar

diminuir as incidéncias de casos de violéncia pags escolar.

Nesse texto, apresentaremos dados parciais daiggesogiando com uma retomada
dos principais instrumentos legais os quais emhasacriacdo e atuacado dos Conselhos

Tutelares.
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2. DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE: INSTRUMENT OS LEGAIS

Dentre os documentos legais voltados para a gardos direitos da crianca e do
adolescente, o Estatuto da Crianca e do Adoleséeatque instituiu os Conselhos Tutelares
como 0Orgaos que exercerdo uma parcela do Podeic®utdbnforme preconizado no artigo
1°, paragrafo unico da Constituicdo Federal e §oedutoridade e poder de influir sobre a

esfera juridica administrativa.

O documento internacional que influenciou a leg&ta do nosso pais, foi a
Declaracdo dos Direitos da Crianga, proclamada ia020 de novembro de 1959, na
Assembléia Geral das Nac¢des Unidas. Constitui al@a enumeracdo de direitos e das
liberdades que, segundo o consenso da comunidedaanional, faz jus a toda e qualquer

crianca. Conforme expde o 1° artigo da Declarag@ivddsal dos Direitos da Crianca:

A crianca gozara todos os direitos enunciados riestiracdo. Todas as criangas,
absolutamente sem qualquer excecédo, serdo credestes direitos, sem distincédo
ou discriminacdo por motivo de raca, cor, sexaué religido, opinido politica ou
de outra natureza, origem nacional ou social, gguaascimento ou qualquer outra
condicdo, quer sua ou de sua familiReclaragdo Universal dos Direitos da
Crianca. Disponivel em: www. Angelfire.com/ut/jurisnet/ecarth Acesso em:
16/ago/2006).

Muitos dos direitos e liberdades contidos nesteichento fazem parte da Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos, aprovada pela AbggmGeral em 1948. No entanto, esse
documento apontou que as condi¢cdes especiais alecarexigiam uma declaracdo a parte.
Em seu preambulo, diz a nova Declaracdo, expresgangue a crianca, em decorréncia de
sua imaturidade fisica e mental, requer protec@oigados especiais, quer seja antes ou
depois do seu nascimento e prossegue afirmanda quenca, a humanidade deve prestar

mais atencéo e o melhor de seus esforgos.

Tal como a Declaracéo Universal dos Direitos HursaaoDeclaracdo Universal dos
Direitos da Crianca enuncia um padrdo a que todwesrd aspirar. Aos pais, a cada individuo,
as organizacdes voluntarias, as autoridades lecais governos. A todos, enfim, apela-se no
sentido de reconhecer os direitos e as liberdau@scedas para quedos se empenhem por
sua concretizacdo e observancia. Assim, como 13e #tigo 2° da Declaracao Universal dos

Direitos Humanos:

Todo ser humano tem capacidade para gozar o0gdieeis liberdades estabelecidas
nesta Declaracdo sem distingdo de qualquer esp&eim de raca, cor, sexo, lingua,
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religido, opinido politica ou de outra naturezagem nacional ou social, riqueza,
nascimento ou qualquer outra condicéo [...] (BRAR002, p.215).

Todavia, essa realidade ndo se concretizou da mésma para todos e de modo
homogéneo e Unico, nem para idosos e adultos, tasoppara criancas e adolescentes. Nao
aceitando essa realidade, existem varios movimeptogressistas que, na prética, tém
construido um novo paradigma e sédo protagonistasndeovo processo, no interior do qual a
sociedade civil organizada gestou uma nova progmsta o trato das questdes pertinentes a

crianca e ao adolescente.

Foi criado entdo o Estatuto da Crianca e do Adeldsc(ECA), definido na Lei
Federal 8.069 de 13 de julho de 1990 que entrowigar no dia 14 de outubro do mesmo

ano.

O ECA veio para reforcar, no Brasil, a Declaracéiversal dos Direitos da Crianca,
0 seu papel é defender os direitos da crianca addtescente. Mostrando que um de seus

direitos principais € aducacaodizendo o seguinte:

Art. 53-A crianca e 0 adolescente tém o direitodaicacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para d@meta cidadania e qualificacdo

para o trabalho [...];
V-Acesso a escola publica e gratuita proxima de masidéncia [...] (BRASIL,

2004, p. 116).

Além do direito a educagdo, ha um direito que éresal para uma infancia e
adolescéncia saudavel, € o direito a nao violéa@auma vida digna, o ECA é contundente

no capitulo Il, para assim assegurar esse diditoeles:

17-0O direito ao respeito consiste na inviolabilidath integridade fisica, psiquica e
moral da crianca e do adolescente, abrangendo sergagdo da imagem, da
identidade, da autonomia, dos valores, idéias acase dos espacos e objetos
pessoais.

18-E dever de todos velar pela dignidade da crianga adolescente, pondo-os a
salvo de qualquer tratamento desumano, violenterraizante, vexatorio ou
constrangedor (BRASIL, 2004, p. 111

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9.394/96, refoo que o ECA diz sobre a
educacao em seu artigo 2°, enfatizando o seguinte:

A educacédo é dever da familia e do Estado, inspirad principios de liberdade e

nos ideais de solidariedade humana, tem por findéicb pleno desenvolvimento do

educando e seu preparo para o exercicio da cida@asua qualificacdo para o
trabalho (BRASIL, 1996, p. 22)
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A idéia de criagdo do Conselho Tutelar nasceu, rasiB na Constituinte, que
antecedeu a efetivacdo da Constituicdo de 1988da por democracia, o desejo de garantir
os direitos das criancas e adolescentes, as magiles de movimentos populares que
levaram milhares de adolescentes as ruas, motivaraetlaboracdo da Carta a Nacéao
Brasileira, durante o IV Congresso sobre “O MenarRealidade Nacional”, realizado em
outubro de 1986 em Brasilia. Esse documento pr@slangque se consagre, Como principio
estruturador das politicas sociais, que o Muni¢i@o nivel do Poder Publico, e a
Comunidade local, ao nivel da sociedade civil, s@® instancias adequadas a

operacionalizacdo de programas destinados as asi@gos jovens.

Assim, deve caber a Unido tracar as grandes dieste estabelecer as prioridades, a
unidade federada, adequa-las as realidades estasapervisionar sua implementacao, e ao
Municipio executa-las, com a participacao legalméotmalizada das comunidades locais. O
Movimento Nacional de Meninas e Meninos de Rua ganmiotoriedade, ao lado da Pastoral
do Menor junto a outras instituicoes, tendo a cpo&e da crianga e adolescente como sujeito
de direitos, defendendo a incluséo de alguns artiga Constituicdo Federal que
especificassem as necessidades da crianca e dseelte apontando a responsabilidade da

familia, do Estado e da sociedade como um todoels&o

Art. 226- A familia, base da sociedade, tem especial géiotdo Estado [...];

§ 8° - O Estado assegurara a assisténcia a familessoa de cada um dos que a
integram, criando mecanismos para coibir a viono &mbito de suas relagdes.

Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estadaqyassea crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direitdda,va salde, a alimentacdo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultaralignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitarlénade coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdolévicia, crueldade e opresséo
(BRASIL, 2002, p. 71).

E os movimentos em defesa da educagéo e dos edgoamthuistaram dois artigos:

Art. 205 - A educacdo, direito de todos e dever do Estadia damilia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sad@&dvisando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para oi@mea cidadania e sua
qualificagcéo para o trabalho.

Art. 211 - A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Mipios organizardo em
regime de colaboracdo seus sistemas de ensino [...]

§ 1° A Unido organizara o sistema federal de ersina@os Territérios, financiara as
instituicbes de ensino publicas federais e exere@@ramatéria educacional, funcao
redistributiva e supletiva, de forma a garantir adigacdo de oportunidades
educacionais e padrdo minimo de qualidade do enséttiante assisténcia técnica e
financeira aos Estados, ao Distrito Federal e amsidipios;

§ 2° Os Municipios atuardo prioritariamente no mms$undamental e na educacgéo
infantil [...], (BRASIL, 2002, p. 68).
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O Conselho Tutelar tem funcdes advocaticias desdegegarantia da atencdo, de
representacdo e encaminhamento junto a Rede déc&eiSociais Publicos e Privados,
quando estes ndo cumprem o dever de desenvolvirb@psicossocial das criancas e suas
familias. Tem também a funcéo de escuta das ndedsesi e demandas da comunidade além

da orientacao educativa.

Séda (1990, p.11), relembra que a populacédo e read@es do municipio devem
sempre cuidar para que o carater nao-partidarialolegos da crianca e do adolescente seja
rigorosamente observado, tanto na elaboracao diackdiquanto na eleicdo dos membros do
Conselho Tutelar. Essa eleicdo ndo deve ser feita eorrentes partidarias, mas sim, entre
cidadaos (&s) ou profissionais locais que maisidp@ts humanisticas, pedagodgicas ou
vocacionais possuem para zelar por cada caso samlpre como prioritarios os direitos das

criancas e dos (as) adolescentes.
3.A ATUAC,‘AO DO CONSELHO TUTELAR

A sociedade questiona freqlentemente qual é o mipdaConselho Tutelar e, na
maioria das vezes, as pessoas tém uma visdo distate sua atuacdo. Fonseca e Morais
(2004, p.180) dizem que, na maioria das vezes, €ssselho é visto pela comunidade e
usuarios (as) apenas como um 06rgdo punitivo. Um mosivos apontados para este
desconhecimento da funcdo dos Conselhos Tutelaresfélta de divulgacdo na sociedade
dos seus reais objetivos. Somando-se a isso messalambém que, em alguns casos, ele esta
situado em local de dificil acesso dificultando rcaminhamento das providéncias, e as
vezes, 0s problemas ndo sdo solucionados. Mas, wtosndos casos atendidos também é
obtido sucesso, ndo ha so fracasso, conforme aipasgm revelado. Durante a observacao,
ao questionar o vice-diretor da escola, a resgkitquais ocorréncias aconteciam com mais
freqUiéncia, afirmou que era a evasao escolar e &aen 0S casos encaminhados para o
Conselho Tutelar, mas ele ressaltou que quandaedllm é acionado, o aluno ja esta fora da
escola. O procedimento, nesses casos, consistea@verténcia verbal; adverténcia nao
verbal, com registro ndivro negro (conforme denominou) e convocacdo dos pais para
tomarem ciéncia do que ocorre. Contudo, afirmou lg@emaioria das vezes 0s pais nao
comparecem a escola para saber o que aconteceecsnifileos, afirma que ha uma grande
falta de compromisso para com a vida escolar dosoal e que essa auséncia familiar

atrapalha muito o desempenho da aprendizagem uiossal
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Afirmou ainda que se a situacao néo é resolvidgjeee-se o assunto e o aluno volta
a assistir as aulas normalmente. O vice-diret@edigie ha poucos casos de indisciplina na
escola, no ano de 2007 houve apenas dois casogada@oeque foram resolvidos antes de

serem encaminhados ao Conselho Tutelar.

Quanto a atuacdo do Conselho nesses casos de,evag@diretor disse que esse
orgao so6 serve para aumentar a demanda de aluessala, pois 0s alunos desistentes
procuram o Conselho para pedir vaga no ano seg@atpindo afirma, essa situagao tornou-
se umcirculo viciosopois apos alguns meses de aula esse mesmo akh® @nao volta
mais para a escola. Segundo seu modo de pensdpaanéo é do Conselho e muito menos
da escola e sim dostemaas leis e a burocracia que contribuem para a agdéde dessa
situacdo. Nao mencionou nada a respeito de a esp@Easar suas praticas para que o ensino

se torne mais atrativo para aqueles alunos.

Constatamos que a escola contribui para a visaatimagsobre o Conselho Tutelar
pois, segundo afirmou, é usado como 6rgdo punitiwp,seja, quando algum aluno se
comporta de maneira irregular os professores, ioggge e até mesmo ele, ameacam o aluno

dizendo que se ndo melhorar seu comportamento se@unTutelar sera acionado.

Apesar da afirmacdo de que nao havia atos de wial@énindisciplina, por meio das
observagcbes no cotidiano da escola, constatei quealadade era diferente. Em varios
momentos constatei brigas e atos violentos entraoal (as)por motivos diversos e as
inspetoras ndo sabiam o que fazer para separapeNodo de observacdo no Conselho
Tutelar, eu presenciei muitas maes chegarem remamgorque seus filhos foram
transferidos automaticamente de outra Escola Mopaticie Ensino Fundamental para a escola
objeto do estudo alegando que aquela escola “elenta e que o ensino era ruim”, o que era
também afirmado pelos conselheiros. Isto mostrangume a escola e nem o Conselho estéo
procurando constatar os fatores que tém levadsa ®iacdo. Essa realidade ndo condiz
também com o que é afirmado no Projeto PoliticcaBégico da escola, onde se propde a

realizacdo de projetos e medidas para melhoratisciplina e a violéncia.

Escolas tém mostrado, além do mais, que tem audeertanimero de casos de
indisciplina e violéncia por parte das meninas.td&do, temos examinado no Conselho
Tutelar e na escola objeto desse estudo, comdagHes de género sao trabalhadas e como
sdo conduzidas ocorréncias com criancas do sexmif@me do sexo masculino. Assim,
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constataremos se a escola apresenta reclamac@edisbplina em maior nimero por parte
dos meninos ou das meninas, se isto é um acontgcinfreqiente ou se o fato ocorre de

forma isolada.

Até o momento, observamos que embora a questdcéwleray atualmente esteja
contemplada nos Parametros Curriculares Nacio®adN), as escolas ndo tém trabalhado
convenientemente a tematica e até reforcam osgdgérenciados para ambos 0s sexos no
ambito escolar. Segundo Auad (2006, p. 32), a edwcaem um papel primordial nas

relacées de género, para que as diferencas néansétmem em desigualdades.

Pelo que constatamos até o momento, ainda se absernparte de algumas pessoas,
uma visédo errénea sobre direitos humanos e solige®s da crianca e do adolescente bem
como sobre o papel desse 6rgdo que foi criado p@arantia dos direitos da crianca e do
adolescente. Além do mais, nem sempre ha condiifieas e humanas necessarias para o
tratamento dos inumeros problemas envolvendo estee social, decorrentes dos graves
problemas sociais, cujos reflexos sdo observadossoala. Constatamos, também, que o
namero de Conselhos nas cidades € insuficientegatandimento das demandas que vém

das escolas.

Se o poder publico ndo proporciona as condigcdesssadas para que o Conselho
possa realizar seu trabalho a contento e atenderca@ssidades das escolas, podemos afirmar
que ndo h& preocupacdo com a crian¢a e adolesléntede falta de vontade politica para
esse atendimento, contrariando o dever da aut@rigaditica em garantir os direitos da

populacdo como um todo, garantidos constitucionalene

O estudo tem mostrado, ademais, que a acdo dolGossTutelares em conjunto
com as escolas pode propiciar a concretizagdo diadeiro compromisso garantido na
legislacdo brasileira e dever de toda a sociedad@nca, prioridade absoluta; criancas e

adolescentes, meninos ou meninas, sujeitos deadirei
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