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Resumo: O presente artigo busca apresentar os principais passos metodolégicos
para a utilizagdo da etnografia como instrumento de pesquisa em estudos que
necessitam de observac¢oes de campo. Para isto, objetiva-se caracterizar a etnografia
enquanto metodologia a partir de Malinowski (1976) e Geertz (2008), além de
contribui¢des de Mainardes (2009). Para embasar teoricamente este estudo, também
foram utilizadas explicacbes baseadas na argumentacio de Magnani (2009), que
ilustra o uso da etnografia a partir das pesquisas realizadas pelo Nucleo de
Antropologia Urbana (NAU) da USP (Universidade de Sao Paulo). Dessa forma,
este artigo contempla, a partir de levantamentos realizados em pesquisa bibliografica
sobre a tematica, os passos e escolhas metodoldgicas possiveis para a utilizagdo das
técnicas relacionadas a etnografia, a fim de auxiliar o (a) pesquisador (a) que opte
por utilizar este instrumento metodologico.
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Abstract: This article aims to present the methodological steps for the use of
ethnography as a research tool in studies that require field observations. For this
objective we presented ethnography as a methodology from Malinowski (1976),
Geertz (2008), and Mainardes contributions (2009). To support theory was also used
explanations of Magnani (2009), which illustrates the use of ethnography from the
research conducted by the Urban Anthropology Nucleus (NAU), USP
(Universidade de Sdo Paulo). This article includes, from surveys conducted in
literature on the subject, the possible methodological choices for the use of
techniques related to ethnography in order to assist the researcher to use this
methodological tool.
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Introdugao

Para compreender a etnografia como metodologia de pesquisa,
primeiramente, deve-se conhecer seu papel como ferramenta de estudo. E, para isso,
¢ necessario perpassar a origem do conceito a partir da Antropologia. Entende-se
que a Antropologia, segundo Titiev(1969), é a ciéncia do homem, que abrange
subdisciplinas individualizadas.

De acordo com Lid6rio(2009, p.9), “esta ciéncia foi formada a partir de
diversas origens, estudos e fundamentos, documentados numa histéria de evolugoes
de idéias que levaram aos aspectos conclusivos de hoje”. De acordo com o autor
citado anteriormente, a Antropologia foi uma area de estudo localizada,
exclusivamente, nos campos da Histéria e da Filosofia.

Entretanto, devido as complexidades culturais que permeiam as praticas
humanas, este conceito se tornou um campo especifico, subdividido em areas
especificas, como a Antropologia Aplicada, Antropologia Cultural, a Etnologia e a
Fenomenologia, por exemplo. A Antropologia, na contemporaneidade ¢ vista,
portanto, como “[...] uma area especifica para o estudo do homem, suas interagoes
sociais, heranca historia e identidade comunitaria” (LIDORIO, 2009, p.11).

Os investigadores da Antropologia, chamados de antropdlogos, realizam suas
atividades de pesquisa ‘no campo’. Estes sujeitos desenvolvem suas observagoes
inseridos nas sociedades e comunidades que sio tema/foco de estudo. Para isso,
implicou-se no desenvolvimento de técnicas que possuam precisio (como a
objetividade e o controle) para desenvolver este tipo de pesquisa social.

Para Titiev (1969), nao ha apenas um ‘tipo’ de antropdlogo, mas ‘tipos’, no
plural.  Os antropdlogos, de acordo com o autor citado anteriormente, se
caracterizam a partir do propésito de estudo que norteia cada um destes
profissionais-pesquisadores. Exemplificando este pensamento, temos como base em

Titiev (1969) o seguinte esquema:

QUADRO 1-Subdivisdes da Antropologia proposta por Titiev (1969).

Caracterizagao do antropdlogo Area de Estudo
Antropodlogos fisicos Questdes referentes a evolugado,
estrutura, aparéncia, forma,
funcionamento e variagdo do corpo
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humano e de suas partes.

Arguedlogos Vestigios do trabalho humano; busca
por  artefatos que  remontam
determinado tempo passado.

Antropdlogos sociais ou antropdlogos | Comportamento de grupos; estudos
culturais humanos sociais; estudos de género.

Fonte: TITIEV, M. O Homem: um animal com cultura. Em: Introdugao a
antropologia cultural. Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian. 1969.p.5-23

Percebe-se, tendo como base as informagdes apresentadas até aqui, que a
Antropologia Social ¢ uma ciéncia que procura estudar o homem, em seu sentido
social e ndo apenas biolégico. Por isso, encontra-se uma necessidade de se fazer
ciéncia em campo: para compreender as relagdes culturais, as manifestagoes sociais e
demais atividades desenvolvidas por grupos ou sociedades.

Estamos falando de estudar o ser humano no sentido qualitativo de pesquisa,
levando em conta o aspecto cultural e simbolico. Pensando nesse sentido, o (a)
pesquisador (a) inexperiente pode se perguntar: qual método seria este que
proporcionaria um entendimento do campo, visando este ‘olhar antropolégico’™
Apontamos neste artigo, como instrumento de pesquisa, a etnografia, que tem
como objetivo auxiliar o (a) pesquisador (a) na construgao deste conhecimento
antropolégico de campo.

Vejamos, adiante, os detalhes e recursos que esta estratégia metodoldgica
proporciona ao pesquisador (a), seja ele (a) iniciante, ou, alguém que se encontra em

um nivel mais avancado.

Bases histéricas da etnografia como instrumento de pesquisa a partir de
Malinowski e Geertz

Exemplificando a etnogratia como ferramenta de pesquisa, Malinowski
(1976) apud lage (2009), tem como referéncia sua pesquisa antropoldgica
denominada ‘Os Argonautas do Pacifico Oriental’, como marco da moderna
etnografia. Esta pesquisa foi desenvolvida nas Ilhas Trbriand, no século XX, e
objetivou compreender as manifestagoes, comportamentos e costumes habituais do

povo que ali habitava, a partir de principios etnograficos.
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De acordo com Lage (2009), Malinowski dividiu seu trabalho de campo em
trés passos: No primeiro anotou grande quantidade de detalhes, e numa forma gera
as primeiras impressdes de campo. O segundo momento desdobrou-se em
observagdes detalhadas do cotidiano, feitas repetidamente devido sua inser¢ao na
determinada comunidade estudada. O terceiro e dltimo passo foram as coletas de
narrativas, expressoes caracteristicas, contribuicoes de visao de mundo.

Para compreender a cultura, a partir do universo social (contexto) em qual o
individuo e comunidades estao inseridas, Clifford Geertz (2008) utilizou-se da
etnografia para construir conhecimento na Antropologia social. Nesse sentido,
Geertz (2008) abordou no estudo de campo formulagbes que lhe pudessem conferir
subsidios para entender a defini¢ao de cultura.

Baseado na perspectiva weberiana, onde o ser humano é perpassado por
significagoes (teias de significado) tecidas por ele proprio, Geertz (2008) tem como
principio norteador que a cultura é o conjunto de teias e as analises destas proprias,
“portanto, nao como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas com uma
ciéncia interpretativa, a procura do significado” (GEERTZ, 2008, p.4).

A partir disso, podemos entender que a etnografia é uma pratica, e a partir
dela podemos “entender o que representa a analise antropolégica como forma de
conhecimento” (GEERTZ, 2008, p.5). Para Geertz (2008) a etnografia nao é,
apenas, uma questio de método, mas sim um esforco intelectual do pesquisador.
“Praticar a etnografia é estabelecer relagOes, selecionar informantes, transcrever
textos, levantar genealogias, mapear campos, manter um didrio e assim por diante”
(GEERTZ, 2008, p.4).

Podemos pensar a etnografia como etapas de mapeamento, ou etapas de
descri¢oes. Estas fases, de acordo com Geertz (2008), sao descricoes densas e
geradoras de dados que devem ser analisadas pelo pesquisador. Consequentemente,
os dados gerados sio o que o pesquisador abstrai da construcao de outras pessoas.

Dessa forma, o etnégrafo anota, registra, cataloga o acontecimento presente,
que existe naquele momento de pesquisa de campo, e que podera ser consultado
novamente a partir de sua organizacao de pesquisa: diarios, cadernetas, etc.
(GEERTZ, 2008). Detalhando a etnografia, Geertz (2008) utiliza-se dos

pensamentos de Lévi-Strauss (1975), para explicar a observagao etnografica, que
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corresponde a atividades de campo, tais como descrever e analisar situagdes

(fenémenos) particulares culturais:

Lévi-Strauss (1975), numa tentativa semelhante a de Mauss de
travar um debate sobre o método de observagdo e investigacdo
antropolégica, destaca que a etnografia consiste na observagio e na
analise dos grupos humanos em suas particularidades a fim de
reconstituir fielmente a vida de cada um deles. O conhecimento
dos fatos sociais s6 ¢é possivel a partir de uma investigacio
concreta e minuciosa dos grupos sociais, contextualizados em seu
tempo e espago, a fim de se alcangar as estruturas mais
inconscientes do pensamento humano. Segundo Lévi-Strauss
(1975), o inconsciente possui funcdo simbélica, por estar sujeito as
leis que estruturam a sociedade e por produzir simbolos que sdo
eficazes por ordenarem a estrutura do pensamento simbodlico

(GEERTZ, 2008, p.5).

Compreendido até aqui os principios epistemologicos e tedricos que baseiam
este artigo, seguimos adiante com as demais consideragoes metodologicas
relacionadas ao aspecto pratico. Perpassaremos as estratégias fundamentais para
definir o objeto empirico, assim como a coleta da amostragem, o campo de estudo,

os sujeitos de pesquisa, organiza¢ao e coleta de dados.
Estdgios da pesquisa etnografica

Alguns elementos essenciais na pesquisa etnografica sio destacados por
Mainardes (2009). Para o respectivo autor, depois de definir o objeto (etapa inicial
do processo), € preciso elaborar as questdes de pesquisa, definir o campo, a amostra
e o tempo de pesquisa de campo. Depois de decididas estas questSes, a proxima
etapa se refere a decidir o nimero, a frequéncia e a duracio das sessdes de
observacio.

Vale dizer que a pesquisa etnografica nido se constitui uma pesquisa de
campo, exclusivamente. Para a realizacio da mesma ¢é preciso uma base tedrica, uma
experiéncia empirica e bibliografica acerca do tema investigado (MAINARDES,
2009). E preciso, também, possuir hipéteses como pontos de partida necessarios
para o desenvolvimento da pesquisa.

Em relagio a amostragem, Mainardes (2009) apresenta alguns tipos de

amostras que podemos classificar da seguinte maneira: a) amostra por conveniéncia,
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onde a coleta das informagdes ¢ feita pela disposicio em que se encontram em
relacio ao pesquisador; b) amostra de casos criticos, onde siao selecionadas
caracteristicas consideradas extremas em um determinado grupo; c¢) amostra de
casos tipicos, onde sdo selecionadas caracteristicas recorrentes em determinado
grupo; d) amostra bola de neve, onde sdo coletadas informagdes a partir de um
entrevistado para sugerir ou recomendar outros sujeitos para continuar a entrevista e
coletar as demais informacoes.

O estagio seguinte da pesquisa etnografica é referente a decida de campo,
envolvendo cuidados por parte do (a) pesquisador (a) em relagdo aos sujeitos
pesquisados durante o processo de investigacgio (MAINARDES, 2009). Como
aponta o autor citado anteriormente, ¢ preciso obter um certo grau de confianca
entre o (a) investigador (a) e os (as) pesquisados (as).

Ha indicagbes para se manter na posicao de pesquisador (a), niao se
aproximar demais dos sujeitos ou se manter muito distante. Todas estas maneiras,
levadas ao extremo, podem prejudicar o andamento da pesquisa, ou comprometé-la
por completo. Estas relacbes de confianca demoram tempo para ser construidas
(MAINARDES, 2009). Por isso, a preocupagao com o tempo de execu¢io do
estudo é fundamental para planejar a aproximagao com 0s sujeitos.

Ao realizar a observagao, o (a) pesquisador (a) assume o papel de observador
(a) daquela realidade (MAINARDES, 2009). A partir de Mainardes (2009), podemos
citar dois tipos de observador (a): a) participante completo, que sio pesquisadores
(as) que fazem parte do grupo pesquisado; b) participante observador (a), quando o
(a) pesquisador (a) observa mas nao participa das atividades do grupo.

Feito o processo de observaciao, o proximo passo ¢ sistematizar os dados de
pesquisa. Além dos dados apurados a partir da observagao, Mainardes (2009)
destaca que outras informagoes que complementam a pesquisa podem ser extraidas
de outras fontes, como documentos, artefatos, fotografias, videos e dudios. O autor
enfatiza, também, que a analise desses outros documentos deve ser feita,
preferencialmente, de forma paralela com o trabalho de campo.

Identifica-se, nesse processo, regularidades, inconsisténcias, questdes que
ficaram obscuras, etc. A partir disso, o (a) pesquisadora (a) pode identificar as

categorias preliminares e os conceitos que podem ser desenvolvidos. Tanto nas
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categorias quanto os conceitos precisam ser organizados em textos preliminares,
junto com as evidéncias de pesquisa.

Para a definicdo de conceitos e categorias de pesquisa ¢ necessario que o
autor retorne ao referencial tedrico de pesquisa. Preferencialmente, esbogado antes
da descida ao campo, para que auxilie na dire¢ao do estudo (MAINARDES, 2009).
E preciso ndo s6 refletir a teoria, mas confronti-la com a pratica de campo, com
outras pesquisas semelhantes, com outras literaturas, e assim por diante.

O que também pode auxiliar o (a) pesquisador (a), tanto na logistica de
campo quanto na organizacao de material coletado ¢ a elaboragao de relatorios de
pesquisa (MAINARDES, 2009). Nestes documentos estardo presentes os dados
coletados, apresentados de forma narrativa e descritiva, informagdes quantitativas e
qualitativas, relatos de historias ocorridas durante a pesquisa, fotografias feitas

durante a ida de campo e demais documentos (MAINARDES, 2009).
ManifestacGes contempordneas da pesquisa etnografica

Para conhecermos melhor as tematicas dos estudos etnograficos, de forma
contemporanea, tomamos como exemplo as pesquisas realizadas no Nucleo de
Antropologia Urbana (NAU) da Universidade De Sao Paulo (USP). De acordo com
Magnani (2009), este grupo tem como campo de estudo etnografico as regides
urbanas, com a finalidade de compreender as praticas sociais, intervengoes e
modifica¢oes geradas por diferentes atores sociais, sejam estes privados, politicos,
publicos, individuais ou grupos.

A NAU leva em consideragdo que estes grupos sociais sao formados por
redes de interagoes complexas, conflituosas e campos de disputas dentro das
comunidades que formam a regido urbana, em sua totalidade.

Como visto, cada situagdo empirica encontrada pelo pesquisador que
desenvolve a etnografia como metodologia ¢ singular, em sua particularidade. “O
ponto de partida é que nao se pode separar etnografia nem das escolhas tedricas no
interior da disciplina, nem da particularidade dos objetos de estudos que impoem
estratégias de aproximagdo com a populagio estudada e no trato comos

interlocutores” (MAGNANI, 2009, p.133).
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Argumenta Magnani (2009), a partir dos apontamentos tedricos de Mariza
Peirano (1995), Marcio Goldman (2003), Roberto Da Matta (1991) e Geertz (2008),
que a etnografia ¢ o momento em que o pesquisador estabelece relagdes de contato
com o pesquisado, a partit da pesquisa de campo, acompanhando em suas
atividades até que seja possivel avancar no entendimento daquela realidade, ou
encontrar uma pista nova, até entdo niao descoberta. Dessa maneira, a etnografia,
para Magnani (2009) nao se reduz a busca infinita de detalhes em campo, mas na

atengdo para estes detalhes.

Dessa discussao emergem algumas consideragoes: a primeira é que
se deve distinguir entre “pratica etnografica” de “experiéncia
etnografica” enquanto a pratica é programada, continua, a
expericncia ¢ descontinua, imprevista. No entanto, esta induz
aquela, e uma depende da outra, propiciando, de certa forma, o
que Lévi-Strauss (1976, p. 37), em O pensamento selvagem,
denomina o “direito de seguir”. Segunda: podemos postular que a
etnografia ¢ o método préprio de trabalho da antropologia em
sentido amplo, nio restrito (como técnica) ou excludente (seja
como determinada atitude, experiéncia, atividade de campo).
Entendido como método em sentido amplo, engloba as estratégias
de contato e inser¢do no campo, condi¢cdes tanto para a pratica
continuada como para a experiéncia etnografica e que levam a
escrita final. Condicdo necessaria para seu exercicio pleno ¢ a
vinculagio a escolhas tedricas, o que implica ndo poder ser
destacada como conjunto de técnicas (observacio participante,
aplicacdo de entrevistas, etc.) empregadas independentementede
uma discussio conceitual. Terceira: o pressuposto da totalidade. Ja
apresentei e desenvolvi esse toépico em outro texto (MAGNANI,
2002), mas é conveniente retomar o argumento central na medida
em que, de uma forma ou outra, a ideia de totalidade como
condi¢do da pesquisa antropolégica acompanha a disciplina desde
as etnografias classicas e, ndo obstante as sucessivas releituras,
revisitas, etc. como ascriticas de Marcus (1991) e também Clifford
(1998) sobre comunidade realista, mantém-se, mesmo em
etnografias especializadas (MAGNANI, 2009, p.1306).

Sobre a totalidade na etnografia, expressa pelo autor, podemos entender, em
sintese, que se “diz respeito a dupla face que apresenta: de um lado, a forma como ¢
vivida pelos atores sociais e, de outro, como ¢ percebida e descrita pelo
investigador” (MAGNANI, 2009, p.137).

Também aponta que, dentro das comunidades estudadas, sejam elas grupos

de imigrantes, terreiros de candomblé, torcidas organizadas, escolas de samba, entre
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outros exemplos, a totalidade de caracteristicas que as compde nao afirma uma
auséncia de conflitos. Pelo contrario, pela totalidade socialmente compartilhada
pode-se visualizar concretamente quem pertence ou nao daquele meio, a partir de
categorias elencadas pelo estudo etnografico.

Para compreendermos a etnografia como metodologia, Magnani (2009)
elenca trés conceitos experimentais ao praticar um estudo etnografico. O primeiro
conceito denomina-se experiéncia etnografica, que pode ser entendida pela primeira
impressio que o pesquisador adquire ao visitar o campo pela primeira vez. Nesta
fase inicial o pesquisador ‘tateia’ as primeiras impressoes, os detalhes em grande
quantidade, até mesmo o estranhamento do pesquisador para o campo de
pesquisados.

Ja o préximo conceito, chama-se de experiéncia reveladora, onde a pesquisa
encontra-se em andamento, onde os estranhamentos sio superados pelo
pesquisador, e o campo empirico comega a fornecer novos horizontes e novos
desdobramentos de pesquisa. Por fim, a pratica etnografica, como terceiro conceito,
se diferencia das demais abordagens pelo carater organizacional que confere a
pesquisa. A pratica etnografica é sequencial, planejada, delimitada por um

cronograma.

Consideragoes finais

A partir desse breve passeio pelas abordagens etnograficas, podemos concluir
alguns aspectos importantes para a utiliza¢ao da etnografia. A primeira consideragao
¢ em rela¢do a importancia da experiéncia de campo, para a verificagao do empirico
a partir da observagao pela 6tica do pesquisador.

A introdugao ao desconhecido, a coleta de dados, a percepgao dos inumeros
detalhes como passo primeiro da investigacio etnografica é um esforco de
reconhecer o desconhecido. Talvez, seja o maior desafio do (a) pesquisador (a)
adentrar no universo das diferencas, em variadas localidades, sejam elas urbanas,
rurais, exéticas ou tradicionais. E o esforco de se ‘autodesarmar’ das pré-convicgoes

e buscar em campo as respostas para os questionamentos de pesquisa.
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Nesse sentido ainda é valido apontar que, a decida de campo também auxilia
na ‘abertura da visio de mundo’, por parte do (a) pesquisador (a). Ao deixar o
espago estritamente académico para ingressar em diferentes realidades, o (a)
pesquisador (a) se depara com diversas vivéncias, que contribuem nio somente na
formacao critica enquanto profissional, mas na formag¢ao humana do sujeito.

O segundo apontamento refere-se ao esforgo posterior, de voltar campo pela
segunda, terceira ou décima vez. E capacidade de organizacio do tempo de
pesquisa, que muitas vezes, condicionados a prazos, acabam comprometidos e, as
descidas de campo, cada vez mais escassas.

A coleta de impressGes, narrativas, expressdes proprias, como aponta
Malinowski (1976) apud Lage (2009), sao adquiridas a partir da inser¢ao do
pesquisador no meio social. O tempo acaba se tornando crucial para o
desenvolvimento da pesquisa etnografica. Ainda temos que levar em consideracao
que por vezes, sente-se a necessidade de voltar a campo para coletar mais
impressoes para solidificar a pesquisa, e com a escassez do tempo, esta possibilidade
torna-se inexistente.

Pensando nisso, cabe aqui uma possivel solugio para este estigio da
etnografia: organizar-se com a finalidade de encontrar subsidios que contribuam
especificamente para o que se pretende pesquisar (o que Magnani (2009) chama de
pratica etnografica, como visto anteriormente): Cronogramas, listagens de dados,
diarios de campo, enfim, uma visita a campo organizada para que a coleta seja
realizada com maior precisao.

Neste ponto, vale-se das preciosas dicas de Mainardes (2009), em relacdo aos
estagios da pesquisa, principalmente, no que se refere a organizacao das etapas e a
clareza do (a) pesquisador (a) em relacdo ao objeto de estudo em questao.

O tempo, como um dos fatores cruciais no desenvolvimento da etnografia,
enquanto metodologia de pesquisa, vale uma consideracio especifica. Levando em
consideragdo os prazos, financiamentos e demais atividades dos programas de pos-
graduagio, é preciso analisar claramente se a utilizacdo da etnografia ¢ viavel. Penso
o curto prazo que muitos (as) pesquisadores (as) possuem para desenvolver a
pesquisa de campo. Nao é impossivel, mas requer planejamento prévio e rigor no

cumprimento dos prazos estipulados.
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Outro ponto importante que devemos levar em consideragao sao as questoes
éticas inerentes ao estudo etnografico. Como descreve Mainardes (2009), alguns
fatores podem interferir no processo de pesquisa. Destacamos, primeiramente, que
o (a) pesquisador (a) nao deve utilizar de possiveis influéncias para obter acesso as
informagoes, aos sujeitos e a0 campo pesquisado.

Também se recomenda atentar para as condigoes que o sujeito de pesquisa se
encontra: fatores de risco e vulnerabilidade social dos pesquisados podem acarretar
problemas para a fonte, como a utilizagdio de imagens de menores a partir da
pesquisa, por exemplo.

Também ha a possibilidade do grupo nio entender o propdsito de pesquisa
(MAINARDES, 2009). Para isso é necessario explicitar o intuito da pesquisa para o
grupo estudado, para que este possa compreender a seriedade e comprometimento
cientifico da pesquisa.

Em relagdo a este apontamento, Mainardes (2009) apresenta a necessidade do
cuidado com as fontes/sujeitos pesquisados, considerando as implicacoes e
delicadezas inerentes ao se trabalhar com pessoas, nao os (as) tratando como meros
‘objetos’.

A etnografia pode ser utilizada por diversas areas, a partir de diferentes
tematicas e abordagens. Por isso, justifica-se a importancia de (re)conhecer sua
empregabilidade enquanto metodologia de pesquisa. Os dados obtidos por esta
estratégia de pesquisa sio tao singulares, em sua esséncia, que, quando mal utilizada,
a etnografia acaba sendo superficial e dispersa.

Presume-se, por fim, que o (a) pesquisador (a) assuma todas as implicagbes
éticas e politicas de pesquisa. Outras implicagdes podem acontecer a partir do
envolvimento do (a) pesquisador (a) durante o trabalho de campo, alterando as
situagdes observadas, tais como pré-conceitos acerca do tema abordado.

Questdes religiosas, de género e politicas, por exemplo. Outro fator, de
acordo com Mainardes (2009) é negligenciar o contexto amplo e focar apenas no

micro, deixando a pesquisa sem contextualiza¢do histérico-social.
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