Revista do Laboratorio
de Estudos da Violéncia
da UNESP /Marilia

Ano 2017 - Edi¢do 19 - Maio/2017
ISSN 1983-2192

VIOLENCIA ESCOLAR NO MUNICIPIO DE APUCARANA:
UMA ANALISE A PARTIR DAS OCORRENCIAS
ATENDIDAS PELA PATRULHA ESCOLAR
COMUNITARIA.

SILVA, Douglas Pereira’

Resumo: A questao norteadora do trabalho foi procurar compreender qual o papel da
policia no ambiente escolar, dentro da filosofia do policiamento comunitirio. A
hipétese fundamental alicercou-se no fato que os eventos que ocorrem no ambiente
escolar, principalmente na relagao entre pessoas (professor-aluno, aluno-aluno, aluno-
funcionario, etc.) sdo aqueles classificados pelos pesquisadores como wicrovioléncias ou
incivilidades. Nesse aspecto, os eventos, vitimas e autores das principais ocorréncias
escolares foram identificados. Em seguida, foram selecionadas determinadas
ocorréncias policiais, como a lesao corporal, desacato, ameacga, vias de fato, injuria e,
com o auxilio da teoria das ciéncias sociais, procurou-se identificar se o evento era da
competéncia da policia ou se poderia ser resolvido por outras formas. Com os
resultados obtidos, procurou-se identificar um conjunto de recomenda¢oes necessarias
a atuagao da patrulha escolar comunitaria.

Palavras-Chave: Violéncia escolar; Municipio de Apucarana; Patrulha escolar
comunitaria; Fungoes.

Summary: The guiding question of the work was to understand the role of the police,
in the school environment, within the philosophy of community policing. The
fundamental hypothesis was based on the fact that the events that occur in the school
environment, especially in the relationship between people (teacher-student, student-
student, student-employee, etc.) are those classified by researchers as microviolence or
incivilities. In this aspect, the events, victims and authors of the main school events
were identified. Next, certain police events were selected, such as bodily injury,
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contempt, threat, confusion, injury and, with the help of social science theory, we tried
to identify If the event was within the competence of the police or if it could be
resolved in other ways. With the results obtained, we tried to identify a set of
recommendations necessary for the community school patrol.

Key Words: School violence, City of Apucarana; Community; school patrol; Functions.

Breves no¢Bes sobre o conceito de violéncia

Diversas sao as defini¢oes para o conceito de violéncia, com alcances diferentes.
No entanto, os autores que estudam o fenémeno (ABROMOVAY, 2002), preferem um
conceito amplo a uma defini¢ao restrita. Por isso, eles incluem como violéncia atos de
delinquéncia, que nio sio, necessariamente, passiveis de puni¢iao na seara penal, e que
muitas vezes passam despercebidos pelo sistema juridico penal.

Significativo ressaltar que o conceito amplo de violéncia contém certo grau de
subjetividade em que "a voz das vitimas deve ser levada em consideracio na defini¢ao
de violéncia, que diz respeito tanto a incidentes multiplos causadores de estresse que
escapam a punicio, quanto a agressio brutal e caética" (DEBARBIEUX, 2002, p. 55-
50).

Entretanto, Chesnais (1981, apud ABROMOVAY, 2002, p. 68), adota uma
concepcao restrita de violéncia, segundo o seu custo social. Para Chesnais, o
referencial de violéncia ¢ a fisica (que tem alto custo social); por sua vez, a violéncia
econdémica, por nao causar danos a integridade fisica, escapa ao sentido estrito de
violéncia; por fim a violéncia moral ou simbélica ¢ tratada pelo autor apenas como
"um mau uso da linguagem". Debarbieux (2002, p. 62), sintetiza o pensamento do seu

compatriota francés, nos termos abaixo:

Chesnais ¢ de opinido que devemos ater ao "circulo interno da
violéncia", ao "nucleo bruto", a "violéncia fisica mais grave",
subdividida em quatro tipos: homicidio (ou tentativa de homicidio),
estupro (ou tentativa de estupro), danos fisicos graves e roubo ou
assalto armado. A violéncia "moral" ou simbdlica é um "mau uso da
linguagem, especifico de certos intelectuais ocidentais que estio bem
de vida demais para saber algo sobre o mundo da pobreza e do
crime".
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Nessa conceitua¢ao restrita transparece o "desejo de limitar a violéncia aos atos
de violéncia - e principalmente as categorias factuais demarcadas pelo Cédigo Penal"
(DEBARBIEUX, 2002, p. 62), mas, "[....] limitar a violéncia ao ambito do cédigo penal
¢ tdo relativo quanto o proprio codigo penal, nio consistindo, portanto, numa base
segura para que sejam evitadas as armadilhas do relativismo" (DEBARBIEUX, 2002, p.
063).

A intenc¢ao de Chesnais, ao procurar delimitar a abrangéncia do conceito de
violéncia, possui grande inconveniente, porque desconsidera situagoes em que, embora
nao constituam infragdes penais, devem ser consideradas como violéncia por atingir
as pessoas, de maneira sistematica, causando-lhes danos.

De fato, atualmente, a ado¢do do conceito limitado de violéncia encontra o
6bice de nio abranger novas formas, como o bullying ¢ o ciberbullying. Pois bem, o
bullying é uma palavra de origem inglesa proveniente de bu/ly (valentao), que, no meio
escolar significa a pratica de atos intencionais e, geralmente, repetidos, contra uma
pessoa indefesa, com intuito de intimida-la, humilha-la, causando a ela danos fisicos ou
psicologicos. Por sua vez, o cyberbullying constitui "uma nova expressiao do bullying,
enquanto agressio, ameaca ¢ provoca¢do de desconforto, premeditadas e repetidas,
realizadas com recurso a dispositivos tecnolégicos de comunicagao, tais como o e-7ail,
o chat, o blogue, o telemébvel etc., |....]" (AMADO et al., 2009, p. 303).

Por isso, a violéncia, no seu sentido amplo, ¢ multifacetaria e de dificil analise e
investigacao e abrange tanto as agressoes fisicas como as ndo fisicas, que causam
qualquer dano a pessoa. Nesse aspecto, a Organizacio Mundial de Saude define
violéncia como "o uso de forga fisica ou poder, em ameaca ou na pratica, contra si
préprio, outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou possa resultar
em sofrimento, morte, dano psicolégico, desenvolvimento prejudicado ou privagao"
(OMS, 1996, apud KRUG, ¢t. al. 2007, p. 1165).

Nao obstante, a maioria dos autores adotarem um conceito amplo de violéncia,

cles a diferenciam em "tipos" ou "espécies", consoante sua gravidade. Bernard Chatlot
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(2002), por exemplo, adverte que os pesquisadores franceses classificam as ocorréncias

escolares em trés espécies: a violéncia, a transgressao e a incivilidade:

O termo violéncia, pensam eles, deve ser reservado ao que ataca a lei
com uso da for¢a ou ameaga usa-la: lesGes, extorsao, trafico de droga
na escola, insultos graves. A transgressio ¢ o comportamento
contrario ao regulamento interno do estabelecimento (mas nao ilegal
do ponto de vista da lei): absenteismo, niao realizagdo de trabalhos
escolares, falta de respeito, etc. Enfim, a incivilidade nio contradiz,
nem a lei, nem o regimento interno do estabelecimento, mas as regras
da boa convivéncia: desordens, empurrdes, grosserias, palavras
ofensivas, geralmente ataque quotidiano - e com frequéncia repetido -

ao direito de cada um (professor, funcionarios, aluno) ver respeitada
sua pessoa (CHARLOT, 2002, p. 437).

Conforme reparado pelo autor supracitado, a distingao visa impedir a mistura de
todos os tipos de violéncia, numa unica categoria. Assim, por exemplo, o trafico de
drogas ¢ problema da justica e da policia, porque se trata de uma violéncia; ja um
insulto ao ensino deve ser tratado pelas instancias do estabelecimento, uma vez que se
trata de uma transgressao, ¢, por fim, ofensas as regras da boa convivéncia devem ser
tratadas com medidas meramente educativas, visto que se trata de incivilidade.

Contudo, o préoprio Charlot (2002, p. 437) reconhece a fragilidade dessa
distingdo, uma vez que, para ele, as violéncias, transgressoes e incivilidades estao, por
vezes, intimamente mescladas nos comportamentos quotidianos.

Diferente de Chesnalis, a violéncia simbélica atraiu a atencao de Charlot (1997).
Por isso, o autor classifica a violéncia escolar em trés niveis, aos quais acrescenta a

violéncia simbolica:

a. Violéncia: golpes, ferimentos, violéncia sexual, roubos, crimes,
vandalismos;

b. Incivilidades: humilha¢des, palavras grosseiras, falta de respeito;

c. Violéncia simbolica ou institucional: compreendida como a falta
de sentido de permanecer na escola por tantos anos; o ensino como
um desprazer, que obriga o jovem a aprender matérias e conteudos
alheios aos seus interesses; as imposi¢des de uma sociedade que nao
sabe acolher os seus jovens no mercado de trabalho; a violéncia das
relacdes de poder entre professores e alunos. |....].
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Outro marcante estudo sobre a violéncia escolar, desenvolvido por Charlot
(2002, p. 434-435), classifica as violéncias escolares, quanto a sua origem: a violéncia na

escola, violéncia da escola e a violéncia a escola:

A violéncia na escola ¢ aquela que se produz dentro do espago escolar,
sem estar ligado a natureza e as atividades da instituicio escolar:
quando um bando entra na escola para acertar contas das disputas que
sao do bairro, a escola é apenas o lugar da violéncia que teria podido
ocorrer em qualquer outro local [...]. A violéncia 4 escola esta ligada a
natureza e as atividades da instituicado escolar: quando os alunos
provocam incéndios, batem nos professores ou os insultam, eles se
entregam a violéncias que visam diretamente a instituicao e aqueles
que a representam. Essa violéncia contra a escola deve ser analisada
junto com a violéncia da escola: uma violéncia institucional, simbélica,
que os proprios jovens suportam através da maneira como a
instituicdo e seus agentes os tratam [....]. Esta distin¢dao ¢ necessaria: se
a escola ¢ largamente (mas nao totalmente) impotente a violéncia na
escola, ela dispde (ainda) de margens de agao face a violéncia 4 escola
e da escola.

E necessitio notar que existem diferentes formas de classificar as violéncias
escolares, em determinadas classificagdes prioriza-se a gravidade da conduta, noutras,
a sua origem.

Ao exame que se propde, nesse trabalho, a classificagio dos eventos escolares
em violéncia e incivilidade (CHARLOT, 1997; ABROMOVAY, 2009) parece o mais
adequado diferenciar quais os eventos sao de atribuicao direta da policia (violéncia),

daqueles que sdo de atribuicao direta de outros 6rgaos (incivilidade).
Diferenciacdo entre violéncia e incivilidade: um trabalho dificil

Niao existe grande dificuldade na defini¢do de violéncia e incivilidade, porque a
primeira (violéncia) ¢é qualificada como evento grave, que se caracteriza pela
necessidade da intervencao da justica e da policia e a segunda (incivilidade) é qualificada
como situagdo menos graves, as quais afastariam a necessidade da intervenc¢ao da justica
ou da policia (ABRAMOVAY, 2000).

Contudo, no caso concreto, o trabalho de distincao entre violéncia e incivilidade

¢ um trabalho dificil e complexo, principalmente no aspecto de "quantificar" a
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gravidade da ofensa, que depende de um grau da percepg¢ao de cada pessoa. Por isso, a

prépria Abramovay (2006) adverte que:

Entretanto, como qualquer classificacao, essas distingdes possuem
valor didatico. As violéncias se entrelagam e mudam de significado de
acordo com o processo social. Isto ndo significa uma imprecisao
conceitual. Ao contrario, revela a complexidade do tema, sua fluidez
na vida cotidiana e o quanto ¢ dificil enquadra-lo (ABRAMOVAY,
2009, p. 23).

Observa-se, portanto, que as diferencas entre ambas as modalidades de
violéncias sdo sutis e, por vezes, dificeis ¢ complexas, e envolvem conhecimentos
transdisciplinares. A depender do contexto, um fato pode ser definido como violéncia,
ou apenas, como incivilidade.

Embora dificil, a distingao é necessaria, a fim de evitar que casos de incivilidade

sofra a intervencao da policia e do aparato estatal de combate ao crime.

Policia nas escolas

Atualmente dialoga-se sobre o emprego da policia, no combate a violéncia
escolar, bem como, qual seria o seu campo de atuacao. No entanto, parece haver
convergéncia, entre os autores, da importancia da policia no combate a criminalidade
no entorno das escolas, com o patrulhamento ostensivo preventivo.

Entretanto a atuacao da policia nao deve ser restrita a atuagao nas cercanias da
escola, ja que a presenca fisica da policia inibe as ocorréncias graves, quer no entorno,
quer no interior da escola. Isso porque, para que um crime predatério venha a ocorrer,
o requisito minimo é a convergéncia, no tempo e no espaco, de um agressor
motivado ¢ de um alvo conveniente, na auséncia de um guardido da paz
(COHEN; FELSON, 1979, p. 589).

Sinteticamente, os requisitos para a ocorréncia de um crime predatorio

(eventual) ¢ ilustrado na Figura 1.
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Figura 1: Convergéncia, no tempo e no espago, dos
trés elementos minimos, de uma violagdo predatdria

criminosos
motivados

falta de
guardiées

capazes contra

uma violagéo

alvos adequados

FONTE: autor 2016, elaborado a partir de COHEN e FELSON, 1979.

Assim, a atividade preventiva da patrulha escolar é fundamental nessa seara.

Um segundo ponto importante do policiamento: a sensagao de seguranga, que

aumenta com a presenca da policia (ABRAMOVAY, ez. al. 2002, p. 309).

A Patrulha Escolar Comunitaria (PEC) no Parana

No Estado do Parana, o trabalho do Batalhao de Patrulha Escolar Comunitaria
(BPEC) ¢ dicotomico: a patrulha escolar comunitaria (PEC) e o Programa Educacional
de Resisténcia as Drogas e a Violéncia (Proerd). A PEC surgiu com o objetivo
especifico de reduzir a violéncia e a criminalidade nas escolas e no seu entorno, por
meio de medidas preventivas e, eventualmente, quando necessirio, medidas
repressivas aos ilicitos praticados. Suas atividades de prevengio incluem a¢ées como
analise de instalacOes fisicas e diagndsticos de seguranca escolar. Por sua vez, o Proerd
tem por finalidade desenvolver mecanismo de prote¢ao a crianga e ao adolescente, por
meio da educagdo preventiva sobre drogas e violéncia.

Em 2008, o policiamento escolar de todo o Parana foi reunido sob um comando
unico, ¢ passou a denominar-se, Batalhdo de Patrulha Escolar Comunitaria (BPEC)
constituido por quatro companhias: a primeira, com sede em Curitiba; a segunda, com
sede em Foz do Iguacu; a terceira, com sede em Maringd; a quarta, com sede em

Londrina (PMPR, Histérico Batalhdo de Patrulha Escolar). Atualmente, o Batalhiao
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conta também com a quinta Companhia, com sede na cidade de Ponta Grossa,

conforme Figura 2.

Figura 2: Distribuicdo das Companhias do Batalhdo de
Patrulha Escolar (BPEC) no Estado do Parana

MARINGA 5 LONDRINA

PONTA GROSSA

_“FOZ DO IGUACU & CURITIBA | (7.

T

\

Fonte: autor, 2016.

O Batalhio de Patrulha Escolar Comunitaria realiza atividades tipicas de policia,
tanto no campo da prevengdo, como na repressdo. A implantacio do projeto de
seguranga nas escolas, visando especialmente a prevencao ¢ dividido por varias fases,
abrangendo a avaliacdo das instalagdes escolares, a coleta de informacdes, a integracao
entre as partes e, finalmente, a elaborac¢ao do plano de seguranca.

Um outro prestigiado trabalho desenvolvido pelo Batalhao de Patrulha Escolar
Comunitaria é o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia
(Proerd). Na cidade de Apucarana, existe uma divisao da companhia de Londrina,
denominado pelotdo, cuja area de atuacdo ¢ o proprio municipio de Apucarana e
municipios proximos.

No municipio de Apucarana, o referido pelotio desempenha as atividades
tipicas da BPEC, ou seja, realiza o patrulhamento nos estabelecimentos escolares, bem
como ministra aulas do Proerd. Em relacao ao Proerd, no ano de 2015, foram atendidas
aproximadamente 720 criangas, distribuidas por 36 escolas municipais e cinco escolas
privadas (PEC - Apucarana, 2016).

Outro aspecto da atuagao do BPEC no municipio é a baixa rotatividade de
policiais: sdo 8 (oito) policiais que integram a PEC, 5 (cinco) destinados ao

patrulhamento escolar e 3 (trés) destinados ao Proerd (PEC - Apucarana, 2016). A
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maioria dos policiais esta em atividade no municipio desde a criacio do BPEC, em
2008. A baixa rotatividade gera uma sensa¢ao de aproximac¢ao, nao apenas com os
professores e integrantes do corpo técnico pedagogico, mas, também, com os préprios

alunos.

A filosofia do policiamento comunitario

O policiamento comunitario defende a unido de varios segmentos para
resolucao de problemas afetos a violéncia, que difere do modelo tradicional de policia,
no qual as medidas repressivas e a prisao de criminosos, a abordagens de suspeitos, as
patrulhas de controle e os atendimentos emergenciais assumem papel de relevancia
priorizada.

Entretanto, o modelo de policiamento tradicional nao conseguiu conter a
criminalidade, principalmente, no longo prazo. Surgiu-se, assim, o ambiente propicio
para a discussao de novas formas de atuacio da policia, com o enfoque no binomio
policia-comunidade. O papel da policia e seu intercambio com a sociedade foi objeto
de constantes estudos (SKOLNILCK; BAYLEY, 2006; BRODEUR, 2012)
especialmente, no sentido de buscar um modelo ideal de reducao da criminalidade, com
foco na unido entre policia e comunidade.

O policiamento comunitario é, simultaneamente, uma filosofia e uma estratégia
organizacional, que proporciona nova parceria entre a populacido e a policia. Ele se
fundamenta na premissa de que tanto a policia quanto a comunidade devem atuar
juntas na resolucdo dos problemas afetos a seguranca (TROJANOWICZ;
BUCQUEROUX, 1994, p. 5-6).

De forma bastante concisa, o policiamento comunitario:

[...] ¢ uma filosofia de policiamento personalizado de servigo
completo, onde o mesmo policial patrulha e trabalha na mesma area
numa base permanente, a partir de um local descentralizado,
trabalhando numa parceria preventiva com os cidadaos para identificar
e resolver os problemas (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994,

p. 6).
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Essa nova filosofia visa conceder aos policiais de ponta uma liberdade maior
para a resolucio de problemas, de acordo com os problemas especificos de cada
comunidade. Os programas mais ambiciosos tém como objetivo desenvolver uma
relacdo de respeito e de apoio, que possam aumentar a capacidade dos policiais de
resolver as demandas comunitarias, sem a necessidade de recorrem a justi¢ca criminal
(BRODEUR, 2012, p. 65, g. n.).

O principal angulo da policia tradicional era a realizacgdo das chamadas
operagdes policiais, com a realizagao de revistas, geralmente de modo indiscriminado
e aleatério. Outro aspecto do policiamento tradicional é o aumento do policiamento
ostensivo, com o objetivo de aumentar a sensacdo de seguranca. Todavia, Bayley

(2000), nos seus estudos sobre a policia, chegou as seguintes conclusoes:

Em primeiro lugar, o aumento do numero de policiais nao reduz,
necessariamente, as taxas de criminalidade, nem a proporcao de crimes
resolvidos. O mesmo ocorre com a "injecdo de dinheiro" nos
departamentos de policia, aumentando os or¢amentos da policia e da
sua mao de obra. [...] Em segundo lugar, o patrulhamento ao caso,
motorizado, nem reduz o crime nem aumenta a propor¢ao de prender
criminosos. [...] Em terceiro lugar, viaturas com duas pessoas nem
reduzem o crime nem capturam criminosos de maneira mais eficaz do
que viaturas com uma pessoa. [...]. Em quarto lugar, embora o
policiamento mais intenso de fato reduza a criminalidade, ele consegue
isso deslocando o crime para outras areas. Em quinto lugar o
legendario "cerco perfeito" é um evento raro. Tao raro quanto os
policiais das rondas enfrentarem um crime no momento que ele esteja
ocorrendo. [...]. Em sexto lugar, o tempo de resposta niao interessa
muito. Se passar apenas um minuto que seja do momento em que 0O
crime foi cometido, a chance da policia prender o criminoso é menor
que 10%. [...]. Em sétimo lugar, as investigagdes criminais nao siao
muito eficazes na resolu¢ao de crimes. [....| (BAYLEY, 2006, p. 67-8).

O policiamento tradicional apresentava necessidade de inovagdes. Por outro
lado, importante ressaltar que, no policiamento comunitario, as fungdes da policia
constante no modelo tradicional ndo foram interrompidas, mas sim reformuladas.

De acordo com a nova forma de atuagio da policia (policiamento comunitario):

"o controle do crime, o atendimento de emergéncia e a justica - como concebidos
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tradicionalmente - recebem uma aten¢do menor, enquanto os servicos nao emergenciais
recebem atencao maior (BRODEUR, 2012, p. 33).

Muitos programas tém sido batizadas como policiamento comunitario, por
envolver a participacdo da comunidade em eventos, nio obstante, o policiamento
comunitario "[...] merece ser celebrado apenas se estiver ligado a um distanciamento das
praticas operacionais passadas, e somente se ele refletir uma nova realidade tatica e
estratégica" (BAYLEY, 2006, p. 18).

Essa nova forma de pensar o policiamento deve consagrar a uniao de todos os
segmentos sociais, com a participagdo dos chamados “seis grandes”, ou seja, policia,
comunidade, comunidade de negbcios, autoridades civicas eleitas, midia e outras
instituicoes e alicergar-se, entre outros, nos seguintes principios: filosofia e estratégia
organizacional; comprometimento com a concessao de poder a comunidade;
policiamento descentralizado e personalizado; resolugao preventiva de problemas, a
curto e longo prazo; ética, legalidade, responsabilidade, confianca e mudanca interna
(TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994, p. 3-15).

Amiude, sio quatro elementos indispensaveis a existéncia de um verdadeiro

policiamento comunitario:

1. Organizar a prevencao do crime tendo como base a comunidade; 2.
Reorientar as atividades de patrulhamento para enfatizar os servigos
nao emergenciais; 3. Aumentar as responsabilidades das comunidades
locais e 4. Descentralizar o Comando (BAYLEY, 2000, p. 19).

Ao analisar, cada elemento mencionado chega-se a conclusio de que o
verdadeiro policiamento comunitario é caracterizado por fatores como a real integracao
entre policia e comunidade, o policiamento voltado a resolugiao de problemas como um
todo e nio apenas os relacionados a solu¢io de crimes, a concessaio de maior
responsabilidade aos policiais de ponta, a permanéncia do policial em determinadas
areas especificas, etc..

O policiamento comunitario, sinteticamente, enfatiza a grande necessidade do
policiamento engajar-se com a comunidade (BRODEUR, 2012, p. 65). As

caracteristicas mais visiveis do policlamento comunitirio consistem em usar mais a
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visibilidade para deter o crime, praticando a sua prevencao, por meio do envolvimento
da comunidade pela informagdo e organizagdao, nas iniciativas de vigiar o crime, e,
atendendo ao espectro total dos problemas que o publico espera que a policia cuide

(GOLDSTEIN, 1987, p. 8-10 apnd BRODEUR, 2012, p. 64-65).

Experiéncias de programas de policiamento comunitario da policia militar do Parana

No Parana houve "ensaios" na tentativa de implantar projetos, com énfase nessa
nova filosofia (policiamento comunitario), geralmente, instituidas como projetos de
governo.

A primeira experiéncia estadual de aproximar o policial da comunidade surgiu
com a implanta¢io do policiamento modular, que teve como paradigma o modelo
Koban da policia japonesa e comegou em Curitiba, em 1980 e rapidamente espalhou-se
nao somente pela capital (Curitiba), mas também pelo interior do estado.

Tal sistema modular era integrado por uma instalacao fisica confortavel, com um
atendente e viatura de radio-patrulha e alguns, ainda, possuiam motos que auxiliavam
no policiamento da regido do moédulo. Embora bem articulado e com ampla
aceitagdo, o sistema teve vida efémera.

Os principais motivos de sua decadéncia foram a falta de estrutura (humano e
material) para suportar o crescimento do sistema. Pressdes politicas e comunitarias
exigiam cada vez mais a instalagdo de modulos e muitos deles foram langados, sem o
devido suporte de recursos.

O sistema caiu em descrédito, quando comegou a contar com apenas um policial
atendente, sem a presenca da viatura policial para o patrulhamento preventivo. Antes
mesmo do fim da década de 1990, o sistema entrou em colapso. Atualmente os
chamados moédulos méveis possuem caracteristicas que lembram seu antigo antecessor,
mas, como o préprio nome sugere, sem a presenca da instalagdo fisica permanente, que
caracteriza o modelo anterior e com fun¢ao bem menos abrangente.

Por sua vez, o projeto POVO iniciou oficialmente, em outubro de 1993, devido

a necessidade de implantar nova forma de policiamento, em virtude, principalmente, da
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desativagao do sistema modular. Em linhas gerais, esse policiamento procurou
combinar as caracteristicas do policiamento de radio-patrulha, como uma viatura
circunscrita a determinado bairro. O que difere do policiamento modular ¢ a auséncia
de uma instalacao fisica no bairro.

Essa tentativa de aproximar o policial da comunidade pretendia alcancar uma
integracao, por meio de uma constante troca de informagdes, visando a reducao da
criminalidade e da sensacdo de inseguranca, promovendo, ainda, um aumento da
resisténcia ao crime, na implanta¢do de técnicas preventivas (SCHEREMETA, 2005, p.
3). No inicio foram utilizadas viaturas equipadas com telefone celular (com o nimero
estampado na viatura), radio de comunicacio e ainda apoiada por dois motociclistas. O
acionamento dos policiais ficava tanto a cargo da central de comunicagdes como da
prépria comunidade, por meio de ligagao para o telefone celular da viatura, que ficava
de posse do policial (SILVA, 2001). O projeto nao resistiu a mudanga de governo e foi
substituido pelos chamados #zens (pontos referenciais destinado aos policiais), os quais
nao tiveram importancia historica.

Recentemente, a Unidade Parana Seguro (UPS) trata-se de um projeto
desenvolvido pelo Governo do Estado do Parana, com objetivo de garantir a seguranga
em areas de risco. A metodologia de implantacao das UPS’s prevé uma fase inicial
denominada “assepsia”, caracterizada pela identificagdo e prisao de traficantes.
Posteriormente, deve ser implantado um policiamento na area, de forma permanente. A
seguir, comecam (ou deveriam comecar) as acoes sociais ¢ melhorias de infraestrutura,
com a integracao de diversas areas do governo estadual e local.

As UPS’s comecaram a ser instaladas em localidades com alta taxa de trafico de
drogas e homicidios, a partir de critérios técnicos e estatisticos de criminalidade, como
o objetivo de desenvolver um programa voltado para a cidadania e a reinser¢io social
nas areas onde estao instaladas as UPS’s. Novamente, a falta de recursos humanos e
materiais, a falta de integracao entre os 6rgaos envolvidos parece conduzir o projeto ao

descrédito, essencialmente por se afastar o projeto do modelo tedrico.

Estagio atual do policiamento comunitario na corporagado
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Em que pese os varios "ensaios" e projetos instalados (sistema modular, POVO,
UPS, etc.), ainda niao se pode afirmar que houve uma modificagio definitiva e
duradoura na forma de atuacio da PMPR.

De acordo com a filosofia do policiamento comunitario, existe a necessidade de
promover mudancas de relagdes hierarquicas e conceder podetes ao policiais de "linha"
para a completa resolu¢io de problemas, com apoio da comunidade, por meio de
técnicas conciliatorias e técnicas de mediacao de conflitos (justica restaurativa).

Acredita-se que o ambiente, em que atua o BPEC, existe a reunido dos
elementos necessarios para a aplicacao dos principios do policiamento comunitario, ao
menos, por quatro motivos.

Primeiro, a existéncia de uma situagao conflituosa, envolvendo alunos, pais de
alunos, professores, funcionarios, eventos esses em que a policia ¢ chamada a intervir,
com frequéncia. Ou seja, ha um conjunto de atores, que sao atingidos pela violéncia
escolar. Logo, a participa¢ao de todos na resolu¢ao dos problemas torna-se elementar.

Segundo, existem problemas de violéncia, que vem de fora dos muros da escola,
como o ataque de gangues, traficantes e até mesmo homicidas, que podem invadir e
atacar os alunos. Nesse aspecto, ha necessidade da uniao de todas as forgas para vencer
o adversario, em comum.

Terceiro, no ambiente escolar, o BPEC adota diversas medidas preventivas,
como palestras educativas, policiamento preventivo, além de ministrar aulas do
Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia (Proerd).

Quarto, o policiamento escolar, geralmente ¢ bem aceito pelos professores,
educadores, conforme estudos ja realizados (ABRAMOVAY et al, 2002, p. 309;
SANTANA, ez. al., 2010, p. 162).

Em que pese a fun¢io de policia estar ligada sempre a ideia de forca, a imagem
de um policial conciliador, educador e companheiro deve ser cada vez mais apoiada e

dinamizada.

Diagnéstico sobre a violéncia escolar
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No periodo da pesquisa (janeiro de 2014 a julho de 2015), foram catalogadas as
ocorréncias de dezoito escolas publicas estaduais do municipio de Apucarana, com o
total de 12.619 alunos (SEED, 2015), distribuidos pelo ensino fundamental (5.518),
médio (4.819), educacao de jovens e adultos (2.042) e educacio especial (240). Uma
variante deve ser considerada, a greve escolar nas unidades estaduais de ensino, que ¢é
responsavel pelo baixo numero de ocorréncia em 2015.

As ocorréncias com ilicitude penal siao especificadas no Quadro 1.

Quadro 1: Ocorréncias com ilicitude penal jan. 14 a jul. 15

Tipo penal Jan.-dez 14 | Jan.-jul.15 | Total
Furto 21 7 28
Lesdo corporal e vias de fato 42 4 46
Ameaca 33 11 44
Desacato 26 5 31
Dano 11 5 16
Injuria, calinia e difamacéao 7 1 8
Porte de entorpecentes 6 3 9
Porte de municao 1 0 1
Estupro 2 1 3
Importunacdo ofensiva ao 4 0 4
pudor
Falsificacdo de documento 1 0 1
Receptacao 1 0 1
Perturbacdo do trabalho ou 10 1 11
50ssego
Fornecimento de bebidas 1 0 1
alcodlicas
Total 166 38 204

Fonte: autor, 2015, a partir de dados do BOU

Embora, no periodo, tenham ocorrido 192 (cento e noventa e duas) ocorréncias,
com ilicitude, chegou-se ao numero de 204 (duzentos e quatro) ilicitos consumados,
porque, em algumas ocorréncias, houve mais de um tipo penal constatado, no mesmo
fato (p. ex.: lesdo corporal e ameaga, na mesma ocorréncia).

A fim de melhor interpretar as ocorréncias anteriormente destacadas, elas foram

devidamente agrupadas, conforme especificado a seguir e na Figura 3.
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Na rubrica de “crimes contra a pessoa” constou-se a lesio corporal (CP art.129);
a calunia, a difamacido e a injaria (respectivamente CP, art. 138, 139 e 140), a ameaca
(CP, 147) e vias de fato (LCP, art. 21).

Por sua vez, foi agrupado na rubrica “crimes contra o patrimonio” o furto (CP,
art. 155-156), o dano (CP, art. 163) e a receptagao (CP, art. 180).

No que lhe diz respeito, o desacato (CP, art. 331), que é um crime praticado por
particular contra a Administracao foi classificado como “crime contra a administracio
publica”.

No seu tempo, a perturbagdo do sossego ou trabalho alheio (LCP, art. 42) ¢ a
importunac¢ao ofensiva ao pudor (LCP, art. 61) foram agrupadas na rubrica
“contravencoes contra a paz publica ou contra os costumes”.

Ja na rubrica “crimes sexuais” foram incluidos os trés crimes de estupro (CP, art.
217-A), cujas vitimas eram menores de catorze anos.

Por seu lado, o porte de entorpecentes para consumo (Lei n. 11.343, art. 28) ¢ o
fornecimento de bebidas alcodlicas (ECA, art. 243) foram inseridos na rubrica “crimes
que causam dependéncia”.

Por dltimo, na rubrica “outros” foram inseridos o porte de municao (Lei 10.826,
art. 12), a de falsificacao de documento (CP, art. 297).

Figura 3 Distribuicdo das ocorréncias jan-2014 a jul 2015

ocorréncias
M crimes contra a pessoa

B crimes contra o patriménio

M contravengdo contra a paz

publica ou costumes
M crimes contra a Administracao

Publica (desacato)

M crimes sexuais
- M crimes que causam
dependéncia
outros

FONTE: autor, 2016, a partir dos dados BOU.
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Em relacao as vitimas das ocorréncias, considerando o universo de ocorréncias
atendidas, pode-se afirmar que os adolescentes? (47%) e adultos (42%) sdo as principais
vitimas das ocorréncias cadastradas. Ja as criangas aparecem com um percentual
pequeno (11%). Ja em relacio aos autores, também considerando o universo das
ocorréncias atendidas, quase a totalidade deles sdo os adolescentes (86%).

Sobre tais dados ¢ importante destacar que as ocorréncias foram extraidas das
escolas estaduais (ensino fundamental, anos finais e ensino médio), onde as idades dos
alunos sao variadas entre 11 (onze) anos completos até 18 (dezoito) anos, geralmente.

Outro fato importante constatado é que os adultos, geralmente representados
pelos professores, pedagogos, corpo auxiliar, aparecem com um percentual
relativamente pequeno, como autores das infragdes constatadas (12%), embora figurem
com um percentual consideravel como vitimas (42%).

A Tigura 4 e a Figura 5 especificam as vitimas e os autores das infrag¢oes

constatadas.

Figura: 4 Idade das vitimas das ocorréncias Jan. 2014-Jul. 2015

Idade das vitimas

M crianga 0-12
M adolescente 12 - 18

adultos 18 - 65

FONTE: autor, 2016, a partir de dados do BOU.

% Considera-se crianca, a pessoa até doze anos de idade incompletos e adolescente a pessoa entre doze e
dezoito anos de idade.
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Figura 5: Idade dos autores das ocorréncias Jan. 2014-Jul. 2015

idade dos autores
12% 2%

M crianga 0-12

M adolescente 12 -
18

adultos 18 - 65

FONTE: autor, 2016, a partir de dados do BOU

Distribuicdo das ocorréncias escolares

A distribuigdao das ocorréncias, a seguir, tem por enfoque os estudos de Bernard
Charlot, sublinhado no artigo: "A violéncia na escola: como os socidlogos
franceses abordam essa questdo', publicado na revista Sociologias, Dez 2002, n. 8,
p.432-443.

Precisamente, na classificacdo que ora se propde, a distingdo baseou-se nio
somente na literatura de Charlot acima, mas, também, na gravidade de cada conduta
analisada, nas circunstancias que envolveram cada fato, nas consequéncias de cada um
desses fatos (como, por exemplo a existéncias de lesdes visiveis, o encaminhamento dos
autores ao 6rgao policial, etc.), bem como na experiéncia do autor, que possui mais de
vinte e seis anos de servi¢o policial.

A incivilidade e a transgressdao foram classificadas num grupo sé (como
incivilidade apenas), devido a pouca diferenca existente entre elas (ambas constituem-
se, como infracdes nao penais, na maioria das vezes). Ao termo violéncia ficou
reservado as condutas que caracterizam, a0 menos numa visao preliminar, uma infracao
penal.

Uma das hipoteses desta dissertacio foi a de que os eventos escolares
(ocorréncias) atendidos pela PEC caracterizavam-se somente como mera incivilidade e
nao como uma infracio penal propriamente dita. Para testar a hipdtese, foram
selecionadas algumas ocorréncias, que discrimina ofensas contra a pessoa ¢ crimes

contra a administragao publica (desacato), atendidas no periodo jan-2014 a jul 2015, ao
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menos, por dois motivos. Primeiro, somente essas ocorréncias selecionadas,
compreendem mais de 63% das registradas pela policia, no periodo, conforme
especificada no Quadro 1 (ocorréncias com ilicito penal). Segundo motivo, porque se
tratam de ocorréncias, que ofendem diretamente a pessoa, abrangendo a integridade
fisica e psiquica. Logo, as ocorréncias selecionadas foram: a lesio corporal, a vias de
fato, a ameaca, a injuria, a difamacdo, a calinia, o desacato.

Embora sejam 129 (cento e vinte e nove) ocorréncias, que abrangem essas
infragoes, foram selecionados 111 (cento e onze) eventos, porque algumas ocorréncias
constam mais de uma tipicidade penal. A distribuicdo das ocorréncias pode ser vista na

Figura 6 e os procedimentos adotados ficaram especificados na Figura 7.

Figura 6: Classificagdo das ocorréncias quanto
a ofensividade no periodo jan. 2014 a julho. 2015.

E VIOLENCIA
B INCIVILIDADE

FONTE: autor, 2016, a partir de dados do BOU

Figura 7 Solucdo adotada pelos policiais nas ocorréncias
atendidas no periodo jan. 2014 a julho. 2015.

® ORIENTACAO

m ENCAMINHAMENT
O A DELEGACIA

FONTE: autor, 2016, a partir de dados do BOU
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Consideragdes finais

Especificamente quanto ao objetivo central do trabalho convém destacar que a
questdo norteadora proposta foi buscar compreender qual o papel da policia, no
ambiente escolar, dentro das atuais filosofias de policia, como o policiamento
comunitario.

O papel da policia no campo da preservacio da ordem publica abrange dois
aspectos principais: a prevengao ¢ a repressao.

E sobre esse enfoque que sera elaborada essas ultimas consideragdes.

A policia deve atuar em ocorréncias graves, como roubos, homicidios, lesdes
graves, ataque de gangues, trafico de drogas, que atingem o ambiente escolar
(CHARLOT, 2002; ABRAMOVAY, 2009). Nesse trabalho, também se observou que,
nos casos de violéncias graves, os autores foram encaminhados a autoridade policial. O
Estado possui, por meio da policia, 0 monopolio para agir nessas ocorréncias graves.

Por sua vez, as medidas repressivas sao antipaticas e devem ser realizadas com
absoluto respeito aos direitos humanos das pessoas presas/abordadas, a fim de gerar
uma sensa¢ao de respeito entre a policia e o publico.

Uma intervencdo policial sem abusos ou exageros, respeitando sempre a
integridade fisica e moral das pessoas, certamente tera impacto positivo na formacao de
uma alianga entre policia e comunidade. O importante é que as pessoas tenham respeito
e admiracdo pelo trabalho policial, superando a cultura do medo e da desconfianga.

O BPEC atua em duas frentes principais: patrulha escolar comunitaria (PEC) e
Programa educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia (Proerd). Sua atuacio é,
primordialmente, no campo preventivo, portanto.

Especificamente em relagdo a PEC, sua principal atividade preventiva consiste
na elaboragio do plano de seguranca escolar. Esse plano ¢ dividido em etapas.

Na primeira etapa do programa, avaliam-se as instala¢Ges fisicas da escola,
quando devem ser respeitadas as especificidades de cada ambiente ecolégico
(BLASIUS, 2014, p. 30). Por sua vez, na segunda etapa, realizam-se dinamicas com os

atores do ambiente escolar, com o objetivo de diagnosticar as condi¢Oes e realidades de
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seguranga publica no ambiente ecolégico escola e também na sua vizinhanga, e verificar
também as percepgoes dos participantes sobre suas responsabilidades, atribui¢oes e
possiveis contribui¢des para a seguranca local (BLASIUS, 2014, p. 31).

Ja na terceira etapa sao apresentados os levantamentos realizados na primeira e
na segunda etapas, bem como, sio apontados os problemas percebidos, as possiveis
solucbes e os compromissos assumidos (BLASIUS, 2014, p. 31). A quarta fase
constitui-se pela integracao das partes envolvidas, quando sao ministradas palestras de
conscientizagdo para pais, alunos, professores, funcionarios e administradores,
esclarecendo o que € o projeto e o que busca alcangar.

Por fim, a quinta etapa é a fase da elaboracio do plano de seguranga, por
comissio de representantes de cada segmento da comunidade escolar (PARANA, 1°
BPM - Patrulha Escolar Comunitaria).

Por sua vez, o Proerd, a versio brasileira do programa Drug Abuse Resistance
Education (DARE), criado nos Estados Unidos da América (EUA), insere-se também
no ambito preventivo. No principio, o programa era ministrado pelas unidades
operacionais de area da Policia Militar do Parand (Batalhdes), mas, em 2008, o
programa incorporou-se a0 BPEC.

O programa ¢é importante no combate as drogas. Suas licdes constituem
ferramenta interessante, no intuito de ensinar as criancas e aos adolescentes "resistirem"
as drogas, lidar com as tensoes diarias e desenvolver conceitos de cidadania.

Desde sua implantagio, no Parana (2000), o programa ja atendeu,
aproximadamente, 1.100.000 (um milhdo e cem mil) estudantes, que também podem
funcionar como socializadores de informacbes preventivas as drogas e as violéncias
(BLASIUS, 2014). Em Apucarana, por exemplo, no ano de 2015, foram atendidos 720
estudantes (PEC - APUCARANA, 2016).

A vista do exposto, constata-se que a atuacio do BPEC insere-se,
primordialmente, no campo preventivo.

Em relacao as ocorréncias observou-se que grande parte delas sdao classificadas

como mera incivilidades. Nesse aspecto o caminho ideal é resolver o problema por
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meio de medidas preventivas, educativas, conciliatérias, com a participaciao de todos os
interessados. Nesse sentido, formas de resolucio de conflitos, como a justica
restaurativa, devem ser incentivadas.

Essa nova forma de justica busca alcancar "um acertamento entre ofensor e
vitima, superando a violéncia que marca o conflito e aberto a consideracao das
responsabilidades e necessidades de cada parte envolvida" (MELO, 2008, p. 39). Essa
nova forma de justiga:

[.....] baseia-se num procedimento de consenso, em que a vitima e o
infrator, e, quando apropriado, outras pessoas ou membros da
comunidade afetados pelo crime, como sujeitos centrais, participam
coletiva e ativamente na constru¢io de solugdes para a cura das
feridas, dos traumas e perdas causados pelo crime (GOMES PINTO,
in SLAKMON et. al., 2005, p. 20).

A justica restaurativa encontra-se de acordo com a filosofia do policiamento
comunitario, o qual busca, em sua esséncia, evitar o excesso do sistema tradicional de
justica. Portanto, nao parece ser de todo correta as opinides tio alardeadas de que as
atribuicbes da policia devem ser restringidas as violéncias "duras", com medidas
repressivas somente, porque as medidas preventivas, educativas e socializadoras
também tém sua importancia e significado. A policia, assim como os demais segmentos
da sociedade, devem atuar juntos na resolu¢do de problemas afetos a seguranca,
evitando a penetracao no sistema tradicional de justica.

Assim, em face do discutido nesse trabalho, sugere-se a criagdo de uma
comissdo para atuar no combate a violéncia escolar, formada por entidades publicas e
privadas, conselhos comunitarios, conselho tutelar, 6rgaos de seguranca, representantes
de professores, alunos, pais e interessados, com o objetivo de identificar causas, apontar
solugoes e resolver conflitos instalados relacionados a violéncia escolar.

Seria interessante que tal comissao contasse com pessoas especializadas em
técnicas de mediacdo e conciliagao, bem como tivesse autonomia de sugerir aos 6rgaos
competentes a aplicagio de medidas socioeducativas ou penalidades escolares aos
envolvidos no conflito. Os fundamentos teéricos para a implantacio dessa politica

foram tangenciados nesse trabalho, por seu turno, o substrato juridico-legal encontra-se
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na Lei n. 9.099/95 e, no Estado do Parand, especificamente, na Lei estadual n.
13.637/2002, que institui o "Programa paz na escola, de a¢do interdisciplinar e de
participagdo comunitaria para preven¢ao e controle da violéncia nas escolas da rede

publica de ensino do Estado do Parana".
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