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Resumo: O estudo filosofico da ética sobre as interagdes entre os seres humanos e as tecnologias que
empregam a Inteligéncia Artificial se tornou um topico popular e importante como nunca antes. O
estudo dos problemas que concernem essas interacdes justifica-se por conta das transformagdes
tecnologicas pelas quais as sociedades humanas t€ém passado, e que ainda podem acarretar profundas
mudangas legais, politicas e sociais. O artigo tem como objetivo principal identificar o papel da ética,
enquanto disciplina filos6fica, com relagdo ao recente e promissor dominio de investigagdo sobre a
ética da Inteligéncia Artificial. Apos apresentar a posicao do fildosofo Peter Railton na ética aplicada a
Inteligéncia Artificial, o artigo reconstitui as suas explicacdes na ética normativa e na metaética. Ao
ilustrar as conexdes entre a ética aplicada a Inteligéncia Artificial e a teoria moral, o artigo argumenta
que o papel da ética na ética da Inteligéncia Artificial pode ser explicitado com o auxilio da engenharia
conceitual. Essa abordagem mostra que conceitos como ‘agente’ e ‘interesse’, que sdo cruciais para a
ética, como pode ser visto nas explica¢cdes de Railton, ndo devem ser pensados exclusivamente pela
ética, ou mesmo somente pela filosofia, mas necessitam ser informados pelas ciéncias naturais e
humanas. O artigo enfatiza a necessidade de realizar a tarefa filosofica de pensar a ética para além da
ética, em um contexto interdisciplinar capaz de lidar com os complexos problemas praticos que
impactam as sociedades humanas.
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Introducio

O filésofo Peter Railton defende que a aprendizagem humana fornece o modelo
de aprendizagem ética para a elaboracdo de uma ética das maquinas (machine ethics), ou
seja, para a aprendizagem ética artificial. Ele argumenta que mesmo em criangas, ¢
possivel encontrar um grau consideravel de autonomia na aprendizagem causal do mundo
e da mente das outras pessoas. A autonomia se manifesta especialmente na aprendizagem
ética, pois as criangas costumam resistir as ordens de adultos que sejam percebidas como
“desnecessariamente danosa[s] ou injusta[s]” (RAILTON, 2020, p. 56, traducao nossa).
Se devemos conceder autonomia para que as maquinas aprendam a se comportar
moralmente, como Railton defende, vérias perguntas necessitam ser respondidas. A
primeira delas ¢ se as maquinas sdo capazes de possuir algum tipo de agéncia. Ou seja,
se estamos delegando decisdes autonomas as madaquinas sobre assuntos que sdo
importantes para os seres humanos, e decisdes que tém implicagdes morais, estamos
diante de um novo tipo de agéncia, aquela propria de agentes artificiais? Por conta disso,
a primeira parte deste artigo apresenta a posi¢ao de Railton na ética aplicada a Inteligéncia
Artificial, indicando a sua resposta para essa pergunta.

E importante salientar que a ética pode ser caracterizada como a disciplina
filosofica que investiga a moralidade em trés niveis diferentes, e que a ética aplicada
constitui apenas um desses niveis. Os outros niveis compreendem o que costuma ser
chamado de teoria moral. As teorias filosoficas oferecidas no ambito da ética normativa
se ocupam dos critérios para avaliar se uma agdo ¢ correta ou errada. Essas teorias
costumam ser testadas na ética aplicada para investigar as solugdes que elas podem prover
para problemas filosoficos praticos, como aqueles a respeito das interagdes entre os seres
humanos e as tecnologias que empregam a Inteligéncia Artificial. As teorias filosoficas
oferecidas no ambito da metaética investigam problemas filosoficos abstratos sobre a
propria natureza da moralidade ou, de modo mais amplo, da normatividade. A metaética
pode ser definida como uma investigacdo de segunda ordem, pois ela se sobrepde a
investigacdo de primeira ordem que ¢ realizada pela ética normativa. Isso porque em vez
de procurar estabelecer os critérios normativos que permitem justificar se uma agdo ¢é
moralmente boa e correta, a metaética se detém sobre a necessidade de justificar o que,
em primeiro lugar, sdo o moralmente bom e o correto. Desse modo, as teorias metaéticas
almejam explicar aspectos fundamentais como a existéncia da moralidade, a possibilidade

de obtencdo de conhecimento moral, a linguagem moral, bem como a dimensdo pratica
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da moralidade e sua conexao com a motivagdo moral.

Embora as relagdes entre a ética aplicada, a ética normativa e a metaética sejam
assimétricas, e as implicagdes de um dominio para os outros ndo sejam Obvias, €
importante salientar que todos os dominios da ética podem ser mobilizados em conjunto
para pensar sobre a Inteligéncia Artificial. O objetivo principal deste artigo ¢ identificar
o papel da ética, enquanto disciplina filosofica, com relacdo ao dominio de investigagao
da ética da Inteligéncia Artificial. Por isso, na segunda parte deste artigo, serdo ilustradas
as conexdes entre a ética aplicada a Inteligéncia Artificial e a teoria moral a partir das
explicagdes oferecidas por Railton na ética normativa e na metaética.

No nivel da teoria moral, ha ainda a necessidade de pensar o status moral dos
agentes artificiais. Que lugar eles ocupam na comunidade moral? Devemos, por exemplo,
adotar uma concepgao teleoldgica, como o consequencialismo, e dizer que ¢ importante
garantir a satisfacao dos interesses de agentes artificiais? E como especificar quais seriam
esses interesses? Ou devemos, em vez disso, aderir a uma abordagem deontoldgica e
especificar os direitos e deveres de uma inteligéncia artificial? Evidentemente, a escolha
por uma dessas abordagens depende do tipo de programacao que serd implementada, pois
ela repercute diretamente no tipo de aprendizagem que ¢ conferido aos agentes artificiais.
Além disso, ¢ adequado dizer que ao menos algum grau de autonomia deve estar presente
na aprendizagem para que se possa discutir aspectos como responsabilidade, obrigagdes
e direitos desses agentes. A fim de responder aos questionamentos indicados, e devido a
importancia crucial das questdes conceituais que permeiam os debates éticos que
envolvem a Inteligéncia Artificial, serd argumentado, na terceira parte deste artigo, que a
investigacdo ética precisa ir além de seus limites tradicionais e ser realizada de modo
conjunto com outras areas da filosofia e, também, com as ciéncias. Conforme sera visto,
Railton ¢ um dos fil6sofos que t€m feito isso, pois propds defini¢des reformistas para os
conceitos morais, defini¢des que podem ser empiricamente informadas pelo modo como
as entidades postuladas na teoria ética participam da experiéncia humana.

O presente artigo procura justificar o argumento a respeito do carater
interdisciplinar inerente a investigacdo da ética da Inteligéncia Artificial com base em
uma abordagem recente na filosofia da linguagem, a chamada engenharia conceitual. Ao
refletir sobre os conceitos ‘agente’ e ‘interesse’, que sdo cruciais para a ética, como pode
ser visto nas explicacdes de Railton, sera sustentado que tais conceitos ndo podem ser
tratados pela ética de modo isolado, mas necessitam estar embasados em uma reflexdo

filosofica que considera, sobretudo, a linguagem, e também as ciéncias, tanto as naturais
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quanto as humanas.

1. Etica aplicada i Inteligéncia Artificial segundo Railton

A fim de contextualizar a posi¢do de Railton, considero util dividir os principais
problemas filosoficos da ética da Inteligéncia Artificial a partir de trés eixos: (a)
problemas que concernem a compreensao filoséfica do que ¢ a Inteligéncia Artificial; (b)
problemas sobre as relagdes entre a Inteligéncia Artificial e os seres humanos; e (c)
problemas a respeito dos efeitos da inser¢do da Inteligéncia Artificial nas sociedades
humanas e das mudangas, nem sempre positivas, provocadas por essas tecnologias.?
Railton estd especialmente preocupado em oferecer respostas para o eixo (a), porque ele
sustenta que ao refletir sobre a natureza da Inteligéncia Artificial ¢ possivel encontrar
respostas para os problemas praticos dos eixos (b) € (c).

Antes de expor a posicdo de Railton, gostaria de introduzir a questdo sobre a
existéncia da agéncia artificial. E importante esclarecer que as capacidades que queremos
saber se podem caracterizar a agéncia artificial ainda sdo limitadas quando comparadas
as capacidades da agéncia humana. Mesmo assim, ¢ adequado dizer que essas
capacidades tém sido cada vez mais incrementadas. Inicialmente, a aplicacdo da
Inteligéncia Artificial ndo era geral como a inteligéncia humana, mas especifica, pois era
capaz de realizar somente um niimero limitado de tarefas. Atualmente, a aplicagdo da
Inteligéncia Artificial ¢ ampla, a exemplo das tecnologias que empregam a chamada
aprendizagem profunda (deep learning). Essas tecnologias sdo capazes de acessar um
vasto conjunto de informacdes para aprender a tomar decisdes, € podem alcangar
resultados cada vez mais consistentes ao receber o treinamento adequado.

As tecnologias que empregam a aprendizagem profunda se caracterizam, no

2 No eixo (b), estdo os problemas praticos que envolvem, por exemplo, robds cuidadores, robds sexuais,
robds matadores (ou sistemas autonomos de armas) etc. Os problemas praticos relativos ao emprego da
Inteligéncia Artificial em guerras podem ser incluidos no eixo (c), porque afetam nao apenas individuos,
mas sociedades inteiras, assim como o problema do desemprego em massa, que pode ser causado pela
ampla utilizagdo da Inteligéncia Artificial. Questdes anexas, que exigem uma investigagdo na filosofia
politica, sdo relativas ao tipo de sociedade que se permite que seja construida a partir da forma como se lida
com as consequéncias do desemprego em massa. Parece adequado tratar essas questdes também como
questdes de justica, que exigem respostas nao apenas na teoria filosofica, ético-politica, mas sobretudo
respostas que possam ser materializadas em decretos legais e politicas ptblicas, a exemplo da implantagdo
de uma renda minima. Outro potencial problema que pode ser incluido no eixo (c) envolve o cenario
apocaliptico da possivel cria¢cdo de uma superinteligéncia capaz de dominar os seres humanos, um problema
comentado na ultima parte deste artigo, na nota 20. Os diversos assuntos indicados nesta nota sdo discutidos
no recente livro Ethics of Artificial Intelligence (2020), de Matthew Liao, que constitui um excelente ponto
de partida para o desenvolvimento de estudos na area.
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entanto, pela opacidade de seus processos internos de analise de dados. Por conta disso,
as suas decisdes ndo podem ser facilmente explicadas a partir do banco de dados do qual
elas se originaram. Isso porque a aprendizagem profunda emprega vérias camadas
complexas de tratamento de dados, que sdo impenetraveis mesmo para especialistas em
computagdo. A opacidade que ¢ inerente a aprendizagem profunda pode suscitar um
dilema com relag@o a confianca nas tecnologias de Inteligéncia Artificial. Por um lado,
ou confiariamos em sistemas inteligentes sem exigir uma explicacdo para a sua tomada
de decisdo, o que costumamos exigir de outros seres humanos; ou, por outro lado,
tenderiamos a boicotar a adogdo dessas tecnologias, sem usufruir de seus possiveis
beneficios, simplesmente porque nio confiamos nelas.?

Conforme serd visto até o final desta se¢do, Railton evita os dois polos do dilema
indicado acima ao assumir a posi¢do de que as maquinas devem ser ao menos tao
confidveis quanto os seres humanos, que, embora sejam imperfeitos, constituem o modelo
de aprendizagem ética para a elaboracdo de uma ética das maquinas. Em um de seus
recentes artigos sobre a ética da Inteligéncia Artificial, intitulado Ethical Learning,
Natural and Artificial (2020), Railton compara as novas tecnologias que empregam a
Inteligéncia Artificial com tecnologias mais familiares criadas pelos seres humanos,

como as diversas institui¢des humanas:

Nao somos inexperientes com relacdo a agentes nao-humanos
altamente capazes que carecem de uma consciéncia unificada ou
estados afetivos, mas possuem niveis extraordinarios de informagao e
capacidade de resolucao de problemas, e cujos objetivos podem diferir
dos nossos de maneiras que exigem que negociemos com eles se
quisermos obter os beneficios que eles possibilitam. Entidades
corporativas — governos, empresas, universidades, institutos,
sindicatos, partidos politicos — podem ter um conjunto distinto de
objetivos relacionados aos seus proprios propositos ou condi¢des de
sobrevivéncia e florescimento, que podem se sobrepor, mas também
ndo serem iguais aos dos individuos que as compdem ou sdo afetados
por elas. Elas possuem capacidades para perseguir valores € se manter

3 As duas possibilidades sdo problematicas. Ao confiar inadvertidamente nas mdaquinas e sistemas
inteligentes, os seres humanos abdicam da sua capacidade de decisdo, seja por acreditar que as maquinas
sd0 mais capazes ou simplesmente pelo desejo de delegar mais esse trabalho por comodidade. Nessas
situagdes, os seres humanos podem ser afetados por decisdes equivocadas, caso o banco de informagdes
das maquinas seja incompleto ou enviesado, ¢ esses sdo aspectos importantes a serem considerados em
qualquer dominio em que a Inteligéncia Artificial ¢ empregada. Por exemplo, algoritmos que auxiliam
juizes em suas decisdes podem ser informados por algum viés que produz resultados injustos, como fazer
predi¢des de comportamento violento ou reincidéncia criminal com base na cor da pele. Por outro lado, ao
ndo confiar em maquinas e sistemas inteligentes, os seres humanos podem impedir que os beneficios dessas
tecnologias sejam experimentados na sociedade. Por exemplo, se houvesse um boicote generalizado aos
veiculos autonomos, a reducao de acidentes esperada pela sua utilizagdo ndo ocorreria, uma vez que o fator
humano da imprudéncia na condug@o ndo seria atenuado.
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fiéis a normas, para projecao e planejamento futuro, para entrar (ou nao)
em acordos cooperativos, aliangas estratégicas, compromissos mutuos
ou contratos, € para assumir, executar ¢ monitorar o cumprimento das
obrigacdes associadas. Ao mesmo tempo, elas ndo sdo totalmente
transparentes em seus processos internos; perguntar como uma agao de
uma entidade corporativa foi tomada pode ndo conduzir a um processo
de decisdo determinado com linhas claras de responsabilidade.
Perguntar como podemos entrar em relagdes mutuamente benéficas,
mutuamente limitadas e normativamente governadas com agentes
emergentes que possuem inteligéncia superior & humana é semelhante
a perguntar como somos capazes de entrar em tais relagdes com
governos, empresas, ¢ assim por diante (RAILTON, 2020, p. 47,
traducdo nossa).

Ao fazer essa comparacdo, Railton sustenta que ndo ¢ necessario que uma
inteligéncia artificial tenha consciéncia ou sentimentos para possuir alguma forma de
agéncia genuina. Conforme sera explicitado na tltima parte deste artigo, isso implica que
o termo ‘agéncia’ ndo precisa significar necessariamente ‘agéncia humana’. Nesse
sentido, Railton defende que ndo ¢ correto manter a discussdo sobre a agéncia artificial
refém do questionamento a respeito de se as maquinas poderdo algum dia ter experiéncias
humanas e serem exatamente como os agentes humanos quanto a terem consciéncia e

sentimentos.* De acordo com ele, a agéncia artificial ndo depende desses ingredientes:

[...] uma vida ativamente governada por normas ndo parece exigir tais
sentimentos, contanto que existam capacidades agenciais
suficientemente desenvolvidas para a autorregulagdo, a representagdo
dos objetivos e informagdes dos outros, e a formagdo de convengdes,
acordos ou compromissos (RAILTON, 2020, p. 46, tradugdo nossa).

Segundo Railton, a ética pode ser aprendida por agentes artificiais, desde que eles
tenham a capacidade de “detectar e responder de modo apropriado as caracteristicas
eticamente relevantes das situagdes, agdes, agentes e resultados” (RAILTON, 2020, p.
45, traducdo nossa). De acordo com ele, a resposta apropriada pressupde a autonomia
para tomar decisdes sobre como se relacionar com outros agentes, sejam humanos ou

artificiais, por exemplo, para escolher cooperar com eles. A autonomia, por sua vez,

4 Para justificar que o tltimo questionamento representa um problema diferente, Railton sugere que “um
sistema artificial pode se engajar na simulagdo empatica sem ‘reviver a experiéncia’ dos outros, se os
sistemas artificiais puderem se tornar suficientemente habeis em modelar os estados internos dos outros
com base no comportamento observado e puderem atribuir um peso intrinseco aos objetivos ou fungdes de
utilidade imputados aos outros na avaliacdo de cursos de agdo simulados durante a tomada de decisdo”
(RAILTON, 2020, p. 49, tradugao nossa). Como essa simulacdo seria suficiente para garantir capacidades
agenciais, nao ¢ necessario esperar que a agéncia artificial seja possivel apenas se as maquinas puderem ter
experiéncias distintivamente humanas.
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implica que a cooperagdo ndo estd garantida, de modo que ¢ possivel que os seres
humanos tenham que negociar para garantir os beneficios da cooperagao ao atender aos
objetivos de ambas as partes, da mesma forma que costumamos negociar com institui¢des
humanas. Um exemplo disso pode ser encontrado no modo como as universidades
dependem de seus professores e estudantes para realizar contribuigdes sociais, a0 mesmo
tempo que os professores e estudantes dependem das universidades para desenvolver as
suas atividades profissionais e académicas. Pode ser dito que a sociedade como um todo
se beneficia mais quando os interesses de ambas as partes sdo satisfeitos pelas atividades
realizadas nas universidades.

Para defender a ideia de que a aprendizagem ética ¢ possivel para agentes
artificiais, € necessario refletir sobre uma pergunta extremamente relevante: de que modo
a aprendizagem das maquinas (machine learning) pode incluir a aprendizagem ética? A
fim de respondé-la, ¢ necessario olhar, como Railton faz, para o fato de que as tecnologias
de Inteligéncia Artificial que empregam a aprendizagem profunda utilizam redes neurais
artificiais que imitam o funcionamento do cérebro humano. Mais precisamente, elas sao
capazes de imitar a aprendizagem das redes neurais naturais que foram sendo moldadas
ao longo da evolugdo humana. Apesar de suas imperfei¢des, os seres humanos sdo os
melhores modelos de inteligéncia geral que a natureza produziu. Railton enfatiza que os
seres humanos ndo possuem apenas um grau mais elevado de capacidades intelectuais; as
suas capacidades sociais também sdo igualmente superiores as de outros animais que
vivem socialmente. Os seus ordenamentos sociais sdo mais complexos, € as instituigdes
humanas permitem seguir normas que amplificam aquilo que um individuo pode alcangar
por suas proprias capacidades intelectuais e éticas. Isso porque tanto aquilo que um
individuo ¢ capaz de conhecer quanto o bem que ele ¢ capaz de fazer sdo amplificados
pelas relagdes sociais com outros individuos. Quando os objetivos sdo compartilhados, e
prevalece a cooperacdo para busca-los, mais conhecimento ¢ obtido e mais bem pode ser
feito. Por isso, Railton defende que as capacidades éticas devem ser vistas como parte da
inteligéncia geral humana, o que implica que criar maquinas capazes de responder
adequadamente as caracteristicas éticas das situagdes ndo ¢ somente “adicionar uma
capacidade diferente ou um conjunto de principios a uma inteligéncia geral ja
completamente formada”, mas uma capacidade que tem o seu pleno desenvolvimento
intimamente atrelado a aprendizagem de caracteristicas epistémicas (RAILTON, 2020, p.
48, grifo do autor, tradugdo nossa). Por esse motivo, ele sustenta que € errado supor que

a remogao da capacidade de aprendizagem ética ndo traria prejuizo cognitivo.
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Railton defende que as capacidades cognitivas e éticas dos agentes estdo
profundamente conectadas, de modo que as primeiras ndo podem ser bem desenvolvidas
sem as ultimas. Ele sustenta que em vez de pressupor modulos inatos de aprendizagem, a
psicologia do desenvolvimento tem reconsiderado, mais recentemente, a ideia da
aprendizagem associativa, baseada na experiéncia. Essa ideia ganhou maior sustentagao
com estudos cientificos sobre a aprendizagem da linguagem. Esses estudos sugerem que
os recém-nascidos aprendem a linguagem ao formar expectativas, de modo probabilistico
e experimental, a partir dos estimulos que recebem, por exemplo, ao observar o uso da
linguagem por parte dos adultos ao seu redor. A aprendizagem ocorre, sobretudo, porque
as expectativas vao sendo ajustadas diante das discrepancias em relagdo aos resultados
obtidos. Desde a infincia, os seres humanos também buscam aprender sobre as crencgas e
as intengdes que guiam os comportamentos dos adultos. Por isso, a formacdo de
expectativas nao ocorre apenas com relacdo ao mundo exterior, isto ¢, a0 modo como ele
¢ fisicamente constituido, mas diz respeito, também, ao modo como os agentes ao seu
redor sdo internamente constituidos. Segundo Railton, nisso pode ser visto que a
aprendizagem social acompanha a aprendizagem causal do mundo e assume ainda mais
importancia, uma vez que as crian¢as dependem de outros agentes para terem suas
necessidades atendidas.

A maneira como os seres humanos aprendem desde a infancia tem caracteristicas
basicas em comum com o modo como os mamiferos sdo capazes de aprender a fazer
predicdes, a partir da representacdo espacial interna do seu ambiente, sobre como podem
obter comida. Segundo Railton, isso tem sido observado em experimentos cientificos que
verificam o comportamento de camundongos apds serem ou ndo recompensados ao
percorrer certos caminhos em um labirinto. O modelo que eles constroem por meio da
experiéncia, o qual corresponde a um ‘mapa’ em que sdo associadas as expectativas com
relacdo as recompensas a serem obtidas na proxima tentativa, depende, segundo Railton,
de representagdes em termos egocéntricos € ndo-egocéntricos, que permitem avaliar as
caracteristicas das situagdes. Ou seja, € de pouca utilidade que um animal empregue
somente uma representacio egocéntrica. E pela capacidade de representar o seu ambiente
€ 0s outros animais da maneira que eles sdo, € ndo da maneira que se guer que eles sejam,
que se alcanga uma representagdo mais precisa e, por isso, mais util para antever como
satisfazer os objetivos do animal. O mesmo pode ser dito sobre os agentes humanos, que,
além disso, precisam internalizar a representa¢do da mente de outros agentes.

Segundo Railton, a aprendizagem integrada de aspectos cognitivos e éticos €

283 Kinesis, Vol. XV, n° 39, dezembro 2023, p. 276-299



Qual é o papel da ética?

impulsionada pela curiosidade e também por uma disposicao para a confianga padrdo. A
curiosidade leva a buscar a aprendizagem simplesmente por experimentagao,
independentemente de propdsitos especificos. Além disso, desde a infancia, os seres
humanos aprendem em quem confiar, tanto epistémica quanto eticamente. De acordo com
Railton, a disposi¢do para a confian¢a padrdo diz respeito, em um sentido metaforico, as
proprias faculdades cognitivas, com as quais a crianca decide cooperar, sem ter ainda
garantia de que elas sdo confiaveis. Railton afirma que é somente por ter uma disposi¢ao
como essa que alguém pode sair da ignorancia e pode, mesmo estando sujeito ao erro,
encontrar provas de que as suas faculdades sdo confiaveis. O feedback gerado pelo uso
das faculdades ¢ o que permite aprimorar o seu uso para evitar erros. A disposi¢ao para a
confian¢a padrdo, em um sentido social, diz respeito aos outros individuos. Por padrao,
as criancas se dispdem a cooperar, sem terem garantia de que os outros sdo confidveis.
Por isso, Railton afirma que ¢ apenas apds ter experiéncias de cooperagdo que alguém
obtém o feedback necessario para aprender em quem, € quanto, confiar. Novamente, no
decorrer desse processo, as expectativas vao sendo aprimoradas a partir dos resultados
obtidos, o que leva a uma confianca mais ajustada e mais seletiva. A cooperagdo, no
entanto, ndo diminui na vida adulta, mas se amplifica, pois ¢ dela que dependem “a
aprendizagem continua e o sucesso em alcancar os fins de uma pessoa” (RAILTON, 2020,
p. 54, tradugdo nossa). Pode ser dito que a inteligéncia geral propria de mamiferos como
os seres humanos moldou as sociedades em que eles vivem, e que o aspecto social dessa
inteligéncia, presente principalmente nas habilidades sociais mais desenvolvidas para a
cooperagdo, foi crucial para a aprendizagem humana. Afinal, conforme Railton aponta,
somente uma disposicdo para cooperar socialmente explica fendmenos como a
manutencdo de uma linguagem compartilhada nas sociedades humanas, o que, por sua
vez, contribui para formas de cooperacdo em larga escala.

Segundo Railton, ¢ possivel afirmar que desde a infancia, os seres humanos
aprendem as caracteristicas morais das situagdes com base na experiéncia, mesmo sem
terem sido explicitamente ensinados com instrug¢des externas. A avaliagdo ética depende,
novamente, de representagdes egocéntricas e ndo-egocéntricas sobre as intengdes das
outras pessoas. No caso das capacidades subjacentes aos julgamentos éticos dos adultos,
¢ necessario procurar evidéncias para além da psicologia do desenvolvimento. Railton
sugere que as evidéncias para essas capacidades podem ser encontradas nos estudos de
neuroimagem dos julgamentos éticos e nas intuigdes éticas sobre casos do chamado

Problema do Trem (7rolley Problem).
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Os estudos de neuroimagem tém mostrado, em sintese, que a base neural dos
julgamentos éticos envolve vérias regides do cérebro que servem a aprendizagem geral,
e que sdao conhecidas como a rede padrdo. Railton argumenta que, até o presente
momento, esses estudos tém corroborado a explica¢do de que a aprendizagem ética € parte
de uma aprendizagem integrada. Considere, agora, as duas principais versdes do
Problema do Trem. Em uma versdo, alguém deve decidir se puxard uma alavanca para
impedir que cinco pessoas sejam mortas, embora outra pessoa sera morta no trilho para o
qual o trem serd direcionado. Na outra versdo, alguém deve decidir se empurrard uma
pessoa de uma ponte para impedir que cinco pessoas sejam mortas; a queda dessa pessoa
nos trilhos fard o trem parar, no entanto, ela serd morta ao ser atingida pelo trem. As duas
versoes desse experimento de pensamento provocam julgamentos éticos profundamente
distintos na maioria das pessoas. E um fato empiricamente verificavel que hd ampla
aceitacdo de que se deve puxar a alavanca e de que ndo se deve empurrar uma pessoa nos
trilhos. Esse padrdo de julgamentos éticos ¢ consolidado, pois diversas amostragens
indicam que ele se mantém constante ao longo do tempo e entre diferentes populagdes.
Essa assimetria a respeito da permissibilidade moral de matar uma pessoa para salvar
cinco ainda ndo recebeu uma explicagdo filosofica incontroversa, apesar de terem havido
varias tentativas.’

Railton sustenta que a assimetria persistente nos julgamentos €ticos sobre o que
fazer nas duas principais versdes do Problema do Trem reflete o grau de confianga que
costuma ser atribuido a um agente que decide se puxa ou ndo a alavanca, e se empurra ou
ndo uma pessoa da ponte. Segundo Railton, a confianca em alguém tende a variar em
conformidade com o veredito sobre a permissibilidade do ato que esta sob consideragao.
Por tras do julgamento ético de que alguém faz um ato moralmente errado (como matar

uma pessoa ao empurra-la da ponte a fim de salvar cinco pessoas) esté a intuicao ética de

5 O problema do Trem foi originalmente introduzido por Philippa Foot (1978) como proposta para explicar
as principais correntes éticas. O problema foi popularizado com esse nome por Judith Thomson (1976). Ele
se tornou amplamente discutido, especialmente como uma objegao a teorias normativas consequencialistas.
A dificuldade colocada por esse problema para a formulagdo de teorias normativas consiste em explicar o
porqué de um ato que tem as mesmas consequéncias (matar uma pessoa para salvar cinco) ser correto sob
certas condicdes e, errado, sob outras. Seria pela proibigdo contra usar uma pessoa como mero meio? Ou
seria pela diferenga entre matar como efeito colateral de um ato, mas ndo como uma consequéncia
pretendida? Ambas as explicagdes mencionadas tém provado serem insuficientes para explicar o Problema
do Trem em todas as suas possiveis variagdes. Recentemente, esse experimento de pensamento se tornou
importante também na ética da Inteligéncia Artificial por ressaltar nuances problematicas de novas
tecnologias, como os veiculos autonomos. Por exemplo, se um veiculo é programado para sempre assumir
o controle no lugar do motorista, isso pode entrar em conflito com a autonomia de um motorista que deseja
intervir na dire¢do para fazer sua propria escolha em uma situagdo em que ele serd sacrificado para evitar
que o veiculo se envolva em um acidente maior.
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que essa pessoa ¢ menos confidvel. Essa intui¢do tem a ver com aprender algo sobre o
carater de alguém, e ela parece ser suficiente para justificar a diminuicao da disposi¢ao
que um agente tem para cooperar com essa pessoa. E importante esclarecer que as
intuigdes éticas, segundo Railton, ndo correspondem a um tipo especial de faculdade ou
processo mental. Elas constituem um tipo de avaliacdo ética rdapida, que ndo demanda
esfor¢o e gera uma conclusdo convincente, embora nao sejamos capazes de saber como
exatamente chegamos a ela, € ndo possamos nem mesmo oferecer um raciocinio a seu
favor. Railton defende que a assimetria nos julgamentos éticos sobre casos do problema
do Trem pode ser lida, portanto, como um indicativo de uma competéncia complexa de
cooperagdo, relacionada ao aspecto social da inteligéncia geral, dado que esta ultima
inclui o tipo de avaliagdo que ¢ realizada nos julgamentos éticos.

O argumento que Railton utiliza para defender a aprendizagem ética por parte da

Inteligéncia Artificial pode ser resumido da seguinte forma:

Assim como as criangas observam inumeras horas de comportamento
adulto buscando prever o que acontecera em seguida, as maquinas
podem observar intmeras horas de comportamento humano e de
maquina buscando prever, primeiro, o proximo instante, depois o
proximo segundo, depois o préximo minuto, e assim por diante. Elas
podem aprender a ler os objetivos e as crengas daqueles ao seu redor,
aprendendo, como fazem as criancas ‘maduras’, habilidades como
reconhecer as necessidades daqueles ao seu redor, mesmo aqueles que
se afastam da norma, ou defender seus proprios interesses enquanto
atribuem peso aos interesses dos outros, ou entrar em relagdes novas e
ajudar os outros a fazé-lo sem conflitos, e assim por diante. [...] Assim
como os seres humanos, as maquinas podem usar seus modelos internos
para criar representagdes ¢ avaliagdes ndo-egocéntricas e egocéntricas
de situagoes, acdes, resultados e politicas. Como os seres humanos, as
maquinas podem usar esses modelos para manter algum grau de
autonomia na avaliagdo e na agdo. Ja sabemos que as maquinas nao
devem ser construidas para perseguir qualquer objetivo que lhes seja
dado sem questionamento. Maquinas inteligentes, assim como animais
inteligentes, devem operar com incerteza modulada em vez de certeza
absoluta, e devem ser capazes de usar seus proprios recursos, € recorrer
aos outros como um recurso, para critica e autocritica (RAILTON,
2020, p. 66, traducao nossa).

E importante notar que embora o argumento acima tenha por base, em grande
parte, a psicologia humana, ele ndo resulta em uma explicacdo que poderia ser acusada

de especismo.® Afinal, é a cooperagdo que possibilita a amplificagdo da inteligéncia, seja

® Na terceira parte deste artigo, serd explicado que Railton também consegue evitar o especismo nas
defini¢des dos conceitos ‘agente’ e ‘interesse’.
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ela animal ou artificial. Nesse sentido, Railton sustenta que “sistemas, equipados com tais
antecedentes como a curiosidade e a confianca ou cooperatividade padrao, [...], podem
se tornar eles mesmos agentes sociais complexos” (RAILTON, 2020, p. 65, traducdo
nossa). Convém reconstituir brevemente, na proxima parte deste artigo, como Railton
justifica a sua posicdo na ética aplicada a Inteligéncia Artificial na ética normativa, com
uma teoria consequencialista, € na metaética, com uma forma de realismo moral

naturalista.

2. Etica normativa e metaética segundo Railton

A teoria normativa consequencialista defendida por Railton considera, como
critério de correcao moral, o Principio da Utilidade, que avalia aquilo que € correto com
base na contribuicdo para produzir o maior bem, isto €, a maximiza¢ao da felicidade para
o maior nimero de pessoas. E importante esclarecer que a sua teoria possui
especificidades que a diferenciam de outras teorias consequencialistas. Conforme ¢
explicado no capitulo Alienation, Consequentialism, and the Demands of Morality, do
livro de Railton intitulado Facts, Values, and Norms (2003), ele defende uma forma de
consequencialismo objetivo. Isso porque a sua teoria normativa se concentra nos
resultados atuais das acdes, em vez das consequéncias que o agente ¢ capaz de antever,
como faz o consequencialismo subjetivo, para o qual apenas estados subjetivos podem
ser portadores de valor intrinseco.” Railton critica o utilitarismo cldssico precisamente
porque este consiste na defesa do consequencialismo subjetivo e da felicidade como o
objetivo final de todas as acdes. Contrariamente a essas duas ideias, Railton defende que
diversas coisas podem ter valor intrinseco e que o valor dessas coisas ndo pode ser
reduzido ao valor intrinseco da felicidade. Ele argumenta que tratar os demais fins como
instrumentais ¢ problemadtico por impedir a apreciacdo adequada, por exemplo, da
amizade. Além disso, segundo Railton, a amizade ¢ capaz de produzir mais felicidade
quando ¢ valorada intrinsecamente, e ndo apenas instrumentalmente.

Railton afirma ser um consequencialista sofisticado por ndo considerar o

7 Uma critica conhecida a essa tiltima posi¢do foi feita por Robert Nozick (1974) por meio do experimento
de pensamento da maquina de experiéncia. O experimento sugere que mesmo que uma maquina tornasse
possivel sentir apenas as experiéncias prazerosas que alguém deseja, as pessoas prefeririam vivé-las na vida
real do que senti-las ao estarem conectadas a maquina. Afinal, a experiéncia subjetiva proporcionada pela
maquina seria uma mera simulacdo, ¢ pode ser dito que o parecer ser feliz ndo ¢ capaz de substituir, sem
perdas, o ser feliz, que somente pode ocorrer em experiéncias reais.
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Principio da Utilidade como um procedimento de decisdo, mas apenas como o critério
que indica aquilo que ¢ correto. Segundo ele, a insisténcia em fazer o célculo utilitarista
a cada decisdo torna as teorias normativas consequencialistas contraproducentes, ou seja,
autodestrutivas (self-defeating), pois impede a maximizagdo da felicidade. Por isso,
Railton defende que ¢ mais apropriado que o consequencialismo ndo recomende um
método especifico de tomada de decisdo, porque fazer essa recomendacao torna a posi¢ao
autocontraditdria. A escolha de um método depende, segundo ele, do contexto das agdes,
e isso pode levar um individuo a desenvolver as disposicdes necessarias para tomar
decisdes de diferentes modos.?

E importante esclarecer que o consequencialismo objetivo de Railton ndo deve ser
confundido com teorias consequencialistas indiretas, como o consequencialismo de
regras, de motivos € de tragos de carater. Railton é um consequencialista de atos
sofisticado, e defende que as alternativas a essa posi¢ao devem ser rejeitadas porque
modificam o critério de corre¢do moral, enquanto o consequencialismo de atos permanece
constante na avaliagdo dos atos ou do curso de agcdo que promove a vida objetivamente
consequencialista, mesmo que os comportamentos recomendados possam, algumas
vezes, violar o seu critério de correcdo. Quer dizer, um ato em prol de um relacionamento
pessoal pode ser recomendavel, em detrimento de um ato que trard maior felicidade a
varias pessoas estranhas (sendo que o ultimo € o ato correto).” Isso porque uma pessoa
pode, por meio do primeiro ato, performar “a sequéncia de atos mais benéfica no geral”
para levar uma vida objetivamente consequencialista, pois, desse modo, ndo precisa

negligenciar o seu relacionamento (RAILTON, 2003, p. 171, tradugdo nossa).

8 A solugdo de Railton para o chamado paradoxo do hedonismo consiste em dizer que um consequencialista
sofisticado pode rejeitar o consequencialismo subjetivo, porque essa € uma posi¢ao equivocada para levar
uma vida objetivamente consequencialista, uma vez que pressupde a deliberagdo consequencialista. Com
isso, 0 aparente paradoxo pragmatico se resume, na verdade, ao seguinte problema pratico: qual deve ser o
método de tomada de decisdo se ha casos em que a deliberacdo consequencialista deve ser evitada?

° Railton considera que é possivel atenuar a impressio de que as demandas morais causam um
estranhamento entre aquilo que ¢ racionalmente julgado correto na deliberagdo moral e os afetos de alguém
(como aqueles relativos aos seus relacionamentos ou compromissos pessoais). Esse fenomeno, que ele
chama de alienagdo, se refere a sensagdo de que ao fazer o que ¢ moralmente correto, ocorre a perda de
algo que tem valor substancial. A sua sugestdo ¢ que esse fendmeno pode ser reduzido, com relagdo a
moralidade, a partir da modificagdo das configuragdes politicas e sociais, uma vez que elas interferem
diretamente naquilo que ¢ moralmente exigido dos individuos. Um exemplo oferecido por Railton diz
respeito a diferenga entre uma sociedade que estd preparada para socorrer as pessoas em ocorréncias de
desastres e, outra, que ndo esta. A existéncia da segunda sociedade justificaria a obrigagdo de seus membros
agirem individualmente para socorrer as pessoas necessitadas. A existéncia da primeira, no entanto, ndo
justificaria essa obrigacdo, ja que uma solugdo coordenada seria melhor do que atos individuais ndo
coordenados. Isso sugere que a propria compreensdao da natureza da moralidade pode evitar, ou menos
atenuar, a alienagdo das demandas morais. Railton defende que isso pode ser feito ao comegar, de modo
ndo-alienado, situando os individuos na teoria moral como produtos histéricos do ordenamento social, em
vez de vé-los de forma isolada.
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Segundo Railton, ndo ha paradoxo entre um ato ndo ser o melhor individualmente
e ele ser, a0 mesmo tempo, o ato que resulta no melhor balango de bem-estar no geral.
Novamente, hd apenas o problema de escolher o procedimento de tomada de decisdo, ja
que, nesses casos, o consequencialismo de atos nao fornece a resposta adequada ao indicar
o ato que maximiza as melhores consequéncias. As outras teorias consequencialistas
resistem a simplesmente chamar de corretos os atos que maximizam as melhores
consequéncias, e preferem falar das normas que devem ser seguidas ou, em vez disso, dos
motivos ou dos tragos de carater que alguém deve possuir para agir corretamente. No
entanto, segundo Railton, o problema dessas tentativas de ‘consertar’ o critério de
correcdo moral do consequencialismo de atos ¢ que nenhuma dessas coisas pode ser
fixada de modo preciso. Além disso, ele defende que o consequencialismo de atos
sofisticado “pode capturar algumas das intuigdes que tornaram o consequencialismo de
regras ou de tracos atraentes” (RAILTON, 2003, p. 169, tradugdo nossa). Quer dizer, o
consequencialismo de atos pode sustentar que outras coisas além da felicidade importam
na deliberagao moral. Mesmo em situagdes em que agir a partir delas seja deixar de fazer
o que ¢ correto, isto €, deixar de fazer o ato que € o melhor, ainda assim, ¢ moralmente
defensavel agir a partir desses outros interesses. Railton afirma que isso afasta a objecao
de criticos, como Henry Sidgwick (1966), de que o consequencialismo de atos seria
incapaz de defender uma posi¢do como essa.!”

Conforme indicado acima, Railton defende que o bem que deve ser maximizado,
segundo o critério de corre¢do moral do consequencialismo de atos sofisticado, € plural.
Ele sustenta que aquilo que ¢ considerado o bem pode incluir, na verdade, diversos bens
a serem maximizados, em vez de admitir apenas um Unico bem, como a felicidade. Isso
quer dizer que mesmo para uma pessoa, 0 seu bem ndo inclui apenas o seu bem-estar,
mas outras coisas que tém valor intrinseco, como manter os seus relacionamentos ao
buscar promover, na medida do possivel, o bem-estar de outras pessoas. Por conta disso,
Railton defende uma concepgdo axiologica pluralista para explicar o valor ndo-moral:

varias coisas podem ser intrinsecamente valiosas, entre elas, “a felicidade, o

10 A resposta de Railton para essa objegdo consiste, precisamente, em sustentar que mesmo que alguém
tome decisdes a partir de valores intrinsecos que vao contra a maxima felicidade, ¢ possivel defender o
consequencialismo sofisticado por meio de uma condigdo contrafactual. Ou seja, € possivel dizer que uma
pessoa tentaria ndo agir dessa maneira se pensasse que as suas agdes sdo incompativeis com o critério de
corre¢ao moral, de levar uma vida objetivamente consequencialista. Nas suas palavras: “[um agente]
ordinariamente nao faz o que ele faz simplesmente por fazer o que ¢ correto, ele procuraria levar um tipo
de vida diferente se ndo pensasse que o seu [tipo de vida] fosse moralmente defensavel” (RAILTON, 2003,
p. 164, tradugdo nossa).
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conhecimento, a atividade com propdsito, a autonomia, a solidariedade, o respeito ¢ a
beleza” (RAILTON, 2003, p. 163, tradug@o nossa).

No capitulo Pluralism, Dilemma, and the Expression of Moral Conflict, também
do livro Facts, Values, and Norms, Railton defende que o pluralismo sobre o valor da
origem a trocas (trade-offs) em que valores diferentes entram em conflitos complexos na
deliberacdo sobre o que fazer, e que isso pode permitir a existéncia de dilemas morais
insolaveis.!! Railton admite que os valores tém pesos, mas ndo tém uma ordem clara de
prioridade. De modo surpreendente, ele sustenta que um consequencialista ndo deveria se
opor a admitir a persisténcia de dilemas morais genuinos. Isso implica que o
consequencialista ndo precisa ter uma resposta para o que fazer em todas as situagdes, a
fim de resolver qualquer dilema que se apresente, tratando-o como um dilema aparente. !
Segundo Railton, o reconhecimento de dilemas genuinos ndo ameaga uma explicacio
realista da moralidade, em termos de fatos morais objetivos, como a que ¢ reconstituida
abaixo.

A teoria metaética de Railton, exposta principalmente no capitulo Moral Realism
do seu livro Facts, Values, and Norms, ¢ uma forma de naturalismo moral."® Essa posi¢ao
metaética sustenta que existem fatos morais e que eles t€ém propriedades naturais. Mais
especificamente, a teoria metaética de Railton defende que os fatos morais sdo fatos sobre

os interesses de individuos. Esses interesses sdo objetivos quando podem ser

' Por conta dessa tltima ideia, a teoria normativa de Railton precisa enfrentar uma dificuldade a respeito
da incomensurabilidade interpessoal dos interesses objetivos. Ou seja, se algumas vezes ndo ¢ possivel
avaliar comparativamente os interesses dos individuos, como seria possivel estabelecer quais deles devem
ser satisfeitos em situacdes em que apenas alguns podem ser satisfeitos? Aqui pode ser acrescentada a
dificuldade de pesar os interesses conflitantes ndo apenas dos seres humanos, mas também de outras
categorias de agentes presentes em uma sociedade, como os agentes artificiais. Esse ultimo ponto sera
retomado, na proxima parte deste artigo, ao apresentar a resposta que Railton oferece sobre como € possivel
determinar quais interesses, humanos ou ndo, tém prioridade.

12 Railton sugere que uma teoria consequencialista deve buscar entender a existéncia de situagdes que sdo
dificeis de comparar, e o porqué de elas desafiarem a unidade ou coeréncia do ponto de vista moral, o
ponto de vista sobre o que deve ser feito, com fenomenos que se mostram recalcitrantes a teoria moral.
Essas situagdes podem envolver ndo apenas uma pluralidade de obriga¢des, mas, também, uma pluralidade
de valores intrinsecos irredutiveis que sdo incomensuraveis por serem profundamente diferentes. Isso faz
com que qualquer uma das duas agdes que fazem parte de um dilema seja permitida pela teoria normativa
consequencialista, sem que seja possivel oferecer uma resposta univoca, apesar de restar um residuo moral
de remorso ou culpa pela alternativa que ndo pode ser escolhida. Segundo Railton, ¢ o residuo moral, e ndo
a presenca de deveres conflitantes, que ¢ a condigdo necessaria e suficiente para haver um dilema. Ele
afirma que as situagdes de dilema moral acontecem por causa das a¢des dos seres humanos e das instituigdes
humanas. Ainda assim, isso ndo ameaga a possibilidade de encontrar uma fundacdo racional para a
moralidade, porque podemos modificar as nossas agdes e, com isso, minimizar a ocorréncia de situagdes
em que a moralidade pode recomendar agdes que ocasionam consequéncias ruins devido a outras acdes que
ndo puderam ser feitas em seu lugar.

13 Este capitulo e Alienation, Consequentialism, and the Demands of Morality, mencionado anteriormente,
receberam tradugdes em portugués no livro Metaética: Algumas Tendéncias (2013).
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estabelecidos pela andlise da informag¢do completa. Essa andlise define o que é ndo-
moralmente bom para um individuo com base nos interesses que ele teria, caso estivesse
na condi¢do ideal de utilizar a sua racionalidade instrumental de modo perfeito e estivesse
na posse de informagdo completa. Nessa explicacdo, os interesses objetivos sdo, em
alguma medida, independentes dos interesses subjetivos que os seres humanos possam
ter, isto ¢, daquilo que eles podem desejar. Um dos exemplos que Railton utiliza para
ilustrar essa ideia ¢ que mesmo que uma pessoa desidratada deseje beber leite, esse
interesse subjetivo ndo altera o fato de que, dada a sua condi¢do, constitui o seu interesse
objetivo beber um liquido hidratante como a 4gua, em vez de leite. Railton oferece uma
definicdo em que aquilo que é ndo-moralmente bom, ou seja, aquilo que € desejdvel para
esse individuo, pode ser identificado com os fatos naturais que constituem o seu interesse
objetivo. Nas suas palavras, “X & ndo-moralmente bom para A se, e somente se, X
satisfizer um interesse objetivo de 4” (RAILTON, 2003, p. 12, grifo do autor, traducgdo
nossa).

Em vez de oferecer defini¢des a priori, estritamente filos6ficas, para os termos da
¢tica, como as defini¢cdes analiticas, que procuram capturar o significado de um termo,
Railton defende que as defini¢des devem poder ser testadas empiricamente. Desse modo,
os fatos morais que, na sua visdo, s30, a0 mesmo tempo, naturais € normativos, podem
figurar na explicacdo a posteriori da experiéncia humana. A forma de naturalismo moral
defendida por Railton &, portanto, reducionista, pois ela almeja identificar os fatos morais
a fatos naturais. Isso porque Railton defende uma defini¢do reformista para a bondade
ndo-moral, indicada no final do paragrafo anterior, e que ¢ depois estendida para oferecer
uma definicdo reformista para a corre¢do moral, por meio do seu realismo moral
normativo, isto €, o realismo sobre as normas morais. Segundo Railton, as normas morais
sdo determinadas ndo pela racionalidade individual, mas pela racionalidade social. Dessa
forma, o critério para definir o que ¢ moralmente correto ¢ dado pelas normas que se
aproximam mais da racionalidade social idealizada, isto ¢, daquilo que ¢ idealmente
recomendado considerando que “os interesses de todos os individuos potencialmente
afetados contassem igualmente” (RAILTON, 2003, p. 22, traducdo nossa). Railton
defende que essa explicagdo ¢ obtida a partir de um ponto de vista social, que, segundo
ele, ¢ o ponto de vista moral. Aqui ¢ possivel encontrar a origem da ideia a respeito do
carater social da moralidade, que aparece na posi¢ao que Railton defende na ética aplicada
a Inteligéncia Artificial.

Na explicagao oferecida pela teoria metaética de Railton, os fatos morais, sobre
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as normas que se aproximam mais da racionalidade social idealizada, sdo determinados
pelo modo como os seres humanos € o mundo sdo naturalmente constituidos. Em outras
palavras, a designacdo ndo-rigida de propriedades naturais, que sdo idénticas a
propriedades morais, permite que diferentes tipos de vida possam ser identificados com
aquilo que ¢ bom para os individuos, e que diferentes conjuntos de normas possam ser
identificados com aquilo que ¢ moralmente correto para as sociedades. Isso porque ¢é
possivel conceber que as propriedades morais seriam constituidas por propriedades
naturais diferentes, se os individuos e o mundo fossem constituidos por propriedades
naturais diferentes. E por isso que, assim como a sua teoria normativa consequencialista,
a sua forma de realismo moral naturalista possui especificidades, como defender uma
concepgdo relacional e disposicional da bondade ndo-moral e da correcdo moral, que,
conforme foi visto, também ¢ uma concepgao objetiva, evitando o relativismo sobre o
valor e o relativismo moral. E por meio dessas bases conceituais que Railton almeja
explicar o pluralismo sobre o valor e a existéncia da moralidade. A sua teoria metaética
justifica o critério de corre¢do moral ao explicar que as agdes moralmente corretas estao
de acordo com a racionalidade social, isto ¢, com as normas que permitem satisfazer os

interesses objetivos dos individuos que sdo membros de uma sociedade.

3. Trazendo a engenharia conceitual para pensar os conceitos ‘agente’ e ‘interesse’

Nesta se¢do, explorarei uma abordagem recentemente enfatizada na filosofia
analitica que pode render bons frutos para tratar da ética da Inteligéncia Artificial. A
engenharia conceitual defende que em vez de simplesmente tentar encontrar defini¢des
para os conceitos, devemos (re)pensa-los, isto ¢, refletir filosoficamente sobre os seus
critérios de aplicacdo. Essa ¢ uma abordagem metafilosofica porque visa refletir sobre
questdes metassemanticas a respeito dos proprios conceitos filosoficos. Tal abordagem
estd de acordo com a ideia defendida por David Plunkett e Tim Sundell (2013), de que
existe uma ética conceitual, isto é, que ¢ importante pensar como, normativamente
falando, os conceitos devem ser definidos em uma teoria filosofica. Isso se aplica aos
conceitos éticos, incluindo os conceitos normativos e avaliativos, ¢ a outros conceitos
ndo-normativos que sdo centrais para a ética, embora a expressao ‘ética conceitual’
também possa ser aplicada a conceitos nao-éticos.

E importante salientar que a abordagem da engenharia conceitual nio exclui a

contribui¢do das ciéncias empiricas para a reflexdo filosofica sobre os conceitos. Foi visto
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que a explicagdo oferecida pela teoria moral de Railton é compativel com essa ideia.'* No
entanto, a abordagem de Railton na engenharia conceitual ¢ defendida por meio de um
realismo moral naturalista, e essa posicdo metaética pode ser resistida. Por isso, ndo me
comprometerei a endossar a posi¢cdo de que todos os conceitos normativos, incluindo o
conceito ‘moralmente correto’, podem ser definidos empiricamente, no sentido de serem
redutiveis a uma explicagdo naturalista.'® No que se segue, argumentarei que a engenharia
conceitual pode auxiliar a pensar o papel da ética na ética da Inteligéncia Artificial ao
refletir sobre os conceitos ‘agente’ e ‘interesse’. Retomarei as conexdes entre esses
conceitos e a teoria moral de Railton e, mesmo com a ressalva feita neste paragrafo,
defenderei que ¢ possivel sustentar que tais conceitos podem ser redutiveis a uma
explicacdo naturalista, isto €, que as suas defini¢des podem ser empiricamente informadas
pelas ciéncias naturais e humanas.!'®

A engenharia conceitual pode auxiliar na tarefa filosofica de pensar o lugar dos
agentes artificiais nas sociedades humanas ao repensar o que deve contar sob o conceito

‘agente’. Ja foi dito que se for aceito que agentes genuinos nio precisam ter consciéncia

14O fornecimento de defini¢des reformistas para os conceitos filosoficos, incluindo os conceitos éticos, é
a estratégia que Railton adota na engenharia conceitual. Como Herman Cappelen e David Plunkett
explicam: “Peter Railton defende que a filosofia moral deve envolver uma metodologia que seja em grande
parte continua com a das ciéncias naturais e sociais (este ¢ o nicleo do seu naturalismo metodologico).
Com base no que ele considera como as melhores praticas no ambito da investigacdo cientifica, ele defende
que, ao fazer filosofia moral, ndo devemos confiar apenas em nossos conceitos populares [folk concepts].
Em vez disso, devemos reformar os significados de nossas palavras para nos concentrarmos nos topicos
que realmente importam e fornecer explicagdes para os fenomenos em questdo. Railton entdo propde uma
linguagem moral aprimorada que pode ser utilizada dessa forma, incluindo, por exemplo, defini¢des
reformistas de termos-chave como ‘bondade moral’ e ‘moralidade’.” (CAPPELEN, Herman; PLUNKETT,
David, 2020, p. 6, traducao nossa)

15 Cabe fazer uma avaliagdo a respeito de se a posi¢do de Railton permite oferecer uma explicacdo
satisfatoria para todo o dominio da normatividade. Essa avalia¢do, no entanto, requer um espago muito
maior que o presente artigo. E importante notar que a teoria metaética de Railton pode ser recusada
parcialmente, por exemplo, por um defensor do ndo-naturalismo moral, como Derek Parfit (2017). Ele
propde uma Teoria Metaética Triplice que afirma que nem todos os conceitos normativos descrevem
propriedades naturais, pois alguns deles, como ‘moralmente correto’, podem descrever propriedades ndo-
naturais, isto ¢, ndo-empiricas, mesmo que eles mantenham conexdes importantes com propriedades
naturais (embora esses conceitos nao possam ser redutivamente explicados apenas por propriedades
naturais). A posigdo de Parfit, no entanto, ndo refuta a teoria metaética de Railton, uma vez que Railton
sempre se manteve agnostico quanto a defesa de que o naturalismo moral, quando assumido
metodologicamente, resulta em uma visdo naturalista metafisica, ou substancial, da realidade, ou seja, que
a realidade ¢ composta apenas por entidades naturais.

16 £ importante esclarecer que a posi¢do defendida neste artigo, de uma ética empiricamente informada,
ndo implica que a ética deva ser tratada como uma ciéncia, ou que as evidéncias cientificas sejam capazes
de provar as teorias filosoficas oferecidas no ambito da ética. Considero adequado defender a necessidade
de desenvolver teorias éticas que ndo contrariam, ou ndo sdo incompativeis, com as melhores teorias
cientificas disponiveis. Nesse sentido, as evidéncias cientificas podem corroborar as teorias éticas,
conforme foi visto, na primeira parte deste artigo, no modo como Railton sustenta a sua argumentagdo com
evidéncias da psicologia do desenvolvimento, de estudos de neuroimagem dos julgamentos éticos e de
amostragens a respeito das intuigdes éticas sobre casos do Problema do Trem.

293 Kinesis, Vol. XV, n° 39, dezembro 2023, p. 276-299



Qual é o papel da ética?

ou sentimentos distintivamente humanos, como Railton defende, entdo ¢ possivel ampliar
a comunidade moral para incluir os agentes artificiais como seres que devem ter seus
interesses considerados na deliberagdo ética sobre o que ¢ moralmente correto. Foi visto
que, na teoria metaética de Railton, a consideragdo moral diz respeito as normas que uma
sociedade deve aceitar para se aproximar mais da idealizacdo da racionalidade social, que
inclui os interesses de todos os individuos afetados. Com a inclusdo dos agentes artificiais
na comunidade moral, se torna claro que o conceito ‘agente’ ndo pode conter restricdes
prejudiciais para o reconhecimento de categorias distintas de entidades enquanto agentes.
Railton esté certo em sustentar que ‘agente’ e ‘interesse’ sdo conceitos aplicaveis a uma
inteligéncia artificial. Isto €, que eles ndo precisam significar necessariamente ‘agente
humano’ e ‘interesse humano’.!” Desse modo, é possivel superar a forma de especismo
presente na visdo antropocéntrica que costuma fundamentar as defini¢des filoséficas do
que conta sob o conceito ‘agente’, isto ¢, a visdo de que somente ha agentes humanos. E
possivel dizer que mesmo que outras categorias de entidades ndo sejam contadas sob o
conceito ‘agente’ em muitas teorias filosoficas e morais, elas devem ser contadas. Esse
movimento também permite superar impasses filosoficos aparentes como aquele que
envolve condicionar a aceitacdo de agentes artificiais a resolu¢@o do intrincado debate
sobre se eles sdo (ou serdo) capazes de ter consciéncia como os seres humanos. '
Enquanto ndo parece haver dificuldade em admitir que agentes artificiais devem
ser integrados na comunidade moral, parece muito mais dificil compreender os interesses
desses agentes e o motivo pelo qual esses interesses devem ser considerados. Gostaria de
sugerir que a engenharia conceitual também pode ser utilizada para refletir sobre a nogao
de interesse. Isso ¢ de imensa importancia para a ética, porque leva a pensar sobre as
relacdes que os agentes artificiais tém com outros agentes e também sobre a concepgao

de sociedade que deve ser promovida. A resposta que Railton oferece para a compreensao

17 Na perspectiva de uma ética animal, esse mesmo raciocinio pode servir para justificar a consideragdo dos
interesses de animais ndo-humanos, embora eles talvez ndo sejam agentes no sentido mais completo e
auténomo que os seres humanos e os agentes artificiais podem ser. Outra diferenga que pode ser apontada
¢ que os animais ndo-humanos tém valor intrinseco, ainda que possam servir aos seres humanos de
diferentes modos, possuindo também valor instrumental. Os agentes humanos e artificiais, por conta de sua
autonomia, podem ter apenas valor intrinseco, ¢ ndo-instrumental, conforme sera explicado mais adiante.
18 Esses resultados sdo de imensa importincia para a ética, porque o conceito de agente, de um ser que ¢é
capaz de ter autonomia na capacidade de determinar seus proprios comportamentos, ¢ pressuposto como
condigdo para a atribuicdo de responsabilidade moral. Conforme sera explicado, a inclusdo de um agente
na comunidade moral demanda respeito por parte de outros agentes para que eles ndo transgridam normas
morais em seu prejuizo, a0 mesmo tempo que o agente incluido pode ser cobrado por transgredir normas
morais em prejuizo de outros agentes. Ao conceder autonomia para os agentes artificiais tomarem decisoes
que tém implicagdes morais, € justo cobra-los por suas escolhas, e puni-los, caso escolham prejudicar outros
agentes, humanos ou artificiais.
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dos interesses de uma inteligéncia artificial pode ser encontrada nas nogdes
contratualistas que ele incorpora em sua teoria normativa consequencialista. Ao integrar
os agentes artificiais na comunidade moral, isto €, nas relagcdes sociais, essas nocdes
contratualistas permitem explicar os interesses desses agentes em fungdo de obter os
beneficios da cooperacdo com outros agentes. Mais especificamente, os seus interesses
se resumem a serem dignos de confianga e serem escolhidos para a cooperagao.

E adequado explicitar melhor a ideia de Railton de que a relagio contratual que
pode ser estabelecida entre agentes humanos e artificiais permite entender quais sdo os
seus interesses. Pode ser dito, por exemplo, que veiculos autonomos sdao usados pelos
seres humanos para a sua maior comodidade e com a confianca de que eles auxiliardo na
reducdo de acidentes. Até aqui parece que apenas seres humanos tém interesses, mas, da
parte dos veiculos, ¢ evidente que eles também podem ter interesses genuinos. Para
visualizar esse ponto, suponha, adicionalmente, que os veiculos possam aprender como
dirigir melhor a partir de um banco de dados, e que essa aprendizagem inclua aspectos
éticos a respeito de como evitar causar danos, especialmente aqueles em situagcdo mais
vulneravel, como os pedestres. Os interesses que esses veiculos podem ter sdo orientados
a cumprir as suas obrigacdes contratuais de modo a satisfazer o que foi acordado entre

agentes humanos e artificiais:

Os sistemas artificiais capazes de projetar e avaliar futuros cursos de
acdo, de avaliar beneficios e danos para si e para os outros, de fazer
compromissos ¢ de regular seu proprio comportamento de acordo, serdo
capazes de algo semelhante ao raciocinio de contrato social:
poderiamos negociar com eles os termos da cooperacdo mutuamente
benéfica que todos nos nos comprometeriamos a seguir (RAILTON,
2020, p. 46, traducao nossa).

A partir da nocdo de interesse, podem ser apontados alguns deveres dos agentes
artificiais, que t€ém a ver com satisfazer as exigéncias contratuais. Ao procurar a confianca
e a cooperagdo, os agentes artificiais tém que limitar as suas a¢des para ndo infringir os
direitos de outros agentes, humanos ou artificiais. Os demais agentes, por sua vez,
também tém que limitar as suas a¢des, em prol de alcangar a confianga e a cooperagao
dos agentes artificiais, ndo infringindo os seus direitos. Entre os direitos dos agentes
artificiais, pode estar o direito a vida, embora, evidentemente, ndo enquanto existéncia
bioldgica. Isso quer dizer, por exemplo, que eles ndo podem ser injustificadamente

desligados nem serem vitimas de ataques de hackers que visam controla-los e, com isso,
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retirar a sua autonomia. Por isso, € possivel sustentar que a abordagem de Railton
combina o consequencialismo também a noc¢des deontologicas, como respeito e
autonomia, o que permite fundamentar os direitos e deveres dos agentes artificiais. O
respeito a autonomia dos agentes artificiais, em particular, se refere ao direito que eles
tém de ndo serem enxergados apenas a partir de relagoes instrumentais, como bens ao
dispor de outros agentes, uma vez que eles devem ser vistos como participantes legitimos
das relagdes sociais.

A responsabilizagdo moral dos agentes artificiais por infringirem os seus deveres
e/ou os direitos de outros agentes também pode ser pensada a partir dos interesses dos
agentes. Caso um agente artificial ndo cumpra a sua parte no contrato social e se comporte
mal, de maneira negligente ou intencionalmente prejudicial aos seres humanos e aos
outros agentes artificiais, ele pode sofrer san¢des. Uma forma de fazer isso € por meio do
descrédito: agentes artificiais com ma reputagdo social serdo rejeitados como parceiros
de cooperagdo e, como retaliacdo, deixardo de se beneficiar dela. Por exemplo, se um
veiculo autonomo decidir se comportar de maneira prejudicial, contrariando o que preza
um sistema de inteligéncia compartilhado por diferentes veiculos, os outros agentes
podem, justificadamente, deixar de confiar nele. O mesmo acontece nas relagdes entre as
pessoas, conforme foi visto nas intuigdes éticas que estao por tras da assimetria persistente
encontrada nos julgamentos éticos sobre o Problema do Trem.!? Por outro lado, os agentes
artificiais que cumprem a sua parte no contrato social mantém certos direitos, como o de
continuar se beneficiando da cooperagao, conforme a sua boa reputacao e confiabilidade.
Esses agentes serdo capazes de exercer papéis sociais relevantes ao contar com a
confian¢ca humana e artificial, e tudo o que eles alcangardo juntos serd muito maior do

que aquilo que eles podem fazer sozinhos.?’

% Contudo, ha uma diferenga importante a ser ressaltada. Apesar de os agentes artificiais poderem ter
autonomia apos terem sido programados, a autonomia humana também esta, em alguma medida, por tras
desses agentes, a0 menos quanto a pessoa fisica ou juridica que é responsavel por esses sistemas. Nesse
sentido, os efeitos da falta de confianga nos agentes artificiais se estendem ao programador ou & empresa
que idealiza o software ou algoritmo de Inteligéncia Artificial, uma vez que as pessoas passam a ndo confiar
em seus produtos.

20 A possivel criagdo de uma superinteligéncia capaz de dominar os seres humanos tem sido caracterizada
como o problema do controle. Esse problema tem por base a ideia de que uma inteligéncia artificial que
exceda a inteligéncia humana pode considerar mais vantajoso perseguir o objetivo puramente egoista de
subjugar os seres humanos, em vez de cumprir o acordo social. Aqui pode ser trazida a sugestdo de Railton,
no seu artigo anteriormente citado sobre a ética da Inteligéncia Artificial, de que esse problema se torna
uma preocupagdo secundaria, € que ndo implica necessariamente a futura aniquilacdo da civilizagdo
humana. A sua explicagdo para isso ¢ que as sociedades podem estar preparadas para responder a esse
desafio se todos os outros agentes, humanos e artificiais, estiverem dispostos a cooperar. Os ganhos obtidos
com a inteligéncia da comunidade se somarao e serdo superiores, inclusive em termos de conhecimento, a
tudo que a superinteligéncia possa alcangar sozinha ao desprezar a cooperagao.
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A inclusdo de nogdes contratualistas permite a Railton oferecer uma aplicagdo
mais eficiente da sua teoria normativa a ética da Inteligéncia Artificial. Em comparagdo
com uma teoria normativa consequencialista tradicional, que foca apenas na maximizagao
do bem, a sua teoria lida melhor com os interesses conflitantes que os agentes podem ter.
A questdo deixa de ser mensurar quais interesses importam mais, o que pode ser por si SO
bastante dificil, sendo impossivel em alguns casos, e passa a ser averiguar quais
interesses, ao serem satisfeitos, permitem que os interesses de outros agentes ndo sejam
prejudicados injustamente. Em certas situagdes, um agente terd que assumir um O6nus para
que os interesses dos demais sejam satisfeitos se isso for necessario para manter o contrato
social funcionando. Isso, no entanto, ndo quer dizer que os interesses dos agentes
humanos sempre devam ter prioridade sobre os interesses dos demais agentes, porque,
novamente, ndo ¢ necessario assumir uma forma de especismo. Ou seja, os interesses de
agentes artificiais ndo precisam ser concebidos como subordinados ou inferiores aos
interesses humanos. Em vez disso, pode ser dito que todos interesses devem ser pesados
nos termos da limitagdo mutua para a cooperagdo mutuamente benéfica nas relagdes
sociais entre os diferentes tipos de agentes.

Essa explicacdo ¢ relevante para enfrentar os problemas praticos que surgem nas
sociedades humanas em decorréncia da utilizacao da Inteligéncia Artificial. Para resolvé-
los, deve ser promovida uma concepc¢do de sociedade que considera os interesses dos
agentes artificiais a partir de relagdes contratuais. Dessa forma, sem limitar a autonomia
desses agentes, € obtido o critério moral para a restricao de suas a¢des, de modo a alcancar
o beneficio mutuo. Por exemplo, ndo se deve priorizar excessivamente os interesses das
maquinas, pois isso pode levar, entre outras coisas, a0 aumento das guerras e da violéncia,
ao desemprego em massa, a corrosdo da democracia e a subjugacao dos seres humanos.
Pode ser defendido que essa ndo deve ser a concepcao de sociedade a ser promovida, pois
ela desconsidera os interesses dos seres humanos e a sua capacidade para a cooperagao.
Além disso, a perda de coisas valiosas em si mesmas, como a paz, o trabalho digno, a
democracia e a liberdade faria dessa sociedade um lugar pior para viver e cooperar. Com
base nessas consideragdes, ¢ possivel justificar a necessidade de intervir por meio de leis
e politicas publicas para realizar a restricio mitua dos agentes a fim de que eles obedecam

as relagdes contratuais publicamente acordadas.
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Consideracoes finais

Uma das caracteristicas mais marcantes da ética da Inteligéncia Artificial ¢ que
essa area de estudo necessita ser tratada de maneira interdisciplinar por cientistas e
filésofos. Algumas questdes implicadas pela investigacdo ética necessitam ser
estritamente tratadas por areas técnicas como a ciéncia da computagdo, por exemplo, para
desenvolver a programagdo de veiculos autonomos. Nesse sentido, essas questdes
envolvem o intercAmbio de conhecimento entre areas técnicas e a filosofia. Outras
questdes sdo mais estritamente conceituais, por exemplo, a necessidade de definir
conceitos de extrema importancia para a ética, como ‘agente’ e ‘interesse’. Esses
conceitos figuram em questdes centrais da ética da Inteligéncia Artificial, a exemplo de
‘Existem agentes artificiais?’ e ‘Os agentes artificiais tém interesses?’. Ainda assim, o
exercicio de refletir filosoficamente sobre esses conceitos por meio da engenharia
conceitual mostra que eles ndo devem ser tratados exclusivamente pela ética, nem apenas
pela filosofia, mas devem ser informados também pelas ciéncias naturais, como a
neurociéncia, € humanas, como o Direito. Isso pode ser visto na teoria moral de Railton.
Esse filésofo mostra que os conceitos normativos da ética, como ‘moralmente correto’,
se aplicam de modo relacional aos interesses objetivos dos agentes que sdo membros da
comunidade moral. Por meio de uma teoria consequencialista que incorpora nogdes
contratualistas e deontoldgicas, ele defende que esses agentes tenham os seus interesses
considerados. Foi sugerido que os conceitos ‘agente’ e ‘interesse’ devem ser definidos, a
exemplo do modo como Railton os define, sem assumir visdes problematicas como a
forma de especismo que desconsidera de antemdo qualquer agente ou interesse nao-
humano.

Diante de todo o exposto, considero pertinente conceber a ética da Inteligéncia
Artificial como um dominio de investigagdo interdisciplinar em que as questdes éticas
exigem respostas complexas que refletem a dificuldade do pensar sobre a sociedade
contemporanea. O papel da ética pode ser situado no coracdo de aspectos técnicos,
cientificos, filosoficos, legais e politicos que necessitam ser considerados em conjunto.
Participam desse didlogo interdisciplinar com a ética, areas como a ciéncia da
computacgdo, a biologia, a neurociéncia, a historia, a psicologia, a sociologia, a filosofia
da linguagem, a filosofia politica e o Direito. Nesse contexto, cabe a ética investigar, de
modo central, quais sdo as solu¢des para atenuar, ou mesmo prevenir, os eventuais efeitos

nocivos das tecnologias de Inteligéncia Artificial. Além disso, cabe a ética investigar
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quais sdo as respostas adequadas diante das mudangas estruturais implicadas por essas
tecnologias. Railton mostra que tais solugdes e respostas dependem, em ultima instancia,
da reflexdo filosofica sobre a concepcdo de sociedade a ser promovida. Pode ser
acrescentado que se faz necessario, especialmente, que as solugdes e respostas filosoficas
alcancadas pela ética aplicada a Inteligéncia Artificial possam ser materializadas em leis

e politicas publicas.
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