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Resumo

Introducao: o uso de tecnologias digitais constitui como um
processo que permite a dinamizagdo no processo de cuidar,
pautada nos aspectos relacionados a criticidade e criatividade.
Enfatiza-se, que o desenvolvimento de tecnologias deve,
portanto, insere-se em um contexto por mudancgas e inovacao
em resposta a demanda de saude da populagdo devendo
seguir um percurso metodoldgico preciso que vai desde a
construcao a validagéo da aparéncia, conteldo e efeito.

Objetivo: descrever o método cientifico de elaboragéo e
validacao de tecnologias educativas no formato digital.

Método: estudo metodoldgico, conduzido de acordo com
as seguintes etapas: elaboracao do projeto de pesquisa e
submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa; levantamento
dos dados; elaboragdo do conteudo, roteiro, ilustragcdes e
diagramacéo da cartilha; e validagcéo da tecnologia educacional.

Resultados: o processo de elaboracdo de uma tecnologia
requer rigor metodolégico, possibilitando coeréncia entre teoria
e finalidade do produto desejado, garantindo qualidade interna
da tecnologia elaborada. O uso de tecnologias educativas
em saude reforga informagdes, servindo como guia para
orientagbes quanto ao cuidado e auxiliando nas tomadas de
decisdes. Inovagoes tecnologicas em saude, consiste em um
processo socio-técnico, permeado por reflexdes e experiéncias
profissionais e usuarios.

Consideragoes finais: tecnologias educacionais representam
um recurso potencializador para o desenvolvimento de praticas
de educacdo em saude, estimulando maior interacdo entre
profissionais e usuarios, e uma postura ativa quanto a agoes
de autocuidado relacionado a sua condi¢cdo de saude.

Palavras-chave: materiais de ensino, educagao em saude,
estudos de validacéo.
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Sintese dos autores

Por que este estudo foi feito?
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Para ampliar o conhecimento sobre construcdo e validagédo de tecnologias em saude, expandindo conceitos tedricos sobre esses
processos, e fortalecendo as discussdes sobre o reconhecimento de tecnologias como produtos de inovagéo quanto a pratica de

educagao em saude.

O que os pesquisadores fizeram e encontraram?

Estudo metodoldgico com o objetivo de descrever o método cientifico de elaboragéo e validagao de tecnologia educativa para uso de

praticas de educagao em saude.

O que essas descobertas significam?

Espera-se contribuir para o conhecimento acerca do desenvolvimento e validagéo de tecnologias em saude, podendo ser utilizadas
por profissionais da saude como ferramentas de construgao de saberes em praticas ancoradas por discussdes reflexivas.

B INTRODUGAO

A pluralidade do conceito de tecnologia ¢
polissémico, permitindo diversas vertentes ideoldgicas no
campo da satde. Nesse contexto, o termo tecnologia nao
pode ser compreendido apenas como um equipamento,
mas também como o saber/fazer operante que da
sentido e razdo ao proprio equipamento, relacionando-
se diretamente com as caracteristicas do sujeito — como
capacidade e criatividade e suas agdes'.

As tecnologias correspondem a processos
concretizados a partir da experiéncia cotidiana do cuidar
em saude ou de pesquisas sobre o desenvolvimento de
um conjunto de atividades produzidas e controladas pelos
seres humanos?. Sao aplicadas como ferramentas para
mediar agdes de educagdo em saude, pois possibilitam
aos individuos pensar, refletir e agir quanto ao seu
autocuidado’.

Destarte, elucida-se que o uso de tecnologias
na saude constitui como um processo que permite a
dinamizagdo no processo de cuidar, pautada nos aspectos
relacionados a criticidade e criatividade. Enfatiza-se, que
o desenvolvimento de tecnologias deve, portanto, inserir-
se em um contexto por mudangas e inovagao em resposta
a demanda de satide da populagao®.

O wuso de tecnologia na saude almeja o
aperfeigoamento da pratica do cuidado, que perpassam
desde o carater intervencionista até o carater relacional,
moldando as praticas de saude a partir dos usos das
tecnologias e suas vinculagdes teoricas’.

Nesse contexto, o termo tecnologia ganha novas
configuragdes ¢ classificacdes na busca de melhor
aplicabilidade no cuidado em saude. Apontam-se trés
modalidades de tecnologias: tecnologias educacionais,
caracterizada como um conjunto de conhecimento
sistematico que permite o desenvolvimento de acdes
educacionais entre profissionais e usudrio; tecnologia
gerencial que envolve agdes teorico-praticas, utilizadas
gerenciamento da assisténcia ¢ dos servigos de saude; e

tecnologias assisténcias constituindo-se num conjunto de
acdes instrumentais na assisténcia®.

Reconhece anecessidade de tecnologias inovadoras
no cuidado e em acdes de educagdo em saude, uma vez
que podera promover avangos significativos quanto a
gerar sujeitos que se assumam criticos e protagonistas no
cuidado de sua satide. Dessa maneira, a presente pesquisa
contribuird para o conhecimento sobre tecnologias em
saude ao permitir reflexdes sobre o processo de elaboragao
e validagdo de tecnologias.

Assim, o estudo tem como objetivo descrever o
método cientifico de elaboracdo e validagdo de tecnologia
educativa.

B METODO

Trata-se de um estudo metodologico relacionado
a pesquisas referentes a investigagdes dos métodos de
obten¢do, organizagdo e analise dos dados, permitindo a
descrigao de forma sistematica a elaboragdo e analise dos
instrumentos e técnicas de pesquisa, de modo a permitir a
constru¢ao de um instrumento que seja confiavel, preciso e
utilizavel, podendo ser aplicado por outros pesquisadores’.

O presente estudo visa descrever o processo
de desenvolvimento de uma tecnologia em satde,
fundamentando-se em caracteristicas essenciais para a
elaboragdo e validacdo de tecnologias, utilizando como
bases teoricas referenciais metodoldgicos de multiplos
estudos que desenvolveram tecnologias educacionais nos
diversos contextos da saude.

Sdo diversos os percursos desenvolvidos por
autores para a elaboracgao de tecnologias em satde, a saber:
desenvolvimento de instrumentos de medicao elaboragdo
de materiais educacionais®’; para materiais educativos
digitais'’; construgdo de videos'"'? para o desenvolvimento
de manuais de orientagdes para o cuidado. A figura 1
apresenta os diversos percursos para o desenvolvimento
de uma tecnologia em saude.

Percursos para elaboragio de tecnologia em
salde

x x X
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instrumentos de Materlais Pl Construgso de Manuals de
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Figura 1: Percursos para elaboracéo de tecnologias em saude. Crato, Ceara, Brasil, 2022
Fonte: Elaborada pelos autores.

J Hum Growth Dev. 2023; 33(2):299-309. DOI: 10.36311/jhgd.v33.14615 !



Este estudo tera como suporte tedrico as etapas
propostas pela autora Echer'? para o desenvolvimento e
validacdo de materiais educativos; processo abrange sete
etapas evidenciadas na figura 2.
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Parte 1- Construgao da tecnologia
Coleta de dados
Submissdo do projeto ao Comité de ética em
Pesquisa

A primeira etapa corresponde a elaboracdo de um
projeto de pesquisa, sendo posteriormente submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), para apreciacio e
emissdo do parecer de pesquisa.

Submissdo do projeto
ao Comité de Etica em
Pesquisa

ao
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Figura 2: Fluxogramas das etapas metodoldgicas utilizadas no desenvolvimento da tecnologia educativa.

Crato, Ceara, Brasil, 2022
Fonte: Imagem adaptada Echer (2005).
Levantamento bibliografico

A elaboragdo do material é realizada a partir da
selecdo de contetidos na literatura, com publicagdes
disponiveis sobre o tema, permitindo sintetizar os
conhecimentos cientificos existentes.

A busca do conhecimento cientifico relacionada
ao tema abordado pode ser realizada inicialmente,
por meio de uma revisdo integrativa das produgdes
cientifica sobre o tema. Para nortear o processo de
desenvolvimento de uma revisdo integrativa, seguem as
etapas, a saber, com defini¢do do tema ¢ formulagao dos
objetivos e da questdo norteadora; busca na literatura e
estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de
estudos; categorizagao dos estudos; avaliacdo dos estudos;
interpretacdo dos resultados e apresentacdo da revisdo/
sintese do conhecimento'.

Exploragao dos cenarios/realidade investigada
Na elaboragdo de materiais educativos, tornar-se

essencial que se busque conhecer a realidade do ambiente

a ser estudada e as experiencias dos sujeitos, para que

sejam priorizadas as necessidades da populagdo-alvo'.

As estratégias de coleta de dados para essa fase,
podem ser mediante instrumentos de pesquisa qualitativa
ou quantitativa, a depender do objeto de estudo e, até
mesmo, da expertise do pesquisador.

Para estudos quantitativos, podem seguir diferentes
tipos de estratégias de coletas de dados, a depender do tipo
de estudo que foi definido pelo pesquisador: coletas por
dados publicos, questionarios, formuldrios, prontuarios,
dentre outros.

Para esse estudo, traz-se exemplos de estratégias
de pesquisas de abordagem qualitativa, destacando as
entrevistas semiestruturadas que valoriza a presenga do
pesquisador e oferece as possiveis perspectivas para que
o informante posa alcangar a liberdade e a espontaneidade
necessaria a uma investigagdo de enfoque qualitativo'®.
Ainda também pode ser realizada mediante a realizagdo
de grupos focais, permitindo a identificagdo de quais
aspectos a populagdo alvo considera importante conter em
na tecnologia educacional®.

Coleta de dados

Revisio de
literatura

Figura 3: Fluxograma levantamento dos dados. Crato, Ceara, Brasil, 2022

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Parte 2: Elaboragdo da tecnologia educativa em
salude
Dos passos de elaboragao

1- Apos a coleta de dados, o pesquisador realizara
o consolidado das informagdes, utilizando as analises
especificas de acordo com o proposto e assim, iniciou o
processo em si, da elaboracao da tecnologia educativa.

2- O pesquisador desenhard o primeiro rascunho
do material, indicando a ordem dos assuntos a serem
abordados, apresentacao dos textos, as cores selecionadas,
as figuras que nortearam o diagramador na constru¢ao dos
desenhos da tecnologia e as referéncias utilizadas.

3- O diagramador, especialista em construcdo de
material tecnoldgico, desenvolverd a tecnologia tendo
como base a apresentacdo inicial feita pelo pesquisador,
sendo este um processo final da elaboracgdo para se iniciar
a fase de validacao.

Para tanto, ressalta-se que o processo de
desenvolvimento de uma tecnologia educativa em saude
envolve a elaboragdo textual, confeccdo das ilustragdes
e diagramacdo. Assim, destaca-se a necessidade de um
material que possa atender as necessidades do publico
para qual se destina, respondendo as duvidas mais
frequentes sobre o tema, de forma que possibilite uma
facil compreensdo para os leitores, de forma atrativa,
objetiva e ndo extensa.

Em relacdo a linguagem, destaca-se a necessidade
de um texto breve, direto, com linguagem simples e
compreensivel’. A mensagem registrada no material
educativo, formada pelo conteudo selecionado
anteriormente, pode ser interpretada de formas distintas, e
o leitor pode se encontrar no momento da leitura sem ajuda
de profissionais qualificados para sanar suas dividas.
Desta forma, a linguagem cientifica ndo deve ser utilizada
e deve-se fazer uso de ilustragdes que complementam a
mensagem do texto escrito!’!%,

Destaca-se ainda a necessidade da transformagao da
linguagem cientifica, de modo a torna-la adequada a todas
as pessoas, independente do grau de instru¢ao’. Estudo que
construiu e validou uma cartilha para prevencdo do Zika
virus, optou por textos e narrativas com sentengas curtas,
empregando palavras comuns na voz ativa e imagens
atrativas, permitindo facil compreensdo aos leitores,
mesmo para os de pouca ou nenhuma escolaridade'®.

Asilustracdes e texto devem facilitar a compreensao
dos ensinamentos. Esse fato se torna importante, por
permitir o desenvolvimento de praticas de educagdo
em saude com linguagem acessivel. As tecnologias
desenvolvidas possibilitam o fortalecimento de orientacdes
para pacientes e familiares, sendo, indispenséavel escrevé-
la em uma linguagem que todos entendam!?.

Nesse sentido, destaca-se a necessidade do
entendimento que nessa fase de elaboragdo da tecnologia,
deve-se levar em consideracdo o objeto de estudo e
publico-alvo, pois a formatagdo da mesma deve vir
atendendo as especificidades em especial, do publico a
que se destina a tecnologia.
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Considera-se, pois, uma fase de suma importancia

no processo de eclaboragdo de tecnologias, ¢ que deve

ser rigorosamente trabalhado, desde o conteudo a ser

abordado a apresentagdo desses conteudos, assim como,

demais elementos inclusos que fazem parte de materiais
com fins educativos.

Validagcado do material desenvolvido

Finalizada a elaboragdo da tecnologia no que
se refere ao texto e imagens, segue-se o processo de
validagdo do material desenvolvido, quanto ao contetdo,
aparéncia e adequabilidade da tecnologia, realizada por
meio da avaliagdo com juizes e posteriormente com o
publico-alvo.

A validacdo ¢ um processo no qual se examina,
com precisdo, determinado instrumento ou inferéncia
realizada a partir de escores estabelecidos'. Esta etapa ¢é
considerada indispensavel para o processo de elaboragdo
de instrumentos, pois permite verificar se as medidas
representadas no mesmo sao validas e confiaveis®.

Destaque para a compreensdo da divisdo dos
juizes para distingdo de cada grupo quanto a escolha dos
participantes no processo de validagdo de um material
educativo. Assim, divide-se os juizes em trés grupos:
1) juizes de conteudo (pesquisadores/docentes com
experiéncia na area de interesse, tecnologias educativas
e/ou validagdo de instrumentos); 2) juizes técnicos
(profissionais com experiéncia na tematica estudada);
3) juizes com experiéncia profissional em design e
marketing?'.

Para Echer'?, a avaliagdo por diferentes
profissionais ¢ a ocasido em que realmente se pode dizer
que o trabalho esta sendo feito em equipe, valorizando
diferentes perspectivas sobre o mesmo foco.

No tocante ao ntimero de juizes, a literatura ¢
diversificada. Pasquali® recomenda de seis a 20 pessoas;
enquanto Lynn? ja diz que a necessidade é de no minimo
trés juizes, sendo desnecessario um numero superior a 10.
Fehring® recomenda de 25 a 50 especialistas.

Na fase da validagdo permite ser testada a qualidade
interna da tecnologia em satde. Nesse contexto, a validade
designa-se a atributo hipotético de que a tecnologia estara
apta a realizar a tarefa para qual ela se propde fazer, com a
minima presenga de erro®.

Existem multiplos tipos de validade, conforme
apresentadas na figura 4, a exemplo: validade de
constructo, que se refere a demonstracdo de que o
instrumento realmente mede aquilo a que se propode
medir, do qual pode-se realizar afirmagdes ao interpretar
os resultados na execugdo de um teste, expressando por
meio de uma ou mais variaveis o significado teorico do
conceito®; de critério que permite avaliar se a medida
investigada possui relagdo empirica quanto em predizer
um desempenho especifico do sujeito®. Esse tipo de
validacdo pode ocorrer de dois tipos: validade preditiva
que define um critério adequado e validade concorrente
que mede ¢ valida independentemente do proprio teste,
este de critério®.

J Hum Growth Dev. 2023; 33(2):299-309. DOI: 10.36311/jhgd.v33.14615 v
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Valldade de constructo

Validade de critério

Tipos de

validade

validade de apardéncia

Validade de conteddo

Figura 4: Fluxograma com os tipos de validag&o. Crato, Ceara, Brasil, 2022

Fonte: Elaborada pelos autores.

Acrescenta que as evidéncias de validade de critério
sd0 obtidas mediante a comparag¢do entre o instrumento
investigado e um outro instrumento, denominado como
critério externo, que possui 0 mesmo fim, mas que ja
possui evidéncias comprovadas de sua validade®.

Validagdes de aparéncia, consiste em um
julgamento quanto a clareza e a compreensdo; a de
contetdo que se refere a verificacdo da adequagdo dos
conceitos utilizados bem como uma forma de analisar se
os itens e textos utilizados sdo representativos dentro do
universo de todo o produto?.

Avalidade de conteudo constitui uma representagao
de uma amostra do universo do conteudo que a tecnologia

educacional necessita conter'®?, correspondendo a uma
avaliagdo do quanto uma amostra de itens ¢ representativa
dentro de um universo definido ou de dominio de um
contetdo?.

Instrumentos para coleta de dados referentes ao
processo de validagdao com juizes especialistas

Para o desenvolvimento do processo de validagao
de uma tecnologia ¢é necessario que se busque instrumentos
de avaliagdo que permita verificar a presenga do atributo de
validade®. A figura 5 apresenta os instrumentos utilizados
em estudos metodologicos para o processo de validagdo
com especialistas.

Instrumentos

Avalia a adequagdo de
materiais da sadde,

Avalia a clarezada
linguagem, pertinéncis
pratica e relevancia.

Avaliaa clareza das
figuras por meio da
compreensio de
fichas-roteiro.

Figura 5: Instrumentos para coleta de dados. Crato, Ceara, Brasil, 2022

Fonte: Elaborada pelos autores.

Estudos que validaram suas tecnologias com
especialistas de conteudo e técnicos, utilizaram o
Suitability Assessment of Materiais (SAM), que
consiste em um instrumento que permite desenvolver
um método sistematico de avaliacdo da adequacdo de
materiais da saide de forma objetivo, num curto tempo
de avaliagdo'*®. O SAM ¢ um instrumento de avaliagdo
da adequacgdo de materiais inicialmente pensado para uso
com materiais impressos ¢ ilustragdes, mas que também

tem sido aplicado a instru¢des em videos e audios de
maneira bem-sucedida No instrumento SAM ha uma lista
para checar atributos relacionados a conteudo, estilo de
escrita, aparéncia, motivacao ¢ adequagdo cultural do
material educativo’.

Outro instrumento utilizado por pesquisadores
corresponde a um questionario, que permitindo avaliar
os itens da tecnologia quanto aos seguintes critérios,
a saber: clareza da linguagem, pertinéncia pratica e

J Hum Growth Dev. 2023; 33(2):299-309. DOI: 10.36311/jhgd.v33.14615 \'}



relevancia teorica. Para isso utiliza a escala de Likert,
onde 1) Pouquissima; 2) Pouca; 3) Média; 4) Muita ¢ 5)
Muitissima'®3°,

O instrumento utilizado por Dodt, Ximenes e
Oria® e adaptado por Santos®' avalia a tecnologia em
relagdo a clareza das figuras por meio da compreensdo de
fichas-roteiro, quanto ao grau de relevancia da presenga da
figura, composigao visual e apropria¢do do contetdo para
o publico-alvo.

Analise dos dados da validagao

Estudos de validagdo adotam multiplos processos
de para analisar o nivel de concordancia entre os
especialistas. O Indice de Validade de Conteudo (IVC)
¢ comumente utilizado para medir a propor¢do ou
porcentagem de especialistas quanto a representatividade
dos itens em relagdo ao contetido em estudo®?.

O IVC mede a propor¢do dos juizes em
concordancia sobre determinado aspecto do instrumento.
Permite analisar cada item separadamente e depois o
instrumento como um todo. Esse método utiliza a escala
Likert para avaliar a concordancia e a representatividade
dos itens e as respostas.

O IVC das escalas de likert pode ser calculado com
base em trés equagdes matematicas: S-CVI/Ave (média
dos indices de validag@o de contetido para todos os indices
da escala); S-CVI/UA (propor¢ao de itens de uma escala
que atinge os escores 4 “Muito” ¢ 5 “Muitissimo” e o
[-CVI (Validade de contetido dos indices individuais)*.

Os itens que recebem pontuagdo “’1” ou 727
sdo revisados ou eliminados pelo fato de ter validade de
conteudo inferior a 0,78 por trés ou mais experts. Para que
uma tecnologia seja julgada com validade de contetido de
boa qualidade, deve atingir um IVC de 0,78 ¢/ou superior.
Desta forma, o IVC foi definido com a proporgdo de itens
que receberam pontuacdo de 3 ou 4 pelos especialistas®.

O Coeficiente de Correlagdo Intraclasse (ICC)
permite estimar a estabilidade de varidveis continuas,
levando em considera¢do os erros de medida. a correlagao
intraclasse ¢ considerada a melhor medida para avaliar a
correlagdo intra ¢ interobservador, por analisar a correlagdo
¢ a concordancia entre os resultados, além de permitir que
seja demonstrado a forca da relagdo entre as classificacdes
dos observadores?.

O coeficiente Kappa ¢ uma medida utilizada
para avaliagdo interobservadores, aplicado a variaveis
categoricas. Trata-se de uma medida de concordancia
entre os avaliadores ¢ assume valor maximo igual a 1,00.
Quanto maior o valor de Kappa, maior a concordancia
entre os observadores. Valores proximos ou abaixo de 0,0
e 0,2 indicam a inexisténcia de concordancia®*.

Validagdo com o publico-alvo: aparéncia

Validada a tecnologia pelos juizes especialista,
em seguida pode ser realizada uma consulta junto ao
publico-alvo, com o intuito de ampliar e reafirmar a
confiabilidade do material produzido, objetivando avaliar
se o material proposto ¢ compreensivel para o publico ao
qual se destina, permitindo avaliar quantos aos aspectos
relacionados aos objetivos, organizagdo, estilo da escrita,
aparéncia e motivagao®.
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Aponta que na analise semantica, corresponde
a construgdo de teste juntos aos sujeitos para qual a
tecnologia foi elaborada. Destaca-se pontos importantes
na analise semantica, no processo de validacdo do
instrumento, a saber: verificar se o contetudo ¢ inteligivel
para o estrato mais baixo (habilidade) da populagéo; evitar
despropor¢do na formulagdo e apresentagdo do contetido
verificar se os itens sdo inteligiveis para o estrato mais
baixo (de habilidade) da populagdo meta e, por isso, a
amostra para esta analise deve ser feita com este estrato; e
para evitar deselegancia na formulag@o dos itens, a analise
semantica devera ser feita também com uma amostra mais
sofisticada (de maior habilidade) da populagdo meta (para
garantir a chamada validade aparente do teste)*.

Considera-se a validagdo semantica, como
um processo subjetivo de validar um instrumento
desenvolvido junto a um grupo de pessoas quanto aos
aspectos relacionados a clareza, facilidade de leitura,
compreensdo e apresentagdo dos itens do instrumento®.

Estudos apontam, que durante o processo de
validagdo de suas tecnologias com o publico-alvo,
fizerem uso do mesmo instrumento utilizado na validac¢do
com os juizes especialistas, permitindo assim, avaliar a
qualidade do material educativo a partir dos dominios de
conteudo, exigéncia de alfabetizacdo, ilustra¢des, layout
e apresentagdo, estimulagdo do aprendizado e adequagdo
cultural, sendo possivel classificar os itens como superior,
adequado, ndo adequado e ndo aplicado*’.

Efeito da tecnologia educativa: validacao clinica

Infere a importancia de verificar a confiabilidade
da tecnologia elaborada e validada por juizes e publico-
alvo. Esse processo de validagdo externa, tem como
objetivo avaliar o efeito da tecnologia educativa e pode
ser realizado por meio de um estudo experimental ou
quase experimental, permitindo que as tecnologias para
intervengdes ou modos de cuidado possam ser testadas®®.

Em estudos experimentais, o pesquisador
se constitui como sendo um agente ativo, pois ha a
manipulacdo intencional de uma ou varias agdes ou
intervengdes com o objetivo de analisar os seus possiveis
efeitos. Dessa forma, manipulam-se uma ou mais
variaveis independentes para avaliar as consequéncias da
manipulagdo sobre uma ou mais variaveis dependentes
dentro de uma situac@o controlada pelo pesquisador®.

Os estudos experimentais devem possuir trés
propriedades essenciais: manipulacdo (o pesquisador
faz alguma intervencdo direcionada aos participantes do
estudo); controle (o pesquisador introduz controles sobre a
situagdo experimental, como grupo controle/comparagao);
¢ randomizagdo (o pesquisador designa aleatoriamente
os participantes para os grupos controle/comparagido e
experimental/intervengdo)?’.

No que corresponde aos estudos quase-
experimental ou experimento ndo aleatorio, esse nao
possui caracteristicas de randomizagio ou grupo controle,
no qual o investigador intervém na caracteristica que
estd sendo investigada, entretanto ndo ha alocacdo
aleatoria dos participantes®”*. Este inclui apenas o grupo
experimental, no qual, utiliza-se o momento antes e depois
de intervengdes, permitindo que cada sujeito funcione
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como seu proprio controle. Desta forma, possibilita
observar relagdes de causa e efeito?!.

Destaque para a utilizagdo do Inquérito
Conhecimento, Atitude e Pratica (CAP), como instrumento
que permite avaliar o efeito de uma tecnologia educacional
em uma interven¢ao de educagdo em satude, sendo possivel
verificar se a tecnologia ¢ um instrumento de promocéo da
satde facilitador do processo educativos®.

O instrumento CAP tem como objetivo identificar
dados de wuma determinada populagdo, visando
mensurar eficacia de interven¢des em saude. Conceitua-
se conhecimento como a capacidade de adquirir e
reter informagdes a serem utilizadas, uma mistura de
compreensdo, experiéncia, discernimento e habilidade;
Atitude como inclinagdo para reagir de certo modo a certas
situagdes; ver ¢ interpretar eventos de acordo com certas
predisposi¢des; organizar opinides dentro de uma estrutura
inter-relacionada e coerente; ¢ Pratica como aplicacdo de
regras ¢ conhecimentos que levam a execu¢@o da acdo e
maneira ética®.

B DISCUSSAO

O uso de tecnologias caracteriza-se como uma
ferramenta emancipatoria, sobretudo na possibilidade
de mudancas de atitudes e adesdo as praticas
preventivas, uma vez que favorece a multiplicagdo de
saberes ¢ conhecimentos entre individuos quanto ao
seu autocuidado, de modo a favorecer o processo de
comunicagdo e orientagdo de profissionais de saude,
pacientes e comunidade*.

As  tecnologias  representam  suporte  na
transmissdo de informagdes baseadas em evidéncias
clinicas. Nessa perspectiva, considera-se relevante,
no processo de elaboragdo de materiais educativos em
satde, a interdisciplinaridade dos conhecimentos que
se complementam e tornam a tecnologia mais atrativa,
utilizando os pilares de ensino e o conhecimento
cientifico®.

Estudos revelam que tecnologias melhoram o
conhecimento dos profissionais de saude na sua praxis,
dada a sua facilidade que proporcionam para mediar o
processo ensino-aprendizagem. Trata-se ainda de um
recurso eficaz para o desenvolvimento de praticas de
educagdo em saude*®.

Destaca-se a educagdo em saide como um
processo pedagogico que induz a um pensamento critico-
reflexivo entre os participantes. Revelando a realidade
coletiva, e a emancipagdo ¢ autonomia dos sujeitos, além
de capacita-los quanto a tomadas de decisdes de saude
para o autocuidado®®.

No entanto, revela-se a necessidade de elaboragdo
de tecnologias em saude direcionadas as intervengdes de
educagdo e promogao a saude como matérias inovadoras e
criativas, que possibilite 0 maior interesse de aprendizado®.

O emprego de tecnologias de educacdo em saude
inovador potencializa o conhecimento do publico-alvo
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¢ desperta o interesse do aprendiz, para debates sobre
saude e bem-estar, uma vez que favorece a construcio de
espacos voltados para a promogao da saade’®'.

Desse modo, observa-se as tecnologias como
estratégias que permitem a jungdo entre a aprendizagem
significativa e o reconhecimento da importancia de
habilidades para cuidados com a saude, estimulando
comportamentos saudaveis no enfrentamento do processo
saude-doenca que demandam mudangas temporarias ou
permanentes®.

Santos®' aponta como principais inovagdes
na elaboragdo de uma tecnologia em saude, a saber:
tecnologia direcionada para a populagdo-alvo; repasse
de saberes ¢ conhecimentos que interferem no processo
de desenvolvimento de ag¢des voltadas para prevengao e
promogao da satde; processo participativo na elaboragao
da tecnologia, identificando temas que se revelam
importantes para o seu autocuidado.

Destaca-se crescente o desenvolvimento de estudos
voltados para elaboragdo de tecnologias educacionais no
campo da saude, como estratégias que permitem subsidiar
aprodugdo do cuidado, de modo a oportunizar uma relagio
horizontalizada e dialdgica entre profissionais e usuarios,
ressaltando assim, a relevancia deste protocolo, uma
vez que, ao trazer um passo a passo de como estruturar
a claboragdo de tecnologias educativas, oportuniza ao
pesquisador elaborar uma tecnologia educativa respeitando
o método cientifico para esse tipo de estudo.

Nesse contexto, a elaboragdo de uma tecnologia
educacional em saude de qualidade, viabiliza o
desenvolvimento de estratégias de educagdo em saude
pautadas em saberes estruturados, direcionados para
a melhoria do processo de ensino-aprendizagem e
incentivando préticas saudaveis®.

O desenvolvimento de tecnologias educacionais
no campo da saude, quando adequadas ao contexto
socioecondmico e cultural da populagdo para o qual se
destina, consiste em ferramentas potentes para redugdo
de iniquidades relacionadas ao contexto satde. Assim,
ressalta exitosa o uso dessas tecnologias em estratégias
de educagdo em saude, haja visto que possibilita o
reconhecimento do usuario quanto a a¢des de prevengdo
de um determinado agravo, ¢ permitindo que atue como
multiplicador de saberes'®.

Nesse interim, considerando a relevancia do
conhecimento do passo a passo da elaboracdo de
tecnologias educativas, apresentou-se nesse artigo algumas
ideias de como elaborar seguindo um rigor metodologico,
ilustrando que cada passo requer um cuidado minucioso
que vai desde o objeto dessa tecnologia ao publico que
se destina. As escolhas dos caminhos que o pesquisador
seguira sdo cruciais para o éxito da tecnologia quanto a de
fato promover mudangas na realidade/publico destinada.

Por fim, apresenta-se na figura 6, a simula das
etapas do processo de elaboracdo de tecnologia educativa,
sendo esse o protocolo apresentado neste material.
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Figura 6: Fluxograma etapas do processo de elaboragao da tecnologia. Crato, Ceara, Brasil, 2022

Fonte: elaborada pelos autores.

B CONCLUSAO

Para a solucdo de problemas existentes na
sociedade, tem-se a pesquisa cientifica como essencial
para o desenvolvimento tecnoldgico, entretanto, para que
seja considerada cientifica, esta deve seguir uma série de
procedimentos sistematicos de investigacao, o que garante
o rigor necessario para o alcance dos resultados.

Sabe-se, pois, que ¢ o método cientifico que da o
valor e a confiabilidade cientifica a pesquisa, direcionando
a producdo de conhecimentos validos. Assim, o presente
artigo traz uma discussdo em cima da elaboracdo de
tecnologias educativas, buscando elucidar passos que
viabilizam a constru¢ao dessas tecnologias da forma mais
confidvel.

Ao falar de tecnologias educacionais, fala-se de
um produto de reflexdo quanto ao desenvolvimento de
processos de emancipagdo dos sujeitos, contribuindo para
transformagdes de praticas dos profissionais acerca de
acdes voltadas para promocao da saude; assim, quando
se tem um produto que foi construido seguindo um rigor
cientifico respeitando principios e diretrizes do método
tracado pelo pesquisador, tem-se uma tecnologia que de
fato alcancara os objetivos que ela prop0s, uma vez que
ao envolver coleta de dados sistematizada, valida¢do por
especialistas da area, pelo proprio publico-alvo e ainda,
avaliando seu efeito, tem-se uma tecnologia elaborada
rigorosamente trazendo um conhecimento valido.
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Abstract

Introduction: the use of digital technologies constitutes a process that allows the dynamization of the
care process, based on aspects related to criticality and creativity. It is emphasized that the development
of technologies must, therefore, be inserted in a context for changes and innovation in response to
the population’s health demand, and must follow a precise methodological path that goes from the
construction to the validation of the appearance, content and effect .

Objective: to describe the scientific method of elaboration and validation of educational technologies
in digital format.

Methods: methodological study, conducted according to the following steps: development of the
research project and submission to the Research Ethics Committee; data collection; elaboration of the
content, script, illustrations and layout of the booklet; and validation of educational technology.

Results: the process of developing a technology requires methodological rigor, enabling coherence
between theory and the purpose of the desired product, guaranteeing the internal quality of the developed
technology. The use of educational technologies in health reinforces information, serving as a guide
for guidelines regarding care and assisting in decision-making. Technological innovations in health,
consists of a socio-technical process , permeated by professional and user reflections and experiences.

Final considerations: educational technologies represent a potential resource for the development of
health education practices, encouraging greater interaction between professionals and users, and an
active attitude regarding self-care actions related to their health condition.

Keywords: teaching materials, health education, validation studies.
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