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RESUMO: Esta pesquisa objetivou analisar as condi¢oes de trabalho dos professores de ensino fundamental das
escolas estaduais da regido central de Divin6polis-MG e verificar a relagio destas com o estresse docente. Para
obtengiao dos dados foi utilizado um questiondrio para caracterizar as condi¢oes de trabalho ¢ o Inventdrio de
Sintomas de Estresse. Para verificar a relagao entre as condigoes de trabalho e a presenca de estresse, foi utilizado
o teste A (Chi-quadrado). Participaram do estudo 95 professores. Dentre as condiges de trabalho analisadas,
destacaram-se negativamente a inadequada infraestrutura das escolas, a violéncia contra os docentes e a
insatisfagio com a remuneracio. Com relagdo ao estresse, foi constatado que 58% dos amostrados apresentavam
algum nivel de estresse, que mostrou-se significativamente associado ao fato do docente trabalhar em dois ou
mais turnos e ter presenciado/sofrido violéncia na escola. Estes dados reforcam a importincia da valorizagio do
trabalho docente como forma de minimizar os impactos da fun¢ao sobre a satide deste trabalhador.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho Docente. Condigées de Trabalho. Estresse.

ABSTRACT: This study aimed to analyze the working conditions of teachers in state schools in Divinépolis-
MG and verify their relationship to the teacher stress. To obtain the data a questionnaire was used to characterize
the working conditions and the Symptom Inventory Stress. To investigate the relationship between working
conditions and stress, we used the A2 test (Chi-square). Study participants were 95 teachers. Among the working
conditions analyzed, stood out negatively inadequate infrastructure of schools, violence against teachers and
dissatisfaction with pay. With regard to stress, it was found that 58% of sampled showed some level of stress,
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which was significantly associated with the fact of the teaching work in more than two shifts and have witnessed
/ experienced violence at school. These findings underscore the importance of valuing the teaching profession
in order to minimize the role of the health impacts of this worker.

KEYWORDS: Teaching Work. Working Conditions. Stress.

INTRODUCAO

O trabalho humano ¢é fonte de realizagio, satisfagao e prazer, pois é nele que o
ser humano constrdi sua identidade. No entanto, o trabalho pode tornar-se nocivo a
satide quando as especificidades de seu processo e organizacio resultam em desgaste
do corpo e da mente (BORSOI, 2007). Nesse sentido, o trabalho pode se configurar
como um elemento patogénico, podendo provocar danos  satide dos trabalhadores.

O trabalho docente tem sido marcado por grandes desafios, especialmente re-
lacionados as vérias transformagoes ocorridas na drea da educacao, influenciadas pelas
reformas educacionais e por modelos pedagdgicos estimulados pelas politicas estatais
(CRUZ et al., 2010). Até os anos de 1960, a maior parte dos trabalhadores docen-
tes possuia um emprego estével e usufrufa de um relativo prestigio social. Porém,
a partir de 1970, com a expansio das demandas da populagio por protecio social,
houve o crescimento do funcionalismo e dos servicos publicos gratuitos, entre eles a
educacio. Como consequéncia, verificou-se uma crescente depreciacio da atividade
docente, em razio dos baixos investimentos em a¢des de melhoria na educacio puabli-
ca, tanto do ponto de vista dos ambientes de trabalho, da remuneracio ou ainda, do
reconhecimento social desse trabalho (JARDIM; BARRETO; ASSUNCAO, 2007).
Atualmente, o que se tem observado é um desinteresse crescente pela profissio devido
a um distanciamento entre a imagem ideal da funcio docente e a realidade de sua
prética, muitas vezes decepcionante com relagio as condi¢des dos alunos, da escola e

da sociedade (SOUTO; PAIVA, 2016).

A precarizagio do trabalho docente, além de desestimular o exercicio da pro-
fissdo, pode acentuar os efeitos adversos relacionados ao trabalho, acarretando aos

professores desgastes fisicos e psicoldgicos, absenteismo e, até mesmo, abandono da
profissio (CRUZ ez al., 2010; LAGO; CUNHA; BORGES, 2015).

Virios estudos realizados no Brasil tém demonstrado uma importante rela-
¢do entre a depreciagio das condicées de trabalho dos professores e a presenca de
sintomas de estresse, sendo este um dos principais fatores que predispoe o individuo
as doencas (GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2005; LIMA; LIMA-FILHO,
2009; SILVEIRA ¢t al., 2014).

Segundo Lipp (2002), o estresse ¢ uma reagio do organismo com componen-
tes psicoldgicos, fisicos, mentais e hormonais e ocorre quando surge a necessidade de
uma grande adaptacio a um evento ou a uma situagio de importancia.
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O estresse é um processo que ocorre em quatro fases: a primeira é a fase de
alerta, onde acontece o confronto com o agente estressor, ocasionando a quebra da
homeostase. Esta é considerada a fase positiva do estresse. A segunda fase é a resistén-
cia. Nesse periodo, o organismo procura se adaptar para restabelecer a homeostase,
apesar da agio prolongada do agente estressor. A terceira fase é chamada de quase
exaustdo. Nesta fase acontece o inicio do processo de adoecimento dos érgaos mais
vulnerdveis, que variam entre os individuos. Se ndo ocorrer o “alivio”, o estresse atin-
ge sua fase final, que é chamada de exaustio, onde o organismo ¢ atingido no plano

biolégico, fisico ou psicolégico (LIPP, 2003).

Os principais fatores relacionados ao trabalho que podem desencadear o es-
tresse em professores sido: os baixos saldrios, a excessiva carga hordria, a perspectiva
duvidosa de crescimento profissional, a md iluminagio nas salas de aula, os ruidos
excessivos, o excesso de alunos por sala de aula, as drogas, os diversos tipos de vio-
léncia, os relacionamentos interpessoais conflituosos entre a equipe de profissionais,
pais e alunos e as dificuldades tedrico-metodoldgicas para lidar com os problemas de

aprendizagem (NUNES SOBRINHO, 2002; BATISTA ez 4l., 2010).

Apesar disso, ¢ importante ressaltar que nem sempre o trabalho docente estd
associado ao desenvolvimento de estresse. Essa relagio depende de diversos fatores,
dentre eles: as condi¢oes de trabalho impostas aos docentes, a visdo do professor sobre
a prética docente e a adaptacio do profissional frente as possiveis adversidades em seu

ambiente de trabalho (SILVEIRA ez 4l., 2014).

Considerando as repercussoes sobre as condicoes de trabalho e estresse dos
professores e a falta de dados relacionados a este assunto no municipio de Divinépolis
— MG, verificou-se a necessidade da realizagio de um levantamento de dados sobre
o tema, visando a construcio de um retrato das condicées do trabalho docente na
regido ¢ a influéncia disso sobre a satide dos professores. Sendo assim, o presente
trabalho buscou relacionar as condigoes de trabalho dos docentes do municipio de
Divinépolis, MG ao nivel de estresse apresentado por estes professores. Espera-se que
os dados aqui apresentados possam ser utilizados como subsidios para a implantacio
de medidas preventivas, tanto por érgios publicos, como pelos profissionais e pelas
escolas, a fim de evitar o comprometimento da satide dos docentes, nao sé6 do muni-
cipio, mas também de outras regides do pais.

METODOLOGIA

De acordo com dados da 122 Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), o
municipio de Divinépolis-MG apresenta 33 escolas publicas estaduais, sendo 6 lo-
calizadas na regiao central da cidade (MINAS GERAIS, 2017). Devido as diferencas
fisicas e estruturais observadas entre as escolas da regiao central e da regiao periférica,
optou-se por realizar o estudo somente nas escolas da regido central.
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A pesquisa foi realizada nas seis escolas centrais da cidade de Divinépolis-MG,
no periodo de 01 de junho a 15 de julho de 2013. Os dados foram obtidos por meio
de questiondrios aplicados aos professores que aceitaram participar voluntariamente
da pesquisa.

Para a obtengio dos dados, primeiramente foi solicitada a autorizagio das
direcoes, dos supervisores das escolas e dos professores, com a ressalva de que os
professores participassem da pesquisa de maneira voluntdria. Todos os participantes
assinaram um Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido a partir do qual foram
informados, por escrito, sobre os objetivos da pesquisa e assegurados da manutengao
do anonimato das escolas e dos participantes.

Para a obten¢io de dados relativos as condi¢oes de trabalho, os professores
foram convidados a responder a um questiondrio contendo questoes fechadas. O
questiondrio aplicado apresentava questoes relativas aos aspectos do trabalho, como:
tempo de docéncia, tempo de atuagio na escola, periodos de trabalho na escola, pe-
riodo de trabalho extraclasse, modalidades e turnos em que leciona, opinido sobre o
trabalho desempenhado e as condigées fisicas da escola. A aplicagao do questiondrio
aos professores aconteceu individualmente no local de trabalho, sendo acompanhada
pelo pesquisador, quando solicitado, com a finalidade de esclarecer eventuais duividas.
O tempo médio de aplicacio dos questiondrios foi de 15 minutos.

Para a obten¢do de dados relativos ao nivel de estresse docente, optou-se por
um estudo epidemioldgico do tipo corte transversal nos moldes de Lipp (2000). Para
isso, utilizou-se o Inventdrio de Sintomas de Estresse para Adultos de Lipp. Esse
inventdrio foi construido e validado por Lipp e Guevara (1994) e visa, de forma
objetiva, avaliar os sintomas de estresse, os tipos de sintomas apresentados ¢ a fase de
estresse em que o individuo se encontra. A escolha desse instrumento justificou-se por
ser uma ferramenta muito utilizada na medicio dos sintomas de estresse (COSTA er
al., 2007; AGUIAR ez al., 2009) e é considerado aceitdvel pelo Sistema de Avaliagio
de Testes Psicolégicos (SATEPSI) do Conselho Federal de Psicologia, desde abril de
2003. A aplicagio do Inventdrio aconteceu no local de trabalho dos professores, na
presenca de um psicdlogo.

Os dados obtidos durante a coleta foram armazenados em um programa de
banco de dados (Microsoft® Excel 2007) e analisados utilizando o software SPSS°®
15.0 for Windows® (Statistical Package for the Social Sciences). Foram feitas andlises
quantitativas com base em estatistica descritiva para as questoes de respostas fechadas,
enfocando a distribuicdo percentual de frequéncia. Para avaliar a significAncia da rela-
¢io entre as condigoes de trabalho e o estresse foi utilizado o teste A* (Chi-quadrado),
sendo considerado significativo p<0,05.
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REsuLTADOS
RESULTADOS DO QUESTIONARIO EM RELAGAO AS CONDICOES DE TRABALHO

Neste trabalho, foram pesquisados 95 docentes de seis escolas publicas de
Divinépolis-MG. Deste total, 86% dos pesquisados eram do sexo feminino, 14%
do sexo masculino ¢ a faixa etdria média era de 39 anos. A maioria dos professores
(47,36%) leciona hd mais de onze anos e 83,16% afirmaram trabalhar mais de onze
horas/aula semanais. A maior parte dos professores dedica uma carga horéria total de
17 horas/semanais, que se equivale a uma dedicagao didria de 3,4 horas, para estudos
de atualizacio e atividades extraclasses, como correcio de provas, trabalhos e preparo
de aulas.

Quando questionados sobre o turno de trabalho, 42,11% afirmaram trabalhar
apenas em turno Unico, 57,89% relataram trabalhar em pelo menos dois turnos.
Com relagio as modalidades de ensino, as mesmas foram estabelecidas de acordo com
a legislacdo vigente, ou seja, as categorias de ensino foram divididas em Educacao
Infantil, Ensino Fundamental I e II e Ensino Médio, podendo o respondente assina-
lar mais de uma opg¢ao quando se enquadrasse. Sendo assim, observou-se que 56%
dos professores trabalham em apenas uma modalidade das apresentadas, 35% traba-
lham em duas, 8% trabalham em trés modalidades e 1% afirmou trabalhar em todas
as modalidades. Um fato que merece destaque é que a maioria dos professores leciona
em mais de uma escola (54%).

Com relagio ao relacionamento professor/aluno, foi verificado que 3% dos
professores classificam este relacionamento como razodvel, 30% apontaram o relacio-
namento como bom, 45% classificaram como muito bom e 22% afirmaram que seu
relacionamento com os alunos é 6timo. Neste mesmo contexto, 84% dos professores
se sentem respeitados por seus alunos, apesar de 93% dos pesquisados apontar a
indisciplina como principal fator de interferéncia em seu trabalho em sala de aula.

Apesar da maioria dos professores considerar o relacionamento com os alunos
muito bom/4timo e de se sentirem respeitados, um dado importante obtido através
do estudo é que 66,32% dos professores ja sofreram ou presenciaram algum tipo de
agressdo praticada pelos alunos e 35% j4 sofreram ou presenciaram agressio por parte
dos pais ou responsdveis pelos estudantes. As principais formas de agressdo incluem:
agressoes verbais, fisicas (chutes e empurroes), ameagas de morte, ofensas com gestos
obscenos, palavras de baixo caldo, discriminagio racial e reacoes de raiva. Apesar dis-
s0, os dados apontam que 71% dos professores sentem-se seguros dentro do ambiente
escolar e apenas 27% nao se sentem seguros. Uma porcentagem minima (2%) nio
opinou quando questionada.

Quando indagados sobre a satisfagio com a remuneracio, foi constatado que
82% dos professores estdo insatisfeitos e apenas 18% sentem-se satisfeitos com o
saldrio recebido.
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Com relagao as condigoes fisicas do ambiente de trabalho, a principal queixa
de descontentamento entre os professores se refere 3 infraestrutura da escola. Neste
contexto, foi avaliado se a escola apresenta salas arejadas e amplas, niimero adequado
de alunos, sala de professores, pdtio, biblioteca, laboratérios. Pode ser observado que
34% dos professores consideram que as escolas em que trabalham nao possuem uma
infraestrutura adequada. Um grupo de professores (18%) afirmou que as escolas em
que trabalham tem uma infraestrutura adequada, mas estas nio se encontram em
condi¢des apropriadas para uso. Outra parcela de 34% dos docentes considera que as
escolas apresentam uma infraestrutura adequada e as mesmas encontram-se conserva-
das e 14% do total de professores pesquisados nio responderam a questio.

Quando perguntados sobre o recebimento de apoio pedagégico, 70% dos pro-
fessores afirmaram receber orientagoes pedagdgicas que auxiliam o seu trabalho em
sala de aula. Uma parcela de 14% declarou nio receber apoio pedagégico e 16% nao
responderam o solicitado. Os professores nao fizeram comentdrios acerca das ques-
toes ndo respondidas.

RESULTADOS DO INVENTARIO DE SINTOMAS DE ESTRESSE PARA ADULTOS (ISSL)

Através da andlise do inventdrio de estresse obteve-se que 58% dos docentes
amostrados apresentaram sintomatologia de estresse. O ISSL permitiu ainda identi-
ficar a fase de estresse apresentada pelos professores, sendo que 4% dos docentes que
apresentaram estresse encontrava-se na fase de alerta, 85% na fase de resisténcia, 7%
na fase de quase exaustdo e 4% na fase de exaustao.

Com relagio a prevaléncia dos sintomas fisicos e/ou psicoldgicos identifica-
dos pelo ISSL relacionados ao estresse, foi observado que a maioria dos professores
apresentou sintomas psicoldgicos (56%), outros 33% apresentaram sintomas fisicos
e 11% apresentaram sintomas fisicos e psicolégicos.

Dos sintomas assinalados na fase de alerta, foi verificado que os sintomas fisi-
cos mais frequentes foram taquicardia, “né” no estdbmago, maos e pés frios, mudanca
de apetite, aperto da mandibula/ranger os dentes, boca seca, ins6nia e tensio mus-
cular. Os sintomas psicolégicos mais frequentes foram entusiasmo subito e vontade
stbita de iniciar novos projetos de vida.

Na fase de resisténcia, os sintomas fisicos mais frequentes foram mudanca de
apetite, aparecimento de problemas dermatoldgicos, tontura/sensagio de estar flutu-
ando, sensagdo de desgaste fisico e cansaco constante. Os sintomas psicoldgicos mais
frequentes da fase de resisténcia foram pensar constantemente em um sé assunto,
sensibilidade emotiva excessiva e irritabilidade excessiva.

No quadro que determina as fases de quase exaustdo e exaustdo, os sintomas
psicolégicos foram predominantes. Dentre esses sintomas, os mais frequentes foram
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vontade de fugir de tudo, cansacgo excessivo, irritabilidade sem causa aparente, angts-
tia/ansiedade didria.

RELACAO ENTRE AS CONDIGOES DE TRABALHO E ESTRESSE

Para avaliar a influencia das condi¢bes de trabalho analisadas no desenvol-
vimento e manutengio do estresse em professores, os docentes amostrados foram
separados em dois grupos: com estresse e sem estresse.

Nesta pesquisa, duas condigoes se destacaram mostrando estar intrinsecamen-
te relacionadas & manifestagdo do estresse nos professores: o trabalho em dois ou mais
turnos (p=0,0298) e o fato de jd ter presenciado ou sofrido algum tipo de agressao por
parte dos alunos e ou responsdveis por estes (p=0,0469). As demais condigoes ana-
lisadas, como: tempo de trabalho, horas/aula semanais, indisciplina em sala de aula,
satisfacio com a remuneragio e infraestrutura da escola, nio mostraram diferencgas
significativas entre os professores com estresse e os professores sem estresse.

Discussio

A origem do estresse pode estar em diversas dreas da vida do individuo e,
dentre elas, o exercicio da profissao pode ser uma poderosa fonte para a manifestagao
de sintomas de estresse. Dentre os profissionais da educacio, o exercicio da funcio
docente tem sido acompanhado por diversos desafios que podem estar implicados no
desenvolvimento de estresse em professores.

Segundo Lago, Cunha e Borges (2015), os niveis de exigéncia que se aplicam
aos profissionais docentes normalmente sio desproporcionais 4 qualidade das con-
dicoes de trabalho vivenciadas. Este fato associa-se as indmeras atribuicdes que sao
impostas aos professores, as constantes mudangas na politica educacional e o modo
como a atividade docente vém sendo desvalorizada, o que traz implicagdes nas ex-
pectativas e nas motivagoes dos professores no exercicio de sua profissio (SOUTO;
PAIVA, 2016) e podem ser condi¢des desencadeadoras de estresse (OLIVEIRA,
2004).

Ao analisar as condiges de trabalho dos docentes do municipio de Divindpolis,
pOde-se observar que a atividade docente apresenta alguns fatores intensificadores do
trabalho, como relatado pela maioria dos profissionais. Dentre esses fatores podem
ser citados: o trabalho em dois ou mais turnos e em mais de uma modalidade de
ensino, a infraestrutura insatisfatéria das escolas, a insatisfacio com a remuneracio, a
violéncia escolar e a indisciplina dos alunos.

Neste estudo, as condicoes de trabalho relatadas pelos professores foram simi-
lares as observadas em pesquisas realizadas em outras regi6es brasileiras (GASPARINI;
BARRETO; ASSUN(;AO, 2005; VEDOVATO; MONTEIRO, 2008). Segundo
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Tardif e Lersard (2000), Perrenoud (2002) e Silva Janior (2008), esses dados sao refle-
xos de um processo continuo de desvalorizacio na qual o magistério foi submetido no
decorrer das tltimas décadas. Além disso, refletem uma realidade social caracterizada
como produtivista e exploratdria, em detrimento das adequadas condicoes estrutu-

rais, materiais e de recursos humanos que poderiam garantir melhor qualidade laboral
e favorecer a satde do trabalhador docente (LAGO; CUNHA; BORGES, 2015).

Dentre os fatores que se relacionam as condigoes de trabalho do professor, um
que se destaca se refere a relagio entre aluno-professor. No trabalho realizado, a maio-
ria dos docentes avaliou a relagio com os alunos como muito boa/étima e ainda de-
clararam sentir-se respeitados. Apesar desses indicadores se mostrarem motivadores,
a indisciplina foi apontada como a principal interferéncia nas atividades do professor
em sala de aula. E interessante notar, nestes dados, a contradicio existente na resposta
dada pelos professores com relagio a sensacio de respeito obtida a partir dos alunos
e a indisciplina. Esses resultados se assemelham aos descrito por Rausch e Dubiella
(2013), onde os alunos pouco aparecem na “producio do mal estar docente” na visao
do professor. E importante deixar claro que os alunos nio sio os tinicos responsa-
veis por esse processo. Entretanto, os alunos s3o pegas consideradas fundamentais na
prética docente e a relacido docente-discente é uma das principais causas apontadas
como fonte das dificuldades enfrentadas pelos docentes em sala de aula (RAUSCH
E DUBIELLA, 2013).

Outro dado que merece destaque na relagao aluno-professor foi obtido quan-
do os docentes foram questionados se j4 haviam sofrido/presenciado atos de agressio.
A partir desse questionamento, a maioria dos professores afirmou ji ter sofrido ou
presenciado algum tipo de agressio praticada pelos alunos ou por seus responsaveis.
Dentre as formas de agressoes citadas, destacam-se: agressdes verbais, agressoes fisicas
(chutes e empurroes), ameagas de morte, ofensas com gestos obscenos, palavras de
baixo calo e discriminacio racial.

Segundo Koehler (2005), as relacoes sociais existentes na escola constituem-
-se como pano de fundo para a ocorréncia de atos violentos. De um lado, os alunos
questionam a autoridade do docente e assumem um comportamento de embate ¢
desafio em relagio ao mesmo. De outro, os professores relutam em valorizar a cultura
juvenil presente na escola e assumem posturas que sedimentam a prdtica da violéncia
institucional dentro dela, utilizando-se de instrumentos e estratégias de poder que
marginalizam os alunos, como forma de resgatar sua autonomia.

Apesar dos resultados sugerirem que as escolas podem se tornar um ambiente
ameagador e causador de sofrimento, mais uma vez os professores se contradisseram
quando foram questionados se sentiam-se seguros na escola. Dentre os docentes pes-
quisados, a maioria afirmou se sentir segura no ambiente escolar.

A Organizagio Mundial da Satide (OMS/WHO) (1996) define a violéncia

como o uso de forga fisica ou poder, em ameaga ou na pratica, contra si proprio, outra
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pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou possa resultar em sofri-
mento, morte, dano psicoldgico, desenvolvimento prejudicado ou privagao. Diversos
autores corroboram com esta definicio de violéncia (FERREIRA; SCHRAMM,
2000; CHAUI, 2010), o que nos leva a compreender que os abusos sofridos e relata-
dos pelos professores, em nosso estudo, podem ser considerados como atos violentos.
Apesar disso, existe a sensagdo de seguranca relatada pela maioria dos professores.
Essa divergéncia entre fatos e sensagdes pode ser explicada pela banalizacio das ati-
tudes de violéncia. Quando atos violentos se tornam rotineiros, estes acabam sendo

banalizados, ndo chegando sequer a ser nomeados e lembrados como atos violentos
(OLIVEIRA; MARTINS, 2007).

Apesar dessa “sensagio de seguranga” declarada pelos docentes em nosso estu-
do, é necessdrio que a relacio entre alunos, pais e professores seja repensada e que haja
uma reconfiguragio de valores. Segundo Lobato e Placco (2007), uma das consequ-
éncias psicossociais da violéncia para o trabalho docente ¢ a limitagio deste trabalho
ao mero ensinar, com ruptura de lagos de afetividade entre professor e aluno para
se “resguardar” de possiveis implicagoes, esvaziando, assim, o real sentido do verbo
educar.

Além dos dados obtidos a partir da percepcio dos professores sobre as condi-
¢oes de trabalho, as andlises do ISSL permitiram constatar que a maioria dos profes-
sores pesquisados apresenta sintomatologia de estresse, sendo mais frequente a fase
de resisténcia.

A fase de resisténcia ¢ a fase intermedidria no processo de estresse e caracteriza-
-se pelo cansago fisico e mental, dificuldade com a meméria e maior vulnerabilidade
a doencas (LIPP; MALAGRIS, 1998). Nesta fase, o organismo busca o reequilibrio
através do uso de grande quantidade de energia, podendo resultar em sensagao de
desgaste generalizado, aparentemente sem causa, fato notoriamente observado nos
docentes pesquisados no estudo.

Os sintomas de estresse apresentados pelos docentes, na presente pesquisa,
sio predominantemente de natureza psicoldgica. A presenca desses sintomas pode
intervir negativamente na disposicao do individuo, inclusive na qualidade do traba-
lho, dificultando a realizagio das atividades cotidianas, independentemente de sua
capacidade fisica (OLIVEIRA; CARDOSO, 2011). E importante ressaltar que o es-
forgo praticado para adaptagio e restabelecimento da homeostase implica em maior
sensacdo de desgaste.

Os sintomas identificados, se persistentes, podem levar a Sindrome de bur-
nout. Essa sindrome é considerada como um tipo de estresse de cardter persistente
vinculado a situagoes de trabalho, resultante da constante e repetitiva pressio emocio-
nal associada com intenso envolvimento com pessoas, por longos periodos de tempo

(ANDRADE; CARDOSO, 2012). O burnout em professores afeta o ambiente edu-

cacional e interfere na obtengao dos objetivos pedagdgicos, levando estes profissionais
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a um processo de aliena¢io, desumanizagio, apatia, o que pode ocasionar problemas
de satde, absenteismo e inten¢do de abandonar a profissao (BATISTA et al., 2010).
Para Mazon, Carlotto e Cimara (2008), a categoria docente é uma das mais expostas
a ambientes conflituosos e de alta exigéncia de trabalho, o que coloca o magistério
como uma das profissoes de alto risco de desenvolvimento de burnout.

Ao relacionarmos a presenca de estresse nos docentes e as condigoes de traba-
lho relatadas, em duas situagdes foram encontradas associagoes significativas, como:
o fato do professor ji haver presenciado ou sofrido agressoes no ambiente escolar e o
trabalho em dois ou mais turnos.

Segundo Minayo (2005), a violéncia contra os professores pode gerar tensio,
insatisfacdo com a profissdo e desencadear o estresse. Sendo assim, acredita-se que
a violéncia no meio escolar contribui para uma diminui¢io da qualidade do ensi-
no, acarretando prejuizos aos préprios alunos. Nesse contexto, Gasparini, Barreto e
Assungao (2006) apontam para a necessidade de avancar os estudos sobre os trans-
tornos relativos a sadde laboral dos docentes, como uma das formas de desenvolver
estratégias para minimizar os impactos da profissio sobre a saide do trabalhador,
além de aprimorar a qualidade do ensino.

Além da violéncia escolar, o trabalho em dois ou mais turnos também mos-
trou-se signiﬁcativamente associado ao estresse. Com relacio a este aspecto, ¢ impor-
tante ressaltar que apesar da carga hordria semanal de trabalho na escola declarada
pelos professores ser igual ou maior que 40 horas, os docentes estio submetidos a
outras demandas, denominadas de tarefas extraclasses, que se somadas ampliam a
carga hordria de trabalho imposta aos docentes.

Diversos trabalhos tem demonstrado que a extensa carga hordria de trabalho
a que os professores se submetem pode acarretar diversos prejuizos a saide, como
doencas musculo-esquelética, problemas vocais, além de danos psicolégicos (FUESS;
LORENZ, 2003, CARVALHO; ALEXANDRE, 2006, GOMES; QUINTAO,
2011). Nosso estudo corrobora com estes achados e refor¢a o conceito de que o es-
tresse ¢ uma resposta do organismo frente a uma sobrecarga (GOMES; QUINTAO,
2011), e no caso dos docentes, sobrecarga essa vinculada as caracteristicas da prépria
profissdo. Segundo Catlotto e Palazzo (2006), no modelo atual de ensino, muitas sao
as atribui¢oes impostas ao professor, muitas vezes aparte de seu interesse e de sua carga
hordria. Essa intensificagdo do fazer docente lhe ocasiona conflitos que podem favore-
cer o desenvolvimento de estresse. Devido a essa sobrecarga, o docente tem reduzido
seu tempo disponivel para estudos e para a sua qualificagio, o que compromete o seu

desenvolvimento e sua realizagio profissional (CARLOTTO; PALAZZO, 2006).
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados obtidos ¢ possivel sugerir a existéncia de uma associagao
positiva entre estresse e condigdes de trabalho, o que reforca a necessidade de melho-
rias nas condicoes de trabalho docente. Somente dessa forma, serd possivel reduzir
os prejudiciais impactos do estresse sobre a satide dos professores e contribuir para a
melhoria na qualidade de vida do profissional e também no ensino.

A educagio ¢ um dos pilares do desenvolvimento de uma sociedade, mas ¢
necessdrio que as condigoes (ambientais, técnicas e psicossociais) sejam favoraveis. E
necessdrio que medidas sejam tomadas visando 4 consolida¢io de um ambiente de
trabalho adequado e que haja uma verdadeira valorizag¢io do professor, tanto como
profissional da educacio, cujo trabalho é essencial para a sociedade, quanto como ser
humano e cidadio, cujos direitos devem ser respeitados.
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