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RESUMO: O objetivo foi investigar os sentidos subjetivos acerca da indisciplina na escola, considerando
vivéncias pessoais e experiéncias de professores. A abordagem histérico-cultural deu sustentagio ao estudo.
Participaram oito professores do Ensino Fundamental de uma escola publica, quatro com menos de cinco e
quatro com mais de dez anos de experiéncia no magistério, que responderam a questiondrio, complementagio
de frases e escreveram um texto. A andlise ocorreu pela articulagio das diferentes produgdes e criagio de ntcleos
de significacio. Ressaltam-se diferencas entre os dois grupos: consideragio da importincia do didlogo e respeito
as diferencas individuais nos participantes com menos experiéncia; énfase nos valores morais, exigéncia de
rigor das instancias educacionais e valoriza¢ao da postura e experiéncia do professor nos mais antigos; aqueles
se mostram ambivalentes quanto ao uso de regras ou agoes coercitivas e estes tendem a culpabilizar familias,
indicando marcas de preconceito. O estudo confirma a variabilidade de concepgoes sobre o tema.

PALAVRAS-CHAVE: Indisciplina.Escola. Subjetividade. Professores. Ensino Fundamental.

INTRUDUCAO

Este artigo resulta de pesquisa que teve como foco o estudo da indisciplina na
escola, do ponto de vista de professores do Ensino Fundamental, e cujo objetivo foi
investigar os sentidos que eles produzem a partir de suas experiéncias de vida e como
educadores.

Segundo Garcia (2006, p. 70) a etimologia da palavra disciplina ¢ a mesma da
palavra discipulo, interpretado como um individuo que se apropria de algo que lhe é
mostrado ou indicado ou como aquele que segue o mestre. O conceito de indisciplina
¢ susceptivel de multiplas interpretacoes, desde a falta de respeito as regras, a negagio
as normas, 0 mau comportamento que compromete a convivéncia social.

Para Garcia (2009), a diversidade conceitual sobre a indisciplina se multiplica
na literatura que reporta o tema, podendo ser entendida como fenémeno de apren-
dizagem ou como problema comportamental. O autoraponta a necessidade de se
perceber a complexidade do tema para nio cair em um reducionismo que explique o
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fato por apenas uma dimensao, seja a psicoldgica, que reduziria o fenémeno ao jogo
de mecanismos mentais isolados do contexto em que estdo, ou a dimensao sociolégi-
ca, que por sua vez, desprezaria as varidveis psicoldgicas e atribuiria a causas gerais o
comportamento humano.

Segundo Aquino (1999, p. 129), “o conceito de indisciplina, como toda cria-
¢io cultural, ndo é estdtico, uniforme, nem tampouco universal. Ele se relaciona com
o conjunto de valores e expectativas que variam ao longo da histéria, entre as dife-
rentes culturas e numa mesma sociedade.” O autor ressalta que a manutengio da
disciplina é preocupagio que remonta a vérias épocas e localiza-se, por exemplo, em
textos de Platao e nas confissoes de Santo Agostinho, de como a sua vida de professor
era amargurada pela indisciplina dos jovens que perturbavam “a ordem instituida

para seu préprio bem.” (AQUINO, 1999, p. 129).

No contexto da alienacio Paulo Freire (2004, p. 58) afirma que “a educagio
se torna um ato de depositar, em que os educandos sio os depositdrios € o educador
o depositante”, por isso a educagio ¢ por ele chamada de “educacio bancdria”. A
educacio banciria classificada também como domesticadora, leva o aluno 2 memo-
rizagao dos contetdos transmitidos, impedindo o desenvolvimento da criatividadee
sua participagdo ativa no processo educativo, tornando-o submisso perante as agoes
opressoras de uma sociedade excludente. O papel da disciplina na educagio bancéria
¢ fundamental para o sucesso da aprendizagem do aluno. Nela, a obediéncia e o
siléncio dos alunos sdo aspectos importantes para garantir que os contetidos sejam
transmitidos pelos professores.

Atualmente, nos primeiros anos do século XXI, outro contexto decorrente de
mudangas politicas, sociais, econdmicas e culturais se oferece & sociedade e 4 escola em
particular, levando professores e alunos a repensarem suas préticas e assumirem posturas
mais democrdticas na rela¢io professor aluno. Nessa nova realidade a educagio bancdria
j& ndo se aplica dentro das escolas e a disciplina passa a ser entendida como

[...] um processo de construgio da autorregulacio do sujeito e/ou grupo, que se dd
na interagao social e pela tensdo dialética adaptagao-transformacio, tendo em vista
atingir conscientemente um objetivo. (VASCONCELLOS, 1994, p. 42).

Ou seja, diferentemente das imagens esperadas dos alunos como sujeitos dé-
ceis, obedientes, cumpridores de suas tarefas e de professores que impéem rigida-
mente contetidos e normas, espera-se uma convivéncia em sala de aula que resulte de
posturas mais democrdticas ¢ participativas.

Davis ¢ Luna (1991) criticam a nogio de autoridade escolar como exigéncia
disciplinar coercitiva, quando essa autoridade reprime a liberdade e se justifica pela
manuten¢io de uma autoridade externa. Os autores propdoem uma tomada de posi-
¢do no tocante a desmistificagio da autoridade e uma apropriagao pela escola de um
pensamento mais liberal, que leve em conta o didlogo. Garcia (2010) propde uma
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quebra de paradigmas para que ocorra um restabelecimento da ruptura nas relagoes
pedagdgicas, podendo ser explorados conceitos de cidadania e alguns dos seus signi-
ficados no cendrio educacional. Para o autor, esta proposta deve estar mediada por
um projeto educacional que tenha por base a exploracio de conceitos de incivilidade
e a no¢do de desrespeito que geram indisciplina e conflitos na escola. A partir disso a
disciplina tem que ser reinventada.

Em tempos de globalizagio, como dpice do capitalismo e no “boom” da informa-
tica, modifica-se a relagao tempo/espaco, com consequéncias no acesso as informagoes.
Assim, os estudantes de hoje estdo ligados ao que ocorre no mundo e tém facilidades
de se apropriarem de conhecimentos ¢ de desenvolverem habilidades que poderiam
ser mais bem aproveitadas na sala de aula. As caracteristicas da sociedade ao longo das
Ultimas décadas mostram as diferengas daquelas observadas no passado. Atualmente “a
indisciplina escolar apresenta expressoes diferentes, ¢ mais complexa e criativa, e parece

aos professores mais dificil de equacionar.” (AQUINO, 1996, p. 39).

E expressiva na literatura sobre o tema, a presenga de estudos a respeito da
indisciplina como decorrente da prética pedagdgica, da dinAmica da aula, da diver-
sidade da prética do professor, da inovagio dos recursos utilizados ¢ da capacidade
de mediagiao do professor na garantia da motivagao do aluno e da disciplina em aula
(SILVA; NEVES, 2006; ECCHELI, 2008; LOPES; GOMES, 2012). Em seu con-
junto, esses autores entendem que as disposig’)es dos alunos para as prdticas dos pro-
fessores e essas praticas, em sua orientacdo, caracterizam o regulador da indisciplina,
cabendo ao professor organizar e influenciar positivamente o nivel de motivagio dos
alunos nas atividades.

Em tempos de gestao participativa, prevista nas atuais politicas educacionais,
os autores cujo foco estd na interven¢do da gestio escolar concordam que um pro-
jeto pedagdgico voltado para uma cultura de resgate de valores e de aproximacio
com a familia pode diminuir a indisciplina na escola (SOUZA; QUEIRC)S, 2012;
CORREIA, 2007; ZONDONATO, 2003). Para esses autores, a antiga escola ho-
mogeneizadora e elitizada colocava-se a servico de uma ideologia politica e social
dominante. A mudanca dessa escola requer a abertura de espacos de participacio e
uma cultura de didlogo que envolva a gestao, os professores, as familias e os alunos.

Com base nestas colocagées iniciais, colocaram-se alguns questionamentos
norteadores deste estudo. Diante de tantas possiveis interferéncias e significados, o
que professores atuantes no ensino fundamental de escola ptiblica compreendem so-
bre indisciplina? As vivéncias e experiéncias do professor poderiam contribuir para a
forma como ele significa a indisciplina?

Ao se analisar o fendmeno da indisciplina por meio da expressio do professor,
assumiu-se a perspectiva histérico-cultural de subjetividade de Fernando Gonzdlez
Rey (2003). A respeito da subjetividade, o autor a considera como configuracio sub-
jetiva que se organiza ao longo das vivéncias do sujeito nos cendrios sociais, represen-
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tando uma construgio processual da vida do sujeito de tal forma que “novas formas
de expressoes se articulam com novas construgdes geradas [...] nas diferentes ativida-

des e contextos da experiéncia.” (GONZALEZ REY, 2003, p. 20).

Dessa forma a pesquisa se alinha com estudos sobre a subjetividade do profes-
sor e a consideracio de suas experiéncias e trajetdrias pessoais, de vida e de profissao
como base dos sentidos por eles produzidos acerca do tema da indisciplina. Trabalhos
como o de Amorim Filho e Ramos (2010) tratam da relagao entre trajetérias de vida
de professores, priticas e saberes, considerando o valor metodoldgico desse tipo de
pesquisa que pode favorecer a reflexdo do préprio professor sobre sua atuagio profis-
sional. Da Broi, Gessinger e Lima (2011) apresentam pesquisa cuja andlise empreen-
dida evidenciou que a trajetéria profissional dos professores apresenta uma riqueza de
experiéncias que se reflete na prdtica.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A busca ¢ andlise das informagoes aconteceram em um processo continuo e
articulado, por meio de uma metodologia construtivo-interpretativo com base em
Gonzélez Rey (2003; 2005). Para o autor, “o conhecimento é uma produgio constru-
tivo-interpretativa, isto é, o conhecimento nao ¢ a soma de fatos definidos por cons-
tatacdes imediatas do momento empirico. Seu cardter interpretativo é gerado pela
necessidade de dar sentido a expressoes do sujeito estudado.” (GONZALEZ REY,
2003 p. 31). A busca pelo conhecimento se converte na necessidade de criar espagos
nos quais ¢ possivel avancar pelas zonas de sentidos produzidos pelos sujeitos, nao
bastando somente a declaragio do participante, sendo necessdrio ir além, por meio
do uso de instrumentos de investigagio que favorecam a aproximacio aos sentidos
produzidos pelos participantes.

A construgio das informagbdes se deu por etapas: na primeira ocorreu a apli-
cagdo de um instrumento que continha uma parte com itens de informagées sobre
dados pessoais, familiares, socioecondmicos, de formagao e de experiéncia profissio-
nal do participante. Na segunda parte constavam questoes abertas a respeito do tema
da indisciplina escolar.

Na segunda etapa da pesquisa foi aplicado um instrumento denominado
Complemento de frases (GONZALEZ REY, 2005), que consistiu em 30 frases como
indutores curtos a serem preenchidos pelo participante. Junto com o primeiro instru-
mento, a complementac¢io de frases representou uma das condigées facilitadoras de
expressoes complementares para inferéncias a respeito de sua visdo de si, trajetéria de
vida, visio do mundo e do fendmeno estudado. Exemplos indutores do instrumento

Complemento de frases: Na minha época...; Eu gosto do aluno...; Minha preocupa-
¢do...; Minha dificuldade...; Autoridade é...
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O terceiro e tltimo momento da construgiao das informacoes referiu-se a escri-
ta de uma redagio com aspectos relevantes da trajetdria de vida e de situagoes viven-
ciadas pelos participantes, em torno de aspectos de suas vivéncias sobre indisciplina,
desde a infAncia até o momento atual como professor.

Na andlise das informagoes percorreram-se vdrios passos, desde a elaboracio
de um perfil individual dos participantes até a organizacio das respostas e expressoes
nos vdrios instrumentos, em pré-indicadores, indicadores e nicleos de significacio,
constitutivos de temas e caracterizados pela frequéncia, repeti¢io, carga emocional
comunicada, ambivaléncia ou contradigées, de acordo com Aguiar e Ozella (2006). E
importante ressaltar a aprovagio por Comité de Etica em Pesquisa de todas as etapas
e procedimentos usados e que o levantamento das informacoes ocorreu no segundo
semestre de 2013.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Participaram oito professores de uma escola publica da Regido da Grande Sao
Paulo, quatro deles, Joao, Mércio, Otdvio e Isabel com menos de cinco anos de atu-
agdo no magistério e quatro, Jaciara, Rita, Fabiana e Julio, com mais de dez anos de
exercicio na docéncia’.

No primeiro grupo, eram trés do sexo masculino e uma do sexo feminino; faixa
etdria entre 28 e 36 anos; dois solteiros e dois casados; os quatro com formagio na 4rea
de Ciéncias Humanas, com uma licenciatura cada, nas disciplinas de Histéria (um par-
ticipante), Geografia (dois participantes) e Letras (um participante), tendo concluido
entre 2006 a 2010, e um dos participantes com graduagio em andamento. O inicio
da experiéncia profissional como professores de Educacio Bdsica II - PEBII ocorreu
de 2008 a 2013; a renda familiar mensal situava-se entre as faixas que, de acordo com
dados do Centro de Politicas Sociais da Fundagao Gettlio Vargas (CPS/FGV, 2011),
correspondia a valores de referéncia para a distribuicio da populagio em classes sociais
entre D e C; os pais, com faixa etdria entre 50 €75 anos, foram classificados como tra-
balhadores nao qualificados, profissionais qualificados, aposentados e desempregados.
Sobre a atuagio profissional de acordo com a série/ano escolar de atuagio, quatro tém
atuado no Ensino Fundamental do 6° a0 9° ano e, dentre eles, dois também no Ensino
Médio; quanto & preferéncia de atuagio, dois informaram identificar-se mais com o
Ensino Fundamental, do 6° ao 9° ano, e dois com o Ensino Médio.

No segundo grupo, eram trés do sexo feminino ¢ um do sexo masculino;
faixa etdria entre 42 e 58 anos; quanto ao estado civil, dois solteiros e dois casados;
uma participante com formagio em Ciéncias Bioldgicas, uma em Ciéncias Exatas, ¢
dois em Ciéncias Humanas; trés tinham duas graduagées ou licenciaturas, concluidas
entre 1967 e 2013; a experiéncia profissional como PEB II, teve inicio entre os anos

Os nomes sio ficticios para preservar a identidade dos participantes.
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de 1980 e 2000; a renda mensal familiar situava-se em faixas de acordo com dados
do Centro de Politicas Sociais da Funda¢io Gettlio Vargas (CPS/FGV, 2011), com
valores de referéncia entre as classes C e B. Os pais, com idades entre 63 a 83 anos,
foram classificados como trabalhadores nio qualificados, profissionais qualificados,
aposentados e desempregados. Sobre a atuacio profissional de acordo com a série/
ano escolar, os participantes tém atuado no Ensino Fundamental do 6° ao 9° ano ¢
no Ensino Médio. Quanto a preferéncia de atuagio, um informou identificar-se mais
com o Ensino Fundamental do 6° ao 9° ano, dois com o Ensino Médio, um com o
Ensino Fundamental do 6° a0 9° ano e com o Ensino Médio.

DA CONSTRUGAO DE PRE-INDICADORES AOS NULEOS DE SIGNIFICACAO

As respostas ¢ expressoes dos participantes tanto as seis questdes sobre indis-
ciplina que constavam do questiondrio aplicado, como nos complementos de frases
e trechos de redagio foram agrupadas por similaridade, complementaridade ou opo-
sicdo, em dezenove pré-indicadores de andlise:1) Didlogo professor/aluno/escola
e familia — contetdos e expressoes relacionados & necessidade desse didlogo como
garantia de disciplina; 2) Diferengas relativas ao tempo, as culturas e contextos
sociais — referéncia a valores culturais e suas mudancas ao longo do tempo como
base para diferentes maneiras de conceituar o que ¢ indisciplina; 3) Relagio entre
motivagao e conteiido da aula — contetidos indicativos de que a disciplina é garan-
tida pela motivacio do aluno pela aula do professor que advém do contetdo atrativo
da aula; 4) Criagao/ obediéncia de regras — relativos as regras a serem combinadas,
adotadas e seguidas; 5) Ato indisciplinar como interferéncia ou obsticulo negati-
vo nos ambientes — atos que prejudicam ou interferem negativamente no ambiente
na escola; 6) Falta de respeito do aluno para com o professor — contetdos relati-
vos ao desrespeito e ou desacato do aluno em relagio ao professor; 7) Postura do
professor — atitudes do professor em relagao ao aluno que garantem a disciplina; 8)
Metodologia do professor — contetidos relativos & qualidade da metodologia ¢ das
aulas do professor; 9) Questdes estruturais e conjunturais — contetidos relativos a
estrutura fisica, & forma de gestio e administracdo, questdes politicas e econdmicas;
10) Diferencas individuais — relativos as mudancas e formas individuais de com-
portamento; 11) Responsabilizagao da familia — indisciplina ou disciplina como
decorrente de valores e estrutura familiar; 12) A¢des coercitivas — conjunto de agdes
punitivas necessdrias para coibir a indisciplina; 13) Falta de preparo do professor —
relativos 2 inexperiéncia ou falhas na formacio do professor; 14) Falta de clareza do
conceito de indisciplina” — relativos a falta de clareza do conceito; 15) Experiéncia
profissional adquirida ao longo dos anos — relativos ao ganho de experiéncia pro-
fissional com o passar do tempo; 16) Respeito do professor em relagio ao aluno —
conjunto de atitudes do professor em relagao ao aluno; 17) Autorreflexio — relativos
a autorreflexdo do professor; 18) Aspectos motivacionais intrinsecos aos sujeitos

80 Educagdo em Revista, Marilia, v.14, n.2, p.75-92, Jul.-Dez., 2014



Sentidos produzidos por professores acerca da indisciplina escolar Artigos/Articles

— relativos as qualidades préprias dos alunos como interesse, automotivagio, forga de
vontade; 19) Violéncia fisica escolar — relativa aos atos de violéncia fisica.

Como os pré-indicadores sio apenas um primeiro passo da andlise em direcao
a apreensio dos sentidos, avancou-se no trabalho de organizacio de indicadores que,
conforme Aguiar e Ozella (2006, p. 309), resultam, também, de um processo de
aglutinacio, seja pela similaridade, pela complementaridade ou pela contraposicao
dos pré-indicadores, de modo a se obter uma menor diversidade de dados. Para os
autores, estes critérios para aglutinagio nio sio necessariamente isolados entre si, por
exemplo, alguns indicadores podem ser complementares pela semelhanga do mesmo
modo que pela contraposicio. Na releitura dos pré-indicadores, chegou-se a um rea-
grupamento dos dezenove pré-indicadores em sete indicadores, de acordo com o que
se mostra no Quadro 1.

Quadro 1 — Organiza¢ao de indicadores a partir de pré-indicadores

Pré-indicadores Indicadores

2) Didlogo professor/ aluno/ escola e familia 1) Valores ¢ posturas do professor favore-

cedores da autorreflexdo, do didlogo, do
colocar-se no lugar do outro

7) Postura do professor
16)Respeito do professor em relagao ao aluno
17) Autorreflexio

3) Relagio entre motivagio e contetido da aula
8) Metodologia do professor 2) Preparo e experiéncia do professor na
12) Falta de preparo do professor garantia da disciplina e da motivacio para
15) Experiéncia profissional adquirida ao longo dos | aula

anos

1)Diferencas relativas ao tempo, a culturas e contex-
tos sociais

13) Diferengas individuais

14) Falta de clareza do conceito de indisciplina

3) Relatividade do que ¢ disciplina de
acordo com diversas culturas, tempos,
contextos sociais e individuais

4) Criagdo/ obediéncia de regras 4) Regras ou punicbes como garantia da
11)“Agbes coercitivas disciplina

5) Indisciplina como decorrente de ca-
racteristicas pessoais, individuais ou da
familia

10) Responsabilizagio da familia
18) Aspectos motivacionais intrinsecos aos sujeitos

6) Estrutura e conjuntura do espaco esco-

9) Questodes estruturais e conjunturais . .
lar/ institucional/social

5) Ato indisciplinar como interferéncia ou obstdculo
negativo nos ambientes

6) Falta de respeito do aluno para com o professor
19) Violéncia fisica escolar

Fonte: Resultado da construcio das informagoes obtidas em questiondrios, complemento de frases
e redacdo organizadas pelos autores

7) Formas de manifestagio da indisciplina

Na continuidade do processo de andlise, a produgao dos nicleos de significacio
resultou da articulagio dos indicadores, anteriormente gerados dos pré-indicadores.
Aguiar e Ozella (2006) afirmam que os nticleos sio fundamentais para a identificacio
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dos contetidos e sua mutua articulagio de modo a revelarem e objetivarem a esséncia
dos contetidos expressos pelos sujeitos, tendo como critério a articulagio de contet-
dos semelhantes, complementares ou contraditérios. Para Aguiar e Ozella (2006, p.
231) “Os nucleos resultantes devem expressar os pontos centrais ¢ fundamentais que
trazem implicagbes para o sujeito, que o envolvam emocionalmente, que revelem as
suas determinacdes constitutivas”.

[...] um corpo s6 se revela no movimento. Assim, sé avangaremos na compreensio dos
sentidos quando os contetidos dos nucleos forem articulados. Nesse momento, temos
a realizagio de um momento da andlise mais complexo, completo ¢ sintetizador,
ou seja, quando os nucleos sio integrados no seu movimento, analisados a luz do
contexto do discurso em questio, 4 luz do contexto sécio- histérico, 4 luz da teoria.

(VYGOTSKY, 1998 apud AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 231).

Para tanto, o caminho da apreensao dos sentidos produzidos pelos participan-
tes a respeito da indisciplina na escola, pelo processo de anilise construtiva levou a
articulacao de quatro nicleos de significagiao que procuraram integrar, a partir das ex-
pressoes e de suas vivéncias e experiéncias, os sentimentos, as necessidades, as formas
de pensar e de agir frente ao problema colocado.

No Quadro 2 apresenta-se a organizacio dos quatro nucleos de significacio, a
partir dos indicadores.

Quadro 2 - Organizagao dos nicleos de significa¢ao a partir dos indicadores

Indicadores Nucleos de significagao

4) Regras ou puni¢oes como garantia da disciplina
6)Estrutura e conjuntura do espago escolar/
institucional

1) Uso de regras ou punicoes? Relagio com
o funcionamento estrutural e conjuntural
institucional/social.

1) Valores e posturas do professor favorecedores da
autorreflexio, do didlogo, do colocar-se no lugar do
outro

2) Preparo e experiéncia do professor na garantia da
disciplina e da motivagio para aula

2) Preparo e experiéncia do professor como
base de atitudes fornecedoras da disciplina
em sala de aula.

3) Relatividade do que ¢ disciplina de acordo
com diversas culturas, tempos, contextos sociais e
individuais

7) Formas de manifestagio da indisciplina

3) Variabilidade de concepgées sobre
a indisciplina e consideragoes do que
pode ser chamado de indisciplina.

5)Indisciplina como decorrente de caracteristi-
cas pessoais, individuais ou da familia

4) Marcas do preconceito que atribui
a0 aluno ou 2 familia ao comporta-
mento indisciplinado.

Fonte: Resultado da construcao das informagdes obtidas em questionarios, comple-
mento de frases e redagdo organizadas pelos autores.

O Nicleo 1 - Uso de regra ou puni¢des? Relagao com o funcionamento
estrutural e conjuntural institucional/social constituiu-se da aglutinacao dos indi-
cadores Regras ou punicoes como garantia da disciplina ¢ Estrutura e conjuntura
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do espago escolar/institucional como sintese de algumas ambiguidades em relagao
a0 uso de regras ou a aplicacdo de punicoes no ambiente escolar como forma de lidar
com a indisciplina. Pode-se apreender uma relagio de dependéncia com aspectos
estruturais e acoes articuladas no Ambito institucional escolar, relativos a estrutura
fisica, 4 forma de gestdo e administragdo, a questdes politicas e econdmicas, na alusao
do professor quanto 2 garantia do cumprimento das regras a serem combinadas, ado-
tadas e seguidas ou necessidade de medidas mais duras.

Para Silva e Neves (20006) a indisciplina é gerada por disposicoes de interagdo
de controle e poder, podendo ser orientada por diferentes disposi¢oes, como s6cio
afetivas, que caracterizam o contexto regulador das priticas pedagdgicas dos profes-
sores; ¢ essas relacoes e tipo de interagdo entre professores e alunos podem explicar
diferentes niveis de indisciplina. Segundo Davis e Luna (1991), a autoridade como
exigéncia da disciplina escolar em sala de aula, de certa forma, reprime a liberdade,
sendo preciso por parte dos professores uma reflexdo mais aprofundada a este respeito.

No grupo de professores com menos de cinco anos de experiéncia no magisté-
rio hd uma tendéncia ao conflito em relagio a autoridade, principalmente no que tan-
ge a0 uso de regras ou puni¢des como garantia da disciplina, uma vez que condenam
0 autoritarismo, mas justiﬁcam agoes coercitivas quando elas se fazem necessdrias.
Para Jodo, parece haver uma relagio com sua histdria de vida e um posicionamento
mais democrético que assume com os alunos: “[...] Quando aluno, temia as punigées
coercitivas escolares|...]”; “[...] Nesse sentido, os contratos que busco estabelecer com
os alunos auxiliam desde os primeiros dias do ano letivo, assim estabelecemos regras
ndo tdo verticalizadas (jd que existem as regras superiores do regimento escolar, esta-
dual, etc.), percebo uma maior aceitagio e auxilia na questio disciplinar [...].
Contraditoriamente, no questiondrio, Jodo afirma que a indisciplina ¢ gerada pela
falta de mecanismos coercitivos ligados a questdes conjunturais: “[...] por meio de
mecanismos coercitivol...]”; |...]“a estrutura precdria da escola piblica, por exem-
plo, a péssima remuneragdo do professor, aciimulo de funcées e de trabalbo, erc.)”;
“[...] @ escola enquanto institui¢io no mundo contemporineo, entre outros fato-
res, contribuem diretamente na md administracio do ato indisciplinado’.

Meircio, ao escrever no questiondrio, ressalta que a incapacidade de interpretar
e administrar o ato indisciplinar pelo educador, é gerado pala falta de investimento:
“[...] a falta de investimento nas pessoas”; “|...] a falta de comprometimento de es-
Jeras superiores para ampliar as agées dos professores [...]”. Na redagio, escreve so-
bre as questoes conjunturais e politicas do ambiente escolar: “[...] por se tratar também
de um local periférico e se tendo a ascensio das drogas, faz com que a indisciplina
se tornasse frequente dentro do ambiente escolar [...]”; “[...] Durante a trajetdria
como professor tenho encontrado os mesmos problemas quanto a indisciplina,
principalmente em escolas periféricas, e no ensino fundamental esses problemas tém
sido mais constantes [...]”. No complemento de frases, transmite questoes sobre estru-

tura, regras e punicoes: “Minha preocupagio... é o descaso”; “Trabalho... necessdrio

Educagdo em Revista, Marilia, v.14, n.2, p.75-92, Jul.-Dez., 2014 83



CASTANHO, M. I. S.; CUTRIM, F. F.

para a construgdo de uma sociedade mais igualitdria”; ¢ uma visio ambivalente:
“Autoridade é... deplordvel’; “O controle... se faz necessdrio”.

Isabel, no questiondrio, afirma que, entre suas principais sugestoes para lidar
com a indisciplina, encontra-se a necessidade de regras e as questdes estruturais e
conjunturais: “Regras|...]”. Em complemento de frases, tem forte énfase nas agoes
coercitivas e nas questoes estruturais e conjunturais: “Na minha época... o aluno era
muito mais punido’; “Autoridade é... quando vocé domina uma classe”; “Sobre a
escola... teriamos que ser mais unidos”; “Se eu pudesse... teria salas equipadas para
cada grau de aluno’.

No segundo grupo, dos professores com mais de dez anos de experiéncia, é
mais contundente a reclamacgdo sobre a auséncia de regras ou punicoes e medidas
coercitivas efetivas por parte da escola. Para Julio a indisciplina é gerada pela falta de
punicoes por parte dos gestores: “[...]e pela falta de uma punicio efetiva por parte
de alguns diretores”. Na redagio, mostra sua indignagio em relagio a conjuntura
atual da educagio escolar brasileira: “[...] hoje consideramos retrégrado, crescemos,
lutamos contra a ditadura, fomos a faculdade, instauramos a democracia, temos a liberda-
de de cdtedra e de imprensa. Porém, em sala de aula, nos deparamos com modismos
pedagigicos, questoes sociais e agoes que explicam e justificam politicas educacio-
nais voltadas para gerar nilmeros.

Jaciara apresenta no questiondrio algumas sugestoes para lidar com a indis-
ciplina, por meio de esclarecimentos aos seus alunos, as regras e atitudes em sala de
aula: “Esclarecer as regras de comportamento e atitudes em sala de aul2’. Em sua
redacdo, vé-se a necessidade do cumprimento de regras, a legitimagio de uma puni-
cao efetiva: “[...] ¢ cumprimento de regras [...]”; “[...] e mostrando que cumprir as
regras pré-estabelecidas gera um convivio harmonioso para todos, pois o respeito
impera [...]”; “[...] Hoje em sala de aula sempre ocorre a transgresséio de regras |...]”.
Em seu complemento de frases, completa com palavras e expressoes que aludem ao

conflito: “Autoridade é... respeitar”; “O controle... foge as vezes”.

Fabiana defende no questiondrio que a disciplina depende das regras e culpa
a abertura educacional: “[...] As criangas precisam adquirir as regras que aplicam
valores e forma de conduta [...] regras serem adotadas e seguidas’. Em sua redacio,
passa questoes da conjuntura educacional: “[...]“A desigualdade de classe social é
outro fator que atrapalbha a educagdo. A escola, hoje, é um depésito de ignorantes
desse de vocabuldrio vulgar como a indisciplina”. Em seu complemento de frases,
escreve sobre autoritarismo e aspectos conjunturais: “O controle... deveria ser autori-
tdrio”; “Autoridade é... importante”.

O Nicleo 2 - Preparo e experiéncia do professor como base de atitudes
favorecedoras da disciplina em sala de aula foi composto pelos indicadores: Valores
e posturas do professor favorecedores da autorreflexao, do didlogo, do colocar-se
no lugar do outro ¢ Preparo e experiéncia do professor na garantia da disciplina
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e da motivacao para aula. Para Eccheli (2008) a motivagio dos alunos em relacio
a metodologia do professor ¢ fator de indisciplina em sala de aula, quando a meto-
dologia nio favorece um significado direto no cotidiano discente. O processo escolar
requer que se desenvolvam simultaneamente dois tracos: disciplina e motivacio, evi-
tando faltar vontade, pois este é um fator que pode gerar indisciplina. Segundo Golba
(2008) a fragilidade e a inconsisténcia de determinadas praticas pedagdgicas exercidas
pelos professores e praticas educativas oferecidas palas escolas pode ser o motivo da
expressdo da indisciplina. A unido do preparo de professor e determinadas préticas
educativas nas unidades escolares, sio de fundamental importincia para esses autores
e para os participantes da pesquisa, em especial o grupo com menos experiéncia.

Jodo no questiondrio mostra preocupacio em melhorar com a experiéncia e
autorreflexdo: “ Tentar compreender/ entender o outro lado: por que serd que aluno
A é indisciplinado e o aluno B ndo?”. Em sua redagio: “[...] Ao refletir sobre esses
objetivos pessoais/ profissionais, consegui dar procedimento a minha carreira do-
cente [...]. Sempre busquei fazer o meu trabalho da melhor maneira possivel |...]”;
” Em minha opinido, o melhor aprendizado que o professor, ou a professora, pode adqui-
rir é através da experiéncia, do dia-a-dia, no cotidiano escolar, principalmente
quando o assunto é a disciplina na sala de aula”. Em seu complemento de frases: “Ex
ficaria melhor... fico melbor com a experiéncia’; “Interrogo-me quando... nio estou
de acordo com os meus principios ou lidou com os fracassos da vida’; “ Como aluno
fui... estudioso, interessado em temas que me despertavam o interesse e, a partir
de certo momento, questionador’.

Mircio, no questiondrio refere-se a qualidade da formagio do professor:
“Devido as mds formacées dadas nas instituicées”. Em seu complemento de frases,
€ €
drcio apresenta as expressoes que se relacionam com a autorreflexio: “Interrogo-me
M t | torrefl Int
quando... se faz necessdrio”; “Minha dificuldade... sempre aprimora meu trabalho”;
“Se eu pudesse... tornaria meus ideais se tornarem vidveis”; “ Estou... sempre tentan-
do o meu melhor”.

Otdvio, no questiondrio, escreve expressoes que se referem, respectivamente, a
relacio entre motivacio e conteido da aula e autorreflexio: “Do interesse dos alunos
pelo conteiido” “|...] analisar o fato e interpretar o ocorrido”. O mesmo ocorre no
complemento de frases: “Minba preocupagio... ¢ que todos entendam o contetido”;
“Interrogo-me quando... ndo alcango meus objetivos nas aulas”.

Isabel, em seu questiondrio concentra-se em: postura do professor: preparo e
experiéncia: “Da postura do professor [...]”; “No ATPC, os professores concordam
com tudo na hora da sala de aula muda se o contexto”. Em sua redacio falta de
preparo do professor e autorreflexdo: “Vejo que hoje tenho muitas dificuldades em
identificar quis sdo os alunos autistas, usudrios de drogas por ser nova na pro-
Jissdo. Assim, tenho dificuldades de ensinar a todos”; “Fico feliz em poder ajudar
alguém, pois o dia de amanhd também precisarei de alguém”. Em seu complemento

de frases, autorreflexdo e falta de preparo do professor: “Meu dia-a-dia... dedico ao
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trabalho”; “O mais importante... ensinar e aprender”; “Falta de preparo do profes-

s01”; “Minha preocupagio... ndo conseguir passar a atividade do dia’.

A énfase dada a este nucleo de significagio, coincidentemente nestes quatro
participantes com menos de cinco de experiéncia traz a marca da inseguranca e da
vontade de melhorar sua atuagio em sala de aula. Diferentemente, alguns participan-
tes do grupo com mais de dez anos de experiéncia no magistério, ressaltam a experi-
éncia adquirida ao longo do tempo.

Jaciara, no questiondrio afirma: “Ndo deixar aluno ocioso, ter sempre o pla-
no B”; “Preparar uma aula, que atinja uma classe heterogénea”. Em sua redagio,
confirma. “[...] Eu lido com a indisciplina fazendo parcerias com os alunos, chaman-
do os pais a participar da vida escolar do filho |...]”; “[...] quais agoes eu posso
Jazer para evitar que tais situagoes acontecam nas aulas”. Em seu complemento

de frases, conclui “Minha preocupagdio... ¢ com todos”.

Rita, no questiondrio, reforca a relagio entre motivagio e contetido da aula:
“[...] equilibrio entre aulas organizadas e o interesse do educado’; ¢ a necessidade
de “Didlogo”. Em sua redacio, escreve: “[...] Penso que na minha experiéncia como
professora passei a observar que muitos destes meninos e meninas indisciplinados, sdo
Jfruto de suas frustragoes com o aprendizado |...]”. Em seu complemento de frases
confirma: “Minha preocupagio... é me fazer entender’.

Julio, no questiondrio, escreve sobre a interagdo aluno/escola, a experiéncia
do professor: “[...] A integrag¢do dos alunos com a Escola’; “Identificarem e con-
viverem ao longo do tempo com uma gama de situagoes passa a identificd-los”.
Em seu complemento de frases: “Interrogo-me quando... meus alunos vao mal nas
avaliagées”; “Eu gosto do aluno... comprometido’.

O Niicleo 3 - Variabilidade de concepgdes sobre a indisciplina e conside-
ragdes do que pode ser chamado de indisciplina foi composto pelos indicadores:
Relatividade do que é disciplina de acordo com diversas culturas, tempos, con-
textos sociais e individuais ¢ Formas de manifestagao da indisciplina. Os pesqui-
sados deixam transparecer a complexidade do tema, a influéncia de fatores culturais,
histéricos na forma de interpretagao da manifestagao da indisciplina escolar. Segundo
Trevisol (2007) nio sdo consensuais os conceitos de indisciplina na escola, e nio
¢ possivel encontrar facilmente solugoes para as dificuldades que decorrem de suas
manifestagoes. Para Lopes ¢ Gomes (2012), a indisciplina em sala de aula nao ¢ algo
novo, faz-se necessario aos professores refletirem para adquirir seguranca, ao trabalhar
com a mediacdo em situacoes de indisciplina, para chegar aos processos autbnomos
dialdgicos e cooperativos.

Jodo, em seu questiondrio, organiza-se da seguinte forma: “[...] cada indivi-
duo, sociedade ou contexto histérico acabam conceituando estes termos a sua ma-
neira’; “Os valores, os principios, a linguagem, a cultura, entre outros fatores se
alteram com o tempo. [...]”. Ainda no questiondrio, Jodo apresenta suas concepgoes
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sobre indisciplina: “[...] atos que prejudicam ou interferem negativamente em de-

», o«

terminados ambientes ou situagoes [...]”; |...|demonstram que no espagco escolar
perdeu completamente o sentido|...]”; “Atos de violéncia fisical...|nas relagoes en-
tre alunos-professor, alunos-alunos, professor-alunos |...]”. Em seu complemento

de frase, encontra-se a visao saudosista: “Na minha época... a rigidez era maior”.

Mircio, em seu questiondrio, também se refere s variacoes do conceito: “Falta
q ¢
de respeito do aluno para com o professor” ¢ “Falta de respeito em um mesmo am-
biente, para com todos os envolvidos nesse mesmo lugar”; bem como a variacio em
g ¢
relagao a diferentes culturas e contextos sociais e histéricos: “De acordo com a cul-
tura do local e tempo |...]”. Na redacio destaca a permanéncia em relagio ao tempo
e contexto social: “Por se tratar de um ensino piiblico as escolas que frequentei quando

»

crianga e adolescente, o relato ndo difere dos dias atuais quanto a indisciplinal...]”.

Otdvio, no questiondrio, escreve: “[...] ¢ algo cultural e ocorre de maneiras
diversas”; “[...] o que é indisciplina em uma determinada sociedade néo é em ou-
tra”. Na redacio concentra-se em diferencas relativas ao tempo, a culturas e contextos
sociais: “No decorrer da minha inféncia |...] fatos ficaram marcados na minha
vida [...] hoje sio tratados como normais, na minha infincia era tratado como
indisciplina [...]”. Em sua complementacio de frases, traz uma visao saudosista: “Na
minha época... a indisciplina era menor”.

No questiondrio de Isabel reforca: “Varia de cultura a cultura’.

Jaciara apresenta suas versoes sobre o ato indisciplinar como interferéncia ou
obstdculo negativo nos ambientes “[...] impedindo o colega de aprender”; “Perturbar
0 desenvolvimento das aulas”; “ Falta de respeito dos alunos”. Em sua redagao, confir-
ma:“[...] onde os alunos comecam a discutir e partem para agressdo fisica [...| mesmo
na presenga do professor |...].

Rita concentra-se no mesmo tema: “As diferentes formagoes podem de fato
alterar as agoes e posturas das pessoas”. Nas redagoes relembra a constancia e per-
manéncia do tema da indisciplina: “Ao retomar um tempo de minha vida, entre
a infincia e adolescéncia, por volta dos anos 1980 a 1990, lembro que a questio da
indisciplina era algo observado’.

Fabiana traz uma visao saudosista e idealizada: “A escola tinha um papel...
unir professores, alunos e familia, tornar seus sonhos realidades. Formar um cida-
ddo [...]”. Na complementagio frases apresenta ambivaléncia: “Na minba época...
acontecia também’” ¢ “Minha preocupagio... que os valores estio perdidos”.

Julio, no questiondrio, deixa transparecer que “[...] @ indisciplina passa a ter
varidveis que interferem na sua composi¢io”, aparece como: “Diferengas indivi-
duais’, ou “Falta de respeito do aluno para com o professor”, “Falta de respeito

~ «

com os profissionais da Educagio”; “[...] falta de compromisso, a liberdade exa-
cerbada [...]”. “ Qualquer ser humano muda seu comportamento”. Em sua redagio,
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deixa marcada sua contrariedade com formas atuais, segundo ele, de se lidar com a
indisciplina escolar: “[...] Ndo se questionavam sobre dificuldade de aprendizado,
estuddvamos e faziamos recuperagio se conseguiamos éramos promovidos. Entre nds ndo
existia bullying, mas na sala tinha o cabelo de Bombril, a baleia, o pan de vira
tripa, o quatro olhos entre outros’. No complemento de frases, escreve: “Na minha
época... a rigidez era maior”.

O nucleo trés reporta a variabilidade de concepgoes sobre a indisciplina e
consideragées do que pode ser chamado de indisciplina. Os pesquisados concordam
que hd uma dinimica de conceitos e entendimentos em torno da indisciplina escolar,
entre grupos e contextos histéricos. No entanto, colocam a énfase no aluno na nio
obediéncia as regras e ao desrespeito no ambiente escolar e refletem certo saudosismo
quando se reportam ao seu proprio tempo.

O Nicleo 4 - Marcas do preconceito que atribui ao aluno ou a familia ao
comportamento indisciplinado foi composto pelo indicador Indisciplina como
decorrente de caracteristicas pessoais, individuais ou da familia, cuja énfase oscila
entre a atribuicio dos atos indisciplinares do aluno a caracteristicas intrinsecas e ou
decorrentes da educagdo familiar. Este ndcleo de significacio pareceu mais eviden-
te nas expressoes trazidas no contexto das redagoes e dos complementos de frases,
com relagoes diretas formuladas pelos participantes a sua prépria familia ou fami-
liares como responsdveis pela formagao de seu cardter. Isso parece confirmar uma
observacio de Gonzdlez Rey (2005) a respeito dos questiondrios como instrumentos
mais estruturados em relagio as redagoes e complementos de frases. Segundo ele, os
questiondrios apresentam-se como mais indutores de respostas esperadas socialmente,
enquanto os outros instrumentos sao favorecedores de expressoes mais subjetivas.

Jodo, em seu complemento de frase, reforca a importincia dos avés em sua
formacao: “Meus avés... eram muito presentes na infincia, cada um a sua maneira
deixou o seu legado’.

Mircio no questiondrio apresenta a responsabilizacio da familia: “[...] o des-
caso das familias com instituigoes escolares” ¢ na redacio confirma: “[...] tendo
percebido que o fato das familias estarem cada vez mais distantes do ambiente
escolar, faz com que esses casos aumentem cada vez mais’. No complemento de
frases, traz a importincia dos avés em sua vida e formacio pessoal: “Meus avés... sdo
eternos para minha construgio como pessoa’.

Otédvio, em sua redagio relembra fatos da experiéncia pessoal: “Durante a mi-
nha vida de adolescente eu tinha atitudes |...] que ocorrem no corpo [...] passaram
a influenciar as minhas atitudes como pessoa, atitudes como enfrentar os meus
professores, enfrentar os meus colegas de classe, enfrentar meus pais, e todos os
meus superiores. Estas atitudes de enfrentamento ocorreram por ndo ter uma definigdo
de identidade pessoal e nisto eu passei a contrariar a todos”. No seu complemento
de frases: “O(s) meu(s) filho(s)...devem seguir meus passos”.
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Isabel, em sua redagio reforca, a partir de sua experiéncia pessoal a importin-
¢ ¢

cia da familia: “Hoje, estou estudando e lecionando, realizando um sonho da minha

grandiosa mde”. Em seu complemento de frases: “Meus avis... eram rigidos e apren-

demos a respeitd-los”.

No grupo dos participantes com mais tempo de experiéncia sobressaem as
marcas do preconceito. Rita, em sua reda¢do, alude as diferencas individuais e impor-
tancia da familia: “[...] Claro que é possivel identificar os casos que a indisciplina é fruto

»

de uma rebeldia [...]”; “|...] de familias desestruturadas e o pouco interesse por
transformar sua condigio pela via que passa pelo trabalho e aprendizagem |...]”.

Fabiana mostra-se contundente em suas afirmacoes no questiondrio: “Eles ndo
tém disciplina na sua casa”; “Educagio vem de casa e com ela é trabalbado no seu
dia a dia’; na redagio: “[...] estas somente podem vir de seus pais [...]”;no comple-
mento de frases: “Me queixo de... falta de apoio dos pais”.

Julio, nio deixa davidas. No questiondrio, escreve: “O protecionismo do
Estado retirou das familias suas responsabilidades educacionais e transferiu para
os profissionais da Educagdo, o sucesso ou fracasso do estudante brasileiro |...]”. No
complemento de frase: “Eu me irrito ......quando alguns pais dizem ndo saber mais
o0 que fazer’.

Neste nucleo de significacio captam-se em algumas expressoes o evidente pre-
conceito em relago as populacdes de renda mais baixa que chegam a escola; apreen-
dem-se sonhos e frustracoes pessoais quanto a projetos de vida fracassados. Ao colo-
carem a énfase no aluno pela nio obediéncia as regras e ao desrespeito no ambiente
escolar, os participantes reportam-se ao seu préprio tempo onde se veem como bons
alunos ou justificam sua rebeldia de criancas/adolescentes como parte de seu proprio
crescimento.

Ao se analisar o fendmeno da indisciplina por meio da expressao do professor,
com base na compreensio dos processos histéricos e sociais, entendeu-se que as vdrias
possibilidades de expressao parecem se articular com construgoes geradas a partir da
subjetividade do professor e das representacoes construidas nas diferentes atividades
e contextos da experiéncia, a semelhanga do que afirma Gonzdlez Rey (2003, p. 10).

Os nucleos de significagao organizados pelo processo construtivo e interpre-
tativo da andlise concentraram os principais sentidos apreendidos por esses partici-
pantes ao tema de pesquisa, que concordam com a relatividade do conceito do que
indisciplina, apontam a necessidade de cautela na interpretagio do comportamento
do aluno, afirmam sobre a importincia do didlogo professor/aluno/escola, entendem
que a experiéncia, postura ¢ metodologia do professor é fundamental na garantia da
motivagao e disciplina do aluno em aula. No entanto, oscilam entre o estabelecimen-
to de regras claras e a exigéncia de agoes firmes e coercitivas, em especial por parte das
instincias educacionais. Por fim, deixam transparecer posi¢oes ainda preconceituosas
que minam a possibilidade do didlogo preconizado.
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No primeiro grupo os participantes passam uma ideia de que sdo professores
reflexivos, mas esperam por uma estrutura e conjuntura mais atuante. H4 uma uniao
de entendimentos em torno da necessidade de uma postura democrdtica, de didlo-
go ¢ de autorreflexdo do professor na garantia do entendimento entre o professor e
o aluno. No entanto, demonstram certos conflitos, principalmente no que toca as
questoes de regras ou punigbes como garantia da disciplina, uma vez que condenam
0 autoritarismo, mas justificam ages coercitivas quando elas se fazem necessdrias.

No segundo grupo, os participantes deixam transparecer um saudosismo em
relagio & educagdo, afirmam que a escola tem conotacoes diferenciadas nos dias atu-
ais, e esperam medidas mais firmes garantindo a autoridade escolar como exigéncia
disciplinar; tém a desigualdade social como a principal causadora de indisciplina na
escola com entraves para a educagio, imputando as classes sociais mais baixas o au-
mento desse fendmeno.

CONSIDERAGOES FINAIS

O propésito desta pesquisa foi o estudo da indisciplina na escola, dos sentidos
subjetivos produzidos por professores do Ensino Fundamental, considerando suas
experiéncias como educadores e aspectos relacionados a sua histéria de vida.

Os sentidos apreendidos pelo processo de andlise, embora nio se possa genera-
lizar, parecem traduzir, para este grupo de pesquisados, suas dificuldades, aspiracoes e
sentimentos que advém das situacoes vivenciadas e da experiéncia na docéncia. Uma
contribui¢io desta pesquisa estd na constatagio de que a produgio de sentidos de-
corre das relagdes que se mantém com quem se convive e com o que se vive no meio
histdrico-cultural em que se insere, o que pode abrir possibilidades de debate em
momentos de formagio continuada do professor. Outra contribuicio estd na sugestao
da criacdo de espacos de aproximacio entre mais novos e mais antigos na profissio em
que as experiéncias de vida e profissionais bem como os diversos saberes possam ser
considerados como fatores de enriquecimento na formacio e atuagio.

Por certo, esta pesquisa tem suas limitagoes, no entanto, mostra-se a urgéncia
de abertura de espagos de discussio do assunto nas escolas, pois a efetivagio do novo,
que se refere A necessidade de didlogo e participagao, requer que ocorra o rompimen-
to com ideias preconcebidas ou da tentativa de atribuicao de possiveis culpados pela
indisciplina. A questao necessita ser recolocada no efetivo debate da construgao de
projetos democrdticos e participativos na escola.
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