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RESUMO: Este artigo tem por objetivo mapear os normativos institucionais das autarquias
federais de ensino que autorizaram a implementacdo do teletrabalho mediante o Programa de
Gestao e Desempenho e analisar os marcos legais sobre o tema afetos a Rede Federal EPT, com
vistas a responder ao seguinte problema: a adesdo as medidas sanitarias de isolamento social para
o enfrentamento da pandemia de Covid-19 gerou impacto na Rede Federal EPT, alavancando a
difusdo do Programa de Gestdo ¢ Desempenho, previsto em lei desde 1995? A metodologia de
pesquisa aplicada, de abordagem mista (qualitativa e quantitativa), do tipo documental, buscou
mapear a implementag@do do teletrabalho por meio da publicagdo de normativos institucionais das
41 instituicdes da Rede Federal EPT, além de analisar os marcos legais publicados pelo governo
federal durante o periodo de 1995 a 30 de outubro de 2022. O estudo apontou que 98% das
autarquias aprovaram a implementag@o do teletrabalho, alertando que esse fendmeno, derivado

das medidas sanitérias de enfrentamento a Covid-19, mostrou-se determinante para a modificacdo
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da prestagdo de servigos nas autarquias estudadas. Com pesquisas incipientes, o empirismo que

adveio da pressa em isolar-se prevaleceu sobre o rigor técnico na esfera das autarquias de ensino.

PALAVRAS-CHAVE: Programa de Gestdo e Desempenho. Normas. Pandemia.

INTRODUCAO

A inser¢do do tema “teletrabalho” nas esferas governamentais nao ¢ uma questao
nova para a administragdo publica federal brasileira, advinda do enfrentamento da
pandemia da Covid-193. O assunto remonta ao ano de 1995, no auge da reforma do
Estado®, quando os primeiros regramentos voltados para o controle de assiduidade e
produtividade de servidores publicos federais foram propostos em nosso pais (Brasil,

1995).

Apesar das décadas que se seguiram a reforma do Estado, assim como em tantas
outras questdes que envolvem tematicas de modernizagdo da gestdo governamental
brasileira, a priori, partindo da realidade do cendrio pandémico que vivenciamos, temos
a sensagao de que esse tema (o teletrabalho) nunca foi pauta efetiva de implantagao pelo
Executivo Federal. Essa sensacdo ¢ acompanhada por outra ainda mais convincente: de
que o isolamento social aderido durante a pandemia da Covid-19 foi condi¢do necessaria,
forcosa e ndo previsivel, tendo atingido os servidores, gestores e usudrios dos servigos

publicos totalmente desprevenidos.

Essas questdes comportam uma profusao de temas e de perspectivas de andlise
que parecem estar longe de ser esgotados. Isso porque, desde 1995, houve, como veremos,
pouco entusiasmo para investigagdo cientifica sobre os beneficios e/ou maleficios da
adesao ao teletrabalho, cenario que mudou drasticamente em 2020, haja vista a velocidade

surpreendente na qual a gestdo publica federal precisou trabalhar ao tomar providéncias

3 Doenga causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2), cuja contaminagdo se iniciou na cidade de Whuan,
China. A Organizagdo Mundial da Satide (OMS) decretou estado de pandemia mundial em 11 de margo de
2020. O coronavirus se espalhou rapidamente por todos os continentes, contaminando milhares de pessoas
e levando diversos governantes a tomar medidas drasticas para a conten¢do da doenga, entre elas, o
isolamento social compulsério.

4 A reforma de Estado ficou conhecida pela implantag¢do do Plano Diretor da Reforma do Estado, preparado
pelo Ministério da Administragdo Federal ¢ Reforma do Estado, aprovado em setembro de 1995 pela
Camara da Reforma do Estado (BRASIL, 1995).
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para enfrentar a onda de contaminacao pela Covid-19, que superou todos os limites da
logica governamental. Nos dias atuais, acentuadamente nos dois tltimos anos, podemos
perceber outra realidade, que expde e sinaliza uma tendéncia nacional — quicd mundial —

para centenas e milhares de profissionais.

Na esfera federal, desde 2020, ¢ possivel elencar um numero elevado de agdes
governamentais inovadoras voltadas para o controle de produtividade, assim como
diretrizes e ordenamentos para a implantagdo de programas de gestdo, que alavancaram
de maneira significativa a adesdo ao teletrabalho como modalidade de prestagcdo de
servicos publicos entre os entes de todas as esferas governamentais, inclusive as

autarquias federais de ensino, foco deste estudo.

Diante do exposto, este artigo, cujo tema ¢ a difusdo do teletrabalho nas
autarquias da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnologica (EPT), tem como
problema de pesquisa a seguinte indagagdo: a adesdo as medidas sanitarias de isolamento
social para o enfrentamento da pandemia de Covid-19 gerou impacto na Rede Federal
EPT, alavancando a difusdo do Programa de Gestao e Desempenho (PGD), previsto em
lei desde 1995? Para responder a essa pergunta, objetivamos mapear, a partir de uma
abordagem mista (qualitativa e quantitativa), os normativos institucionais das autarquias
federais de ensino vinculadas a Rede Federal EPT que autorizaram a implementacao do
teletrabalho como modalidade de prestacao de servigos por meio do PGD, além de

analisar os marcos legais sobre o tema.

O tipo de pesquisa documental foi escolhido, segundo destaque de Gil (2008),
por basear-se em materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico. Também
salvaguardamos a importancia e contribui¢do desta pesquisa por promover uma discussao
sobre as tendéncias do trabalho advindas dos formatos contemporaneos de prestacdo de
servicos publicos, com o uso das tecnologias disponiveis nas autarquias da Rede Federal
EPT, as quais prometem aliar economia aos cofres publicos, bem-estar do individuo
servidor e atingimento da produtividade esperada pela sociedade. Ainda, os principais
autores referenciados para mediar essa discussdo tedrica sao Pacheco (2011, 2015) e

Antunes (2009).
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FUNDAMENTACAO TEORICA

MARCOS LEGAIS DA IMPLEMENTACAO DO TELETRABALHO NA
ESFERA GOVERNAMENTAL BRASILEIRA

Muito embora o foco deste estudo esteja na difusdo do teletrabalho na esfera
governamental federal, ¢ importante registrar, pelo valor do percurso histérico do tema,
que o conceito de teletrabalho ja estava delineado pelo legislador desde 1943, por meio
do Decreto-lei n® 5.452/1943. A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) definiu
teletrabalho como sendo a “prestagdo de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacgdo e de
comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo” (Brasil,

1943).

Do ponto de vista conceitual, os normativos brasileiros guardam similaridade
com aquele conceito de teletrabalho adotado pela Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT, 2017), que o enuncia como uma modalidade de trabalho realizada em lugar distante
do escritério e/ou do centro de producdo e que se utiliza de tecnologia que facilite a

comunicagao.

Como vimos brevemente, na esfera do servigo publico federal, apenas em 1995
o legislador previu o exercicio do teletrabalho, mediante o Decreto n° 1.590/1995, com
vistas a regulamentar a jornada de trabalho dos servidores da administragdo publica
federal; dele, originaram-se instru¢des normativas dos 6rgaos centrais competentes, que

analisaremos adiante.

Em seu art. 6° § 6° o referido decreto autorizou a implementacdo do
teletrabalho, por meio de programa de gestdo, quando os resultados pudessem ser

efetivamente mensuraveis.

Em situagdes especiais em que os resultados possam ser efetivamente
mensuraveis, o Ministro de Estado podera autorizar a unidade administrativa a
realizar programa de gestdo, cujo teor e acompanhamento trimestral deverao
ser publicados no Diario Oficial da Unido, ficando os servidores envolvidos
dispensados do controle de assiduidade (Brasil, 1995).
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Muito recentemente, esse texto do paragrafo unico foi revogado pelo Decreto n°
11.072/2022, que estabeleceu com maior pragmatismo que o objetivo primordial do PGD
envolve o desenvolvimento e a mensuracao das atividades realizadas pelos seus
participantes, com foco na entrega por resultados e na qualidade dos servigos prestados a

sociedade.

Com isso, podemos perceber que, ao sinalizar o foco em resultados, qualidade e
servigos prestados, o legislador buscou harmonizac¢do entre os interesses do 6rgdo, do
servidor e da sociedade, convergentes para a economicidade publica, qualidade de vida e
produtividade na prestagdo dos servicos ofertados. Ademais, simplificou a
implementag¢ao do PGD nos 6rgaos e entidades que tém interesse em adotar a ferramenta;
nesse sentido, talvez a maior inovagao desse decreto seja a autonomia para os dirigentes
maximos das autarquias autorizarem o processo em seus proprios ambitos institucionais

— até entdo, essa autonomia era ato exclusivo dos ministros de Estado.

Outra necessaria e importante inovagdo diz respeito ao acesso a tecnologia
desenvolvida para o acompanhamento e mensuragao das entregas. Até 2018, ndo havia
tecnologia disponivel as autarquias de ensino para o controle de entregas, salvo as

adquiridas por softwares pagos.

ASPECTOS FUNDANTES DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO

De modo geral, ¢ possivel extrair do Decreto n° 11.072/2022 a esfera de
aplicacdo, os individuos aptos e inaptos a aderir ao PGD, os regimes de execucao do
programa, o rito de institucionalizacdo no ambito dos oOrgdos publicos federais, as
proibicdes de implementagdo, os critérios de monitoramento dos planos de trabalho, as

penalidades etc.

Entre as varias caracteristicas observaveis do PGD, citamos as estruturantes, a
saber: sua adesdao pelo servidor ¢ voluntaria; substitui o controle de frequéncia pela
mensuracao de resultados; o estabelecimento de plano de trabalho ¢ acordado entre chefia
imediata e servidor participante do programa, que assume as prerrogativas do termo de
responsabilidade; os resultados sdo mensurados pelos sistemas de informagdo ja

disponibilizados pelo governo federal; ha a possibilidade de suspensdo da adesdo ao
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programa pelo servidor participante em caso de ndo adaptagao a qualquer momento, assim
como por descumprimento do plano de trabalho e termo de responsabilidade; a execugdo
das atividades em teletrabalho pode se dar em regime parcial ou total; a autorizagdo se da

exclusivamente no interesse publico no servigo.

Quanto aos objetivos, merecem destaque: a promogdo da gestdo da
produtividade e a qualidade das entregas dos participantes; o potencial de contribuigao,
com a reducdo de custos ao poder publico com infraestruturas (prédios, manutengdes,
energia, internet, agua etc.); o potencial estimulo ao desenvolvimento do trabalho criativo,
da inovacgao e da cultura de governo digital; e a promogao da cultura orientada a resultados

dos servigos prestados a sociedade.

A REDE FEDERAL EPT E SEU PROTAGONISMO NOS DEBATES SOBRE
TRABALHO E EDUCACAO

Segundo a Lei n° 9.394/1996, a educagdo abrange os processos formativos que
se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢des de
ensino € pesquisa, nos movimentos sociais e¢ organizagdes da sociedade civil e nas
manifestagdes culturais. Ainda, a educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificagdo para o trabalho (BRASIL, 1996).

Nesse contexto legal, se insere a Rede de Institutos Federais, criada pela Lei n°
11.892/2008 e que, em conjunto com os Centros Federais de Educagdo Tecnologica Celso
Suckow da Fonseca (CEFET-RJ) e de Minas Gerais (CEFET-MG) e o Colégio Pedro II,
compoe a Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT),
vinculada ao Ministério da Educa¢ao (MEC). Atualmente, representa importante papel na
oferta da educagdo profissional e tecnoldgica no pais e integra diferentes niveis e

modalidades da educagdo as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.
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A Rede Federal EPT ¢ uma rede de institui¢des multicampi (com vistas a
interiorizagdo geografica do ensino no pais), especializada na oferta de educagao
profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, tendo por base a
conjugacao de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas pedagogicas.
Dentre seus objetivos, destacamos o de ministrar educacdo profissional técnica de nivel
médio, prioritariamente na forma de cursos integrados, para os concluintes do Ensino

Fundamental e para o publico da educagdo de jovens e adultos.

Seus limites de atuacdo estdo estabelecidos em lei, ou seja, as instituigdes
componentes possuem natureza juridica de autarquia, sendo detentoras de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Além disso, sdo
especializadas em produgdo de educagdo profissional e tecnoldgica nas diferentes
modalidades de ensino e possuem como finalidades e objetivos, entre outros (frisando

que destacamos os mais relevantes para este estudo):

a) Desenvolver a educacao profissional e tecnologica como processo
educativo e investigativo de geragdo e adaptagdao de solucdes técnicas e
tecnologicas as demandas sociais e peculiaridades regionais.

b) Promover a integracdo e a verticalizagdo da educagdo basica a educacao
profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os
quadros de pessoal e os recursos de gestao.

¢) Promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
sociais, notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.

d) Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho
e renda e a emancipagao do cidaddao na perspectiva do desenvolvimento

socioeconomico local e regional (Brasil, 2008).

Quanto a dimensdo normativa legal, ndo ha muito para se dizer, pois o conceito
de autarquia ja se encontra estabilizado na doutrina e na jurisprudéncia nacional. Como
pessoa juridica de direito publico, a autarquia estd submetida aos mesmos mandamentos
legais da administracdo publica direta, ndo podendo atuar de forma equiparada aos

particulares. Sua autonomia manifesta-se em cinco dimensdes juridicas: (i) patrimonial;
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(i1) organizacional; (iii) competéncia propria; (iv) recursos financeiros; (v) didatico-

cientifica, no caso das autarquias de ensino (Justen Filho, 2014).

Na dimensao pedagogica e educacional, conforme previsto em sua lei de criagao,
essas institui¢cdes sdo autarquias de regime especial, de base educacional humanistico-
técnico-cientifica, e t€ém papel fundamental como politica publica, pelo seu compromisso
com o todo social sempre em evolugdo, além de possuir a prerrogativa constitucional para
ministrar o ensino com base no principio da gestdo democratica, entre outros elencados

(Brasil, 1988).

Nesse ambito, para Pacheco (2011), a escola, como institui¢do da sociedade, esta
sempre pressionada pelos valores e tendéncias de sua época. O protagonismo educacional
da Rede Federal EPT est4, portanto, delineado na reunido de trabalho-ciéncia-tecnologia-
cultura, na busca de solugdes para os problemas sociais de seu tempo, aspectos que,
necessariamente, devem estar em movimento e articulados ao dinamismo histérico das
sociedades e de suas mudangas, tendo em vista que as novas formas de relagdo entre
conhecimento, producdo e relacdes sociais demandam o dominio integrado de
conhecimentos cientificos, tecnologicos e socio-histdricos. Diante disso, a ciéncia deve
estar a servigo do ser humano e a comunica¢ao da produgdo do seu conhecimento €

premissa basica para o progresso.

E nesse sentido que observamos que a educagio ndo se limita aos espagos de
educagdao formal, mas resulta das experiéncias vivenciadas em todos os espagos da
sociedade, pela agdo do conjunto das organizagdes em geral. Nesse processo, o poder
publico e a sociedade, de forma articulada, exercem sua fun¢do educadora na busca da
construcao de uma cultura fundada na solidariedade entre individuos, povos e nagdes, que

se opoe ao individualismo neoliberal (Pacheco, 2011).

O objetivo central da Rede Federal EPT nao ¢ meramente formar um profissional
para o mercado, mas, antes, formar um cidadao para o mundo do trabalho, em constante
transformagdo — um cidaddo que tanto poderia ser um técnico quanto um filésofo, um
escritor ou tudo isso ao mesmo tempo. Significa superar o preconceito de classe de que
um trabalhador ndo pode ser um intelectual, um artista. A musica, por exemplo, tao

cultivada em muitas de nossas escolas, deve ser incentivada e fazer parte da formagao de
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nossos alunos, assim como as artes plasticas, o teatro e a literatura. Novas formas de
inser¢do no mundo do trabalho e novas formas de organizacdo produtiva, como a

economia solidaria e o cooperativismo, devem ser objeto de estudo (Pacheco, 2011).

O que estd posto para a Rede Federal EPT ¢ a formagdo de cidaddos como
agentes politicos capazes de ultrapassar obstidculos, pensar e agir em favor de
transformagdes politicas, econOmicas, ambientais e sociais imprescindiveis para a
constru¢do de outro mundo possivel (Pacheco, 2015). Nesse contexto, compreender a
relagdo indissociavel entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura significa entender o
trabalho como principio educativo, o que ndo infere aprender fazendo nem ¢ sindnimo de
formar para o exercicio do trabalho. Considerar o trabalho principio educativo equivale a
dizer que o ser humano ¢ produtor de sua realidade e, por isso, apropria-se dela e pode
transformé-la. Equivale a dizer, ainda, que somos sujeitos de nossa historia e de nossa
realidade. Em sintese, o trabalho ¢ a primeira mediacdo entre o homem e a realidade

material e social (Brasil, 2007).

Compreender as interagdes possiveis dentro de um mundo digital, guiadas pela
tecnologia disponivel, nos permite reavaliar constantemente a administracdo do tempo e
as relagdes de trabalho, assim como nos faz repensar quanto do trabalho faz sentido dentro
da vida e quanto do sentido da vida se perde dentro do trabalho. Essa reflexdo encontra
resposta na aposta de Antunes (2009), que entende o tempo livre como aquele que sera
capaz de resgatar o sentido da vida ao ser social. Essa forma somente ¢ possivel no

trabalho associado:

[...] ética, arte, filosofia, tempo verdadeiramente livre e ocio, em
conformidade com as aspiragdes mais auténticas, suscitadas no interior
da vida cotidiana, possibilitem as condi¢des para a efetivacdo da
identidade entre individuo e género humano, na multilateralidade de
suas dimensdes. No trabalho associado, os sujeitos poderdo eliminar as
barreiras entre tempo de trabalho e tempo livre, e poderdo realizar
atividades cheias de sentido que recobrem a satisfagdo do homem com
o produto de sua produg¢d@o (Antunes, 2009, p. 175).

Dizer que uma vida cheia de sentido encontra na esfera do trabalho seu
primeiro momento de realizagdo ¢ totalmente diferente de dizer que
uma vida cheia de sentido se resume exclusivamente ao trabalho, o que
seria um completo absurdo. Na busca de uma vida cheia de sentido, a
arte, a poesia, a pintura, a literatura, a musica, o movimento de criagdo
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e o tempo de liberdade tém um significado muito especial. Se o trabalho
se torna autodeterminado, autébnomo, livre e, por isso, dotado de
sentido, serd também (e decisivamente) por meio da arte, da poesia, da
pintura, da literatura, da musica, do uso auténomo do tempo livre e da
liberdade que o ser social podera se humanizar e se emancipar em seu
sentido mais profundo (Antunes, 2009, p. 143).

Diante disso, a escola possui um impar potencial emancipador e deve abarcar a
totalidade das praticas politico-educacional-culturais, em uma proposta de educacao para
a vida, com praticas educacionais concretas e abrangentes, observadas no dia a dia da
comunidade académica. H4, no entanto, um evidente desafio das autarquias federais de
ensino: promover uma alternativa educacional tdo significativamente diferente que aspire

a romper com a logica vigente do capital.

Parafraseando Paulo Freire (1981), discutir sobre democracia e silenciar o povo
¢ uma farsa. Falar em humanizagdo e negar os homens ¢ uma mentira. Da mesma forma,
discutir relagdes de trabalho numa institui¢ao de ensino federal, democratica por principio

legal, e ndo envolver todos aqueles que trabalham nela ¢ uma fabula.

Pelo exposto, as tendéncias de trabalho, que se mantém em constante evolugao
na sociedade, devem possuir a mesma constancia de movimentos e discussdes nas
praticas educativas, pois, como vimos, educacao e trabalho sdo elementos que se fundem
no contexto histoérico da sociedade e seu papel ¢ fundamental, pelo compromisso com o

ser individual social, sempre em evolucao.

PERCURSO METODOLOGICO

Como ja apresentado, embora o tema “teletrabalho” exista na legislagdo
brasileira desde 1943 (para entes civis) e 1995 (para a esfera governamental), apenas
ganhou notorio impulso a partir dos anos 2020. Para mapear com maior rigor cientifico
esse fendmeno, optamos pela abordagem de pesquisa mista (qualitativa e quantitativa),
pois, nela, o pesquisador coleta concomitantemente os dados e informagdes para
determinar se houve convergéncias, diferencas ou alguma combinagao (Creswell, 2010);

e pelo tipo documental, porque sua utilizagdo ¢ fundamental no momento em que
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podemos organizar informagdes que se encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova

importancia como fonte de pesquisa (Beuren, 2006).

A coleta de informagao sobre a adesdo ao teletrabalho em nivel institucional
nacional se deu por meio de pesquisa nos sites institucionais das 41 autarquias vinculadas
a Rede Federal EPT.° Também realizamos a analise documental, devido a necessidade de
resgatar as leis que norteiam essa rede, seu funcionamento e suas diretrizes, recorrendo,
para tanto, a Base Digital de Legislagio Federal. O corpus de andlise® das legislagdes
objeto da analise documental foi composto pelas leis, decretos e instru¢des normativas

que tratam do tema em foco.

Embora ndo seja o objetivo desta pesquisa, em consulta introdutdria’ e ndo
aprofundada com os descritores “programa de gestdo e desempenho” e “teletrabalho nos
repositorios das seguintes plataformas digitais: Observatorio ProfEPT®, Periodicos da
Capes (acesso via Comunidade Académica Federada — CAFe) e Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), observamos que, apesar do interesse
aumentado no tema “teletrabalho e PGD”, pouca pesquisa cientifica tem sido realizada
sobre teletrabalho na area da educacdo; maior defasagem ainda se percebe em pesquisas
voltadas para o teletrabalho e a Rede Federal EPT. Por exemplo, o Observatorio ProfEPT
nao apresentou, no periodo de 1° a 30 de outubro de 2022, nenhum resultado para os

descritores “programa de gestao e desempenho” e “teletrabalho”.

Ao estender a consulta a BDTD, verificamos que ndo ha registros para o
descritor “programa de gestdo e desempenho” e apenas 150 registros para o descritor
“teletrabalho”. Esse universo comporta vasto leque de abordagens, que ndo sdo
propriamente voltadas ao tema nas autarquias da Rede Federal EPT. Da mesma forma, no

portal de Periddicos da Capes, nao ha registros para o descritor “programa de gestdo e

5> Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1 _BYr99Lc2zra4U4iGzm-
kn0Thi7shEZd/view?usp=sharing.

¢ Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1iWRAjCDINVntDIOPILIEp820f7RRSCFi/view?usp=sharing.

7 Pesquisa realizada nas plataformas entre 1° ¢ 30 de outubro de 2022.

8 Disponivel em: https://obsProfEPT.midi.upt.iftm.edu.br/.
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desempenho” e 323 registros para o descritor “teletrabalho”. As consultas em ambos os

repositorios consideraram o periodo de 1995 a 2022.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBSERVADOS

Nao ha como compreender os fenomenos humanos e sociais ignorando o
contexto historico no qual se desenvolvem. Dessa forma, os problemas que se apresentam
para a pratica educativa devem ser investigados, analisados e compreendidos a luz da

perspectiva historica e critica.

Outro fator de importante relevancia tedrica para esta pesquisa, pois a aproxima
da experiéncia de sala de aula no Instituto Federal do Parané (IFPR), ¢ a compreensao do
leitor atento de que a formacao humana integral entende o Ensino Médio como parte
inseparavel da educacdo profissional, tanto nos processos produtivos quanto nos
educativos, conforme estabelecido no Decreto n® 5.154/2004. Isso significa enfocar o
trabalho e suas discussdes no principio educativo, no sentido de superar a dicotomia
trabalho manual-trabalho intelectual e incorporar a dimensdo intelectual ao trabalho
produtivo, isto é, formar trabalhadores atuantes, criticos e politizados para a sociedade. A

partir dessa perspectiva, pretendemos apresentar os resultados observados.

Primeiramente, destacamos a evolucdo cronologica da difusdo do teletrabalho
nas autarquias pesquisadas. A respeito, apenas uma possuia normativa sobre o tema ja em
2018 (periodo anterior a pandemia da Covid-19), fato que sinaliza o atendimento pela
instituicdo das orientagdes da entdo vigente Instrugdo Normativa n°
1/2018/SGP/Ministério do Planejamento, que instituiu a experiéncia-piloto do PGD e
posteriormente foi substituida pela Instrugdo Normativa n® 65/2020/SGP/Ministério do

Planejamento.

As referidas instrucdes, segundo Nota Técnica n°® 11/2020/ME,° tinham por
objetivos, entre outros: (i) estabelecer orientagdes, critérios e procedimentos gerais a ser

observados; (i1) uniformizar os procedimentos para dispensa do controle eletronico diario

% Trata-se de documento processual formal submetido ao Secretéario de Gestdo de Pessoas do Ministério do
Planejamento, que subsidia sua tomada de decisdo com vistas & aprovacdo de minuta da instrugdo
normativa. Os links de acesso as notas referidas estdo disponiveis no corpus de analise.
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de frequéncia dos servidores participantes do PGD; (iii) possibilitar a racionalizagdo dos
custos operacionais no ambito da administracao publica federal; (iv) incentivar a ado¢ao
de métodos mais modernos de gestdo de pessoas, com a implementacao de sistema
informatizado para controle, gestdo de metas e divulgacdo de resultados, dando mais
transparéncia a sociedade; (v) promover maior eficiéncia, produtividade, qualidade,
racionalizacdo e otimizacdo dos servigos realizados pelos servidores, objetivando a
melhoria e aperfeicoamento dos servigos prestados pela organizacdo a sociedade. O
documento ainda esclarece que, devido a crescente quantidade de oOrgdos federais
instituindo o teletrabalho, o Ministério do Planejamento verificou a necessidade de
estabelecer um projeto sobre o assunto, tendo em vista ndo haver normativo que discipline

a atuacdo de gestores de recursos humanos quando da necessidade de sua implementacao.

A partir desses historicos documentais, podemos inferir que, em 2018, o governo
federal assumiu seu protagonismo numa tentativa de resgate do programa de gestdo,
legalizado desde 1995, viabilizando a constru¢do de um regulamento com objetivos
definidos para curto prazo, com vistas a promogao do teletrabalho em busca da eficiéncia,
produtividade, racionalizagdo e otimizagdo do servigo prestado. Apesar do esforco
governamental, os dados demonstram o palido entusiasmo das autarquias de ensino da
Rede Federal EPT. Como vimos, desde a entrada em vigor da Instrucdo Normativa n°
1/2018/SGP/Ministério do Planejamento (agosto de 2018) até a declaragdo de pandemia
pela OMS (marco de 2020), apenas uma autarquia aderiu ao projeto. Esse fendmeno
perdurou até¢ meados de 2021, quando outras nove autarquias aderiram a proposta,
seguidas por 18 autarquias em 2022. Em outubro deste ano, outras dez Autarquias da
Rede Federal EPT se encontravam em processo de aprovacdo de normativos, contando
com comissdes formadas, cronogramas definidos, minutas prontas para consulta publica

etc., o que nos sinaliza que deverao iniciar a implementagao de seus PGDs em breve.

Em sintese, em outubro de 2022, das 41 autarquias da Rede Federal EPT, 39
possuiam propostas de implementacdo do teletrabalho. O Grafico 1 apresenta a evolugao

cronolodgica das adesoes ao PGD/teletrabalho ao longo periodo de 2018 a 2022.
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Grifico 1. Evolugao das publicagdes de normativos institucionais para adesdo ao PGD pelas autarquias
da Rede Federal EPT

Ano 2018
Ano 2019
Ano 2020
Ano 2021
Ano 2022
Em fase de elaboragdo

Sem informacdes

Fonte: Os autores (2022).

Da analise introdutéria sobre pesquisas académicas, depreendemos que o estudo
sobre tema “teletrabalho” nas autarquias de ensino, a partir da implementacao do PGD,
encontra-se bastante incipiente, ao contrario da implementacio dessa modalidade. Com
base no mapeamento sobre 0os normativos institucionais realizado, resta evidente que a
adesdo as medidas sanitarias de isolamento social para o enfrentamento da pandemia de
Covid-19 gerou grande impacto na Rede Federal EPT e alavancou de maneira
extraordinaria a difusdo do PGD, previsto em lei desde 1995, haja vista que apenas duas

autarquias, a priori, ndo possuem regramento especifico para o tema.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi mapear os normativos institucionais das autarquias
federais de ensino vinculadas a Rede Federal EPT que autorizaram a implementacao do
teletrabalho como modalidade de prestagdo de servicos por meio do PGD, além de

analisar os marcos legais sobre o tema afetos a referida rede.

A partir do mapeamento dos normativos institucionais, bem como da andlise
documental dos marcos legais estabelecidos, foi possivel inferir que a adesao as medidas
sanitarias para o enfrentamento da pandemia de Covid-19, especialmente o isolamento
social, gerou impacto amplo e bastante significativo na Rede Federal EPT, alavancando

de maneira extraordindria a difusdo do PGD, previsto em lei desde 1995. Em apenas dois
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anos, 98% das autarquias aderiram ao teletrabalho, o que sinaliza uma tendéncia robusta

e duradoura de prestacdo de servigos publicos na Rede Federal EPT.

Essas consideragdes abrem um leque amplo de lacunas que carecem de estudos
cientificos a partir desta pesquisa. Por exemplo: quais foram as razdes para a aparente
apatia institucional observada em toda a Rede Federal EPT no periodo de 1995 a 2020?
Quais s3o os impactos orcamentarios para o erario com a adogdo do teletrabalho? O
teletrabalho serd uma modalidade capaz de manter-se ressignificando a prestacdo de
servigos para a sociedade ap6s o periodo pandémico? Qual € o impacto educacional dessa
forma de prestagdao de servico em uma institui¢do de ensino profissional e tecnologico?
O teletrabalho na Rede Federal EPT atende ao principio norteador da otimizagdo da

infraestrutura fisica, dos quadros de pessoal e dos recursos de gestao?

Essas e muitas outras perguntas nos sinalizam a reflexdo sobre a
responsabilidade social que as autarquias da Rede Federal EPT tém na discussdo do
trabalho como fundante do ser social, sendo, assim, agentes ativos da promocao da
emancipagdo do cidaddo perante o mundo do trabalho. Nesse contexto, o tema
“teletrabalho” deverd perpassar o processo educativo e investigativo de geragdo e
adaptacao de solugdes técnicas e tecnoldgicas, para atender as demandas sociais latentes

e em constante transformag¢do, conforme preconiza sua lei de criagao.

Por fim, a evidéncia da deficiéncia de literatura voltada para a area da educacao
sobre o tema, especialmente no tocante a Rede Federal EPT, nos indica a necessidade de
maior fomento aos estudos cientificos voltados as questdes que tratam da implementacao
dos PGDs nas autarquias de ensino, pois, uma vez presentes nos bancos de dados
cientificos, poderdo ser objeto de andlise daqueles pesquisadores, nossos alunos, que
protagonizardao num futuro muito proximo as mudangas das relacdes de trabalho na
sociedade contemporanea. Nesse sentido frisamos que as pesquisas cientificas sao
importantes instrumentos para o amadurecimento e contribuem no acompanhamento
historico da producdo do conhecimento, demarcando temas ainda pouco estudados e
favorecendo o intercambio entre os diferentes campos do saber, em nome do

desenvolvimento da sociedade.
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HERNANDES, E. M.; LEMOS JUNIOR, Wilson The dissemination of tele work in the
municipalities of the Federal Network of Professional and Technological Education.
EDUCACAO EM REVISTA, v. 24, Fluxo Continuo, 2023, €023011.
https://doi.org/10.36311/2236-5192.2023.v24.e023011.

ABSTRACT: This article aims to map the institutional regulations of the Federal Educational
Authorities that authorize the implementation of telework through the Management and
Performance Program and analyze the legal frameworks on the subject related to the Federal EPT
Network, in order to answer the following problem: did adherence to health measures of social
isolation to face the Covid-19 Pandemic generate an impact on the Federal EPT Network,
leveraging the dissemination of the Management and Performance Program (teleworking)
provided for by law since 1995? The research methodology, applied, with a mixed approach
(qualitative and quantitative), of documentary type, maps the implementation of telework through
the publications of institutional regulations of the 41 (forty-one) institutions of the Federal EPT
Network and analyzes the published legal frameworks by the Federal Government during the
period from 1995 to October 30, 2022. The study shows that 98% of the Municipalities approved
the implementation of Telework. The research warns that this phenomenon derived from the
sanitary measures to combat COVID-19, proves to be decisive for the modification of the
provision of services in the studied Municipalities, with incipient research, the empiricism that
came from the rush to isolate oneself prevailed over the rigor in the sphere of Educational

Authorities.

KEYWORDS: Management and Performance Program. Standards. Pandemic.
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