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RESUMO: Frente & necessidade dos professores de auxiliarem os alunos a lidarem com a infodemia, uma vez
que atualmente as salas de aula estdo inseridas numa cultura digital, foi realizada uma pesquisa que teve como
objetivo apresentar as possibilidades de desenvolver nos alunos um senso critico em relagao as informagées que
os cercam. Para tal, foi feita em 2021 uma pesquisa de abordagem qualitativa. De acordo com o objetivo tragado,
o tipo de pesquisa foi a descritiva. Quanto aos procedimentos técnicos, optou-se pelas pesquisas bibliografica
e documental. Os resultados revelam a importincia da educacio mididtica que abrange o desenvolvimento de
competéncias para combater a desinformagio e, a0 mesmo tempo possibilita criar um ceticismo sauddvel, pois a
escola é 0 ambiente que forma cidadaos mididticos, onde os alunos constroem a relagio com o conhecimento e
a informagio. A partir dessa necessidade, este artigo apresenta 12 dicas para identificar uma fake news e, sugere
cinco atividades pedagégicas que ajudam na identificagio dessas fake news.

PALAVRAS-CHAVE: Educa¢io Mididtica. Cultura Digital. Fake News.

INTRODUCAO

O digital que j4 estava sendo incorporado nas rotinas das pessoas, seja no
trabalho, no lazer e na educagdo, agora é uma realidade. A tecnologia passou ser
considerada uma aliada imprescindivel, principalmente nas escolas, quando as
aulas presenciais foram suspensas para evitar a proliferagio do coronavirus e foram
substituidas pelo Ensino Remoto ofertado por meio da internet. Portanto, as
escolas ficaram totalmente dependentes das Tecnologias Digitais de Informacio e
Comunicac¢io (TDIC).
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E importante reconhecer que as TDIC ji estavam sendo incorporadas
gradualmente nos ambientes escolares, a educacio estava ficando cada vez mais
flexivel, hibrida, digital, ativa e diversificada (MORAN, 2017), mas a “[...] pandemia
da COVID-19 atropelou esse processo ¢ acelerou o futuro da educacio” (GROSSI,
2021, p. 1). Assim, as TDIC tém contribuido para a ressignificagio do processo
de ensino e aprendizagem, tornando as salas de aula digitais e incorporando de vez
a cultura digital, a qual “estd relacionada & comunicagdo e a conectividade global,
a0 acesso e A producgio de contetdo de forma veloz, interconectada, autdénoma e
mediada pelo digital, através das redes distribuidas” (HEINSFELD; PISCHETOLA,
2017, p. 1352).

Nessa perspectiva, percebe-se que a cada dia estamos mais conectados. Dados
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apresentados pela Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD) apontam que o ntiimero
de usudrios de internet no Brasil aumentou. Em 2017, a internet foi utilizada em
74,9% dos domicilios brasileiros, em 2018 o nimero cresceu para 79,19%. Ainda
de acordo com a pesquisa, entre os brasileiros com 10 anos ou mais de idade, a
utilizagdo da internet subiu de 69,8%, em 2017, para 74,7%, em 2018. Acredita-se
que na préxima pesquisa esses nimeros estario maiores, principalmente devido ao
homeoffice e as aulas remotas, consequéncia do isolamento social que a pandemia da

COVID-19 impbs.

Toda essa conectividade trouxe consigo um novo jeito de viver, amparado
por novos conceitos, terminologias e expressoes. E com a internet a “[...] informagao
passou circular de maneira mais livre e imprevisivel, essa caracteristica apresenta
consequéncias positivas e negativas para o convivio democritico” (SORJ; NOUJAIM,
2021, p. 73). Nesse sentido, Bortolazzo (2018) destaque que:

[...] as expressdes novas tecnologias de informacio e comunicacio (TIC), midia
digital, cultural digital — entres outros termos que conectam meios de comunicagao,
midia, sociedade e tecnologia — tém sido associadas a certa visio, na maioria das

vezes, positiva, do futuro (BORTOLAZZO, 2018, p. 34).

Esse acesso as informagdes, principalmente na internet, tem provocado uma
avalanche informacional como jd alertava Lévy (1999) e, contribuido com a infodemia.
Essa expressao é definida pela Organiza¢io Pan-Americana da Satide (OPAS) como
um grande aumento no volume de informagdes associadas a um assunto especifico,
que podem se multiplicar exponencialmente em pouco tempo devido a um evento
especifico como, por exemplo, a pandemia da COVID-19.

Como consequéncia, a OPAS (2020) afirma que surgem rumores e
desinformagio, além da manipulagio de informagoes com intencao duvidosa. “Na
era da informacio, esse fendmeno é amplificado pelas redes sociais e se alastra mais
rapidamente, como um virus” (ZAROCOSTAS, 2020, p. 676), pois para Sorj e
Noujain (2021):
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[...] neste universo de informagoes, facilmente se perde a nogao da qualidade da
informagao recebida, desaparecendo as fronteiras entre as noticias disseminadas por
jornalistas e pela imprensa institucionalizada e opini6es pessoais ou de produtores

de fake news, que visam a desinformagio (SORJ; NOUJAIM, 2021, p. 73).

E ai que se percebe a importincia da educagio mididtica que abrange o
desenvolvimento de competéncias para combater a desinformacio e “[...] ajuda
as pessoas a encontrar o equilibrio entre a confian¢a nas fontes de noticias e a
desconfianga necessdria para questiond-las” (ABU-FADIL, 2018, p. 79), criando um

ceticismo saudavel.

Diante desse cendrio, surgiu a questao norteadora desta pesquisa: Como o
professor pode auxiliar o aluno a lidar com a infodemia? Para responder essa questio,
o objetivo deste artigo foi apresentar as possibilidades de desenvolver nos alunos um
senso critico e analitico em relagio as informagoes que os cercam.

REFERENCIAL TEORICO
EDUCACAO MIDIATICA

Conforme a Organizagio das Nagoes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a
Cultura UNESCO (2017) educagio mididtica trata-se de uma série de competéncias
a fim de que os alunos sejam aptos a analisar e avaliar uma informagio, e deste modo
interagir na sociedade de forma critica e reflexiva, dentro do contexto tecnolégico
que envolve uma variedade de ferramentas e plataformas de midia. Hobbs e Jensen
(2009) ja pontuavam que:

A educagio mididtica requer questionamento ativo e pensamento critico a
respeito das mensagens que criamos e recebemos; é uma conceituagio expandida
de alfabetizagio; desenvolve competéncias para aprendizes de todas as idades e
requer uma prdtica integrada, interativa e repetida; seu propésito ¢ desenvolver
participantes informados, reflexivos e engajados, essenciais para uma sociedade
democrdtica; as midias sdo vistas como parte da cultura e funcionam como agentes

de socializacio; e as pessoas usam suas competéncias, crengas e experiéncias para
produzir sentidos para as mensagens das midias (HOBBS; JENSEN, 2009, p. 7).

A partir dessa perspectiva, pode-se afirmar que o propésito maior da educagio
mididtica ¢ estimular o senso critico para que criangas e jovens sejam capazes de
entender a natureza da midia e o seu género, para entdo analisar a informagio
corretamente, refletindo sobre o papel de quem produz a informacio e quem a recebe.

A educagao mididtica, também pode ser vista como um conjunto de habilidades
para que o individuo seja capaz de compreender e utilizar corretamente as midias,
tornando-se capaz de ser um cidadio ativo na sociedade mididtica.
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Torna-se urgente, portanto, que professores, pais e educadores de forma geral,
estejam capacitados para lidar com esta realidade do contexto atual, e que possam
desenvolver conhecimento e atitudes para levar o tema a sala de aula. Assim novos
desafios veem surgindo a cada dia, devido as mudangas que vém ocorrendo no 4mbito

da educacio e que devem ser superadas pelos professores (BLASZKO et al., 2021).

Esta discussao é relativamente recente, contudo, o estudo sobre o impacto da
tecnologia nos meios de comunica¢io, em cima dos avangos de midias como rédio,
televisdo e posteriormente a internet, associado ao crescimento do uso de smarthphones,
que facilita o recebimento de informacoes de diferentes redes, fez com que a discussao
se ampliasse, deixando de ser assunto apenas nos cursos de comunicagio social e
passando para o campo educacional de forma mais ampla.

A CULTURA ESCOLAR EM CONSONANCIA COM A CULTURA DIGITAL

Uma das formas de alavancar a aprendizagem dos alunos é proporcionando
estimulos coerentes com a cultura tecnolégica empregada na sociedade, promovendo
experiéncias de aprendizagem diferenciadas e em consonéncia com a cultura digital,
seja por metodologias a distncia ou hibridas. As maiores vantagens da educagio
online sio a flexibilidade, a acessibilidade, experiéncias de aprendizagem tnicas ¢
personalizadas e o custo-beneficio.

Seja na modalidade a distAncia, ou presencial, a escola é o ambiente ideal
para a formacao de cidadaos midiaticamente formados, pois ¢ o lugar onde criancas
e jovens constroem a relagio com o conhecimento e a informacio. E nas palavras
de Blaszko et al. (2021, p. 4) “[...] a educagio é um processo de emancipagio e
transformagio do ser humano”.

Logo, todas as interagbes que ocorrem no espago escolar influenciam a
aprendizagem e o desenvolvimento dentro dos espacos sio de grande influéncia
no desenvolvimento e aprendizagem da crianga. Segundo o Referencial Curricular
Nacional da Educacio Infantil (BRASIL, 1998):

[...] (...) o conhecimento é construido a partir das interagdes que estabelecem com
as outras pessoas ¢ com o meio em que vivem. O conhecimento néo se constitui em
cépia da realidade, mas sim, fruto de um intenso trabalho de criacio, significagio
e ressignificacio (BRASIL, 1998, p. 21-22).

Sob essa perspectiva, a “[...] nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
reorganizou o ensino para a promogio de dez competéncias gerais, que concorrem,
no 4mbito pedagdgico, para o desenvolvimento e aprendizagem dos educandos”
(CANETTIERI et al,, 2021, p. 2). Ela cita como pontos a serem trabalhados: as
midias, o jornalismo e a cultura digital (BRASIL, 2017). Desta forma, o programa
de Educagio Mididtica da Educamidia (2021), expée oito razdes que refletem a
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importancia do debate sobre as midias, representadas aqui na Figura 1. Ressalta que
essa Figura foi feita utilizando o aplicativo gratuito Canva (https://www.canva.com/).

Figura 1 - Razoes para o debate das midias nos ambientes escolares.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Com essas percepgoes, o alerta de Mandelli (2019) se torna cada vez mais atual:
a sociedade conectada tem novas prdticas de ensinar e aprender. Logo, em um mundo
conectado a educagio precisa se adaptar para se manter relevante, a tecnologia deve
estar presente nas praticas pedagdgicas. Porém, no caso do Brasil ser um pais desigual
como demonstrado por Cavalcante (2020) em um relatério produzido pelo Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e, com acesso precdrio a tecnologias para
grande parte da populacio, ¢ fundamental ter politicas publicas educacionais que
favorecam a educa¢io mididtica, para que as criangas e jovens desenvolvam na escola
todas as habilidades e competéncias para participarem ativamente da sociedade. Mas,
¢ preciso lembrar que as midias nio sdo um passatempo trivial, visto que essas tém
relagio com o contetdo escolar. Se assim nao for, condenaremos a prépria educagao
A irrelevancia (BUCKINGHAM, 2019).

FAKE NEWS: A DESINFORMAGCAO NA CULTURA DIGITAL

Gadotti (2019) afirma que propagagio de midias rdpidas muitas vezes
espalham informacoes conforme determinados interesses, fazendo com que o leitor
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ou telespectador tenha uma percep¢io desvirtuada sobre determinado assunto, caso
ele nao faga uma andlise critica da mensagem que recebe. Muitos nio buscam outras
fontes de informagoes e dessa forma acreditam em noticias falsas, compartilham e
reforcam mensagens sem uma andlise prévia. Dessa maneira, em meio 2 avalanche
informacional por meio das redes de comunicagio, surge a necessidade de se criar
uma postura critica diante dos contetidos que sio produzidos e que circulam de
forma massiva e rdpida.

Um fenémeno que tem gerado discussdes na sociedade e no ambito
educacional, que atua sobre o poder das redes de comunicagio sao as chamadas fake
news ou noticias falsas, as quais nao tem compromisso com o contetido que transmite,
diferente do jornalismo profissional, o qual tem uma responsabilidade legal pelas

noticias que sio produzidas e transmitidas, com data e indicacio das suas fontes de
informacio (SORJ; NOUJAIM, 2021).

As fake news sio conteidos que geram diversos tipos de prejuizos para pessoas,
empresas, instituigoes ¢ para a sociedade como um todo. “A carateristica das noticias
falsas ¢ que elas sio um esforgo sistemdtico para desinformar/intoxicar a populagio,
que procuram desvincular o cidadao dos veiculos profissionais de informacio, tanto
na sua produgio quanto na sua difusio” (SORJ; NOUJAIM, 2021, p. 74).

Logo, as fake news produzem nos individuos pensamentos errébneos sobre
determinado assunto, causam difamagio, guerra de opinides, polarizagio de ideias,
acirramentos ideoldgicos, violéncia, intolerdncia e sobretudo desinformacao.
Entretanto, Frias Filho (2020) lembra que essas noticias falsas ndo sdo um fendmeno
novo, elas sempre existiram. Para o autor, o que é novidade é que “[...] a novidade nio
estd nas fake news em si, mas na apari¢ao de um instrumento capaz de reproduzi-las e
dissemind-las com amplitude e velocidade inauditas” (p. 42). Desta maneira, as fake
news sdo um tipo de subproduto da comunicacio de massa, capaz de se espalhar e se
multiplicar numa velocidade surpreendente, interferindo diretamente na formacio
dos individuos para a cidadania e para a democracia.

Do ponto de vista da neurociéncia, o cérebro apresenta uma tendéncia para
propagar fake news, devido ao raciocinio motivado, o qual estd relacionado a ideia de
que os processos cognitivos dos individuos sio tendenciosos a acreditar no que estd de
acordo com sua visao de mundo, ou seja, no que ele jd acredita, em comunhio com
suas crengas ¢ valores. Nas suas crencas. E, no caso de quem propaga as fake news,
sao individuos que nio pensam cautelosamente, possuem um cérebro preguicoso e
deturpam as informagées e nao fazem uma associagao veridica dos fatos (BAGO et

al., 2020).

Outro termo que se relaciona as fake news e que tem sido objeto de estudo
em diversas 4reas, é a chamada pés-verdade. Segundo o Oxford dictionaries (2016,
online), a pés verdade ¢ “um adjetivo relacionado ou evidenciado por circunstincias
em que fatos objetivos tém menos poder de influéncia na formagio da opinido
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publica do que apelos por emogbes ou crengas pessoais”. Isto é, as pessoas acreditam
que determinada informacio ¢ real, ainda que nao seja e, acabam se furtando de
averiguar a veracidade ou de procurar debates e opinides contrarias.

Com isso, surge a necessidade de promovermos uma educagio que permita
aos individuos a apropriagio das linguagens utilizadas nas midias, para que leiam e
produzam contetido com criticidade.

Nesse sentido, Soares (2011), apresenta as possibilidades que as midias
oferecem aos professores:

* a apropriagio dos recursos mididticos a partir do ponto de vista, dos
interesses ¢ das necessidades de quem deles se apodera;

* 0o desenvolvimento de habilidades ¢ competéncias pré-existentes, mas até
entdo pouco estimuladas;

* aampliagio da capacidade de expressio dos individuos;
3 ., L. )
e apromocio do didlogo entre os vdrios agentes do processo educativo;

* 0 uso da tecnologia para a mediacio de conflitos e a promogio de valores
humanos e soliddrios na escola;

e adiscussio de temas transversais como sexo, direitos e cidadania, violéncia
e meio ambiente, de forma natural, franca e aberta;

* a promo¢io da gestdo participativa dos meios de comunicagio, da
informagao e do préprio espaco escolar;

* um comprometimento maior dos sujeitos com a transformagio social.

Por isso, um processo de ensino e aprendizagem comprometido com a
educacio mididtica favorece o desenvolvimento do cidadio para que seja um leitor
do mundo de forma critica e participativa.

ALFABETIZACAO MIDIATICA E INFORMACIONAL

O debate das Fake news multiplicados pelos meios de comunicacio trazem
a discussio de outro termo, a Alfabetizacio Mididtica e Informacional (AMI). A
AMI remete a um conjunto de habilidades para acessar, analisar, criar e participar de
maneira critica do ambiente informacional e mididtico em todos os seus formatos,
sejam eles impressos ou digitais.

Ou seja, trata-se de uma capacitagio do individuo para a utilizagio
adequada dos diferentes tipos de midias, promovendo conhecimento necessirio
para interpretar e produzir contetddos de forma consciente ¢ critica. A autonomia
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do individuo no campo comunicacional, cria o conceito de autocomunicagio.
Segundo Castells (2013):

Nos dltimos anos, a mudang¢a fundamental no dominio da comunicagio foi a
emergéncia do que chamei de autocomunicagao — o uso da internet e das redes
sem fio como plataformas da comunicagio digital. E comunicagio de massa
porque processa mensagens de muitos para muitos, com o potencial de alcancar
uma multiplicidade de receptores ¢ de se conectar a um ndmero infinddvel
de redes que transmitem informagédes digitalizadas pela vizinhanca ou pelo

mundo. E autocomunicacio porque a produ¢io da mensagem ¢ decidida de

7

modo autdnomo pelo remetente, a designagio do receptor é autodirecionada

7

e a recuperagio de mensagens das redes de comunicagio ¢ autosselecionada

(CASTELLS, 2013, p. 15).

A vista disso, conforme o autor, os contetidos que circulam na rede e também
que os que sio produzidos, contam com um espaco aberto para novas expressoes €
articulagdes, garantindo direitos fundamentais. Um deles, explicitado no Artigo 19 da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), de 1948, que diz: “Todo ser
humano tem direito a liberdade de opinifo e expressao; esse direito inclui a liberdade
de opinar livremente e de procurar, receber e transmitir informagées e ideias por
quaisquer meios, independentemente de fronteiras” (BRASIL, 2018, online).

METODOLOGIA

Nesta pesquisa, realizada em 2021, optou-se por uma pesquisa de abordagem
qualitativa. De acordo com o objetivo tragado, o tipo de pesquisa foi a descritiva,
a qual segundo Gil (2002) faz a descricio das caracteristicas de determinada
populagio ou fendmeno ou o estabelecimento de relagoes entre varidveis. Quanto
aos procedimentos técnicos, optou-se pelas pesquisas bibliogrfica ¢ documental.
No caso da pesquisa bibliografica o levantamento das referéncias tedricas foi feito
a partir das fontes jd analisadas e publicadas, tais como: livros, artigos, entre outros
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009). J4 para a pesquisa documental o levantamento de
referéncias tedricas foi feito a partir de fontes que ainda nao tiveram um tratamento
analitico, tais como: relatérios, documentos oficiais, dentre outros.

Para fazer o levantamento bibliogrifico foram selecionados os seguintes
autores/temas, tais como: Moran (2017), Heinsfeld e Pischetola (2017), Mandelli
(2019), Soares (2011): que se dedicaram aos estudos sobre novas préticas de ensinar
e aprender ressignificando a educacio, tornando-a mais hibrida e digital, bem como
a alfabetizacio mididtica e informacional. Bortolazzo (2018), Sorj e Novjain (2021),
Buckinghan (2018), Lévy (1999): que se dedicaram aos estudos sobre as novas
tecnologias de informagio e comunicagio, sobre as midias digitais e a cultura digital.
Zarocostas (2020), Abu-Fadil (2018), Hobbs e Jensen (2009), Murphy et al. (2019),
Gadotti (2019), Bago et al. (2020), Frias Filho (2020): que se dedicaram aos estudos
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sobre fake news, desinformacio, educagio mididtica e competéncias para analisar
informacoes. Grossi (2021), Vattino (2020): que se dedicaram aos estudos sobre a

pandemia da COVID-19.

Para fazer o levantamento documental foram considerados as informacoes da
BNCC (BRASIL, 2017), da UNESCO (2017), e do Guia da Educacio Mididtica
(EDUCAMIDIA, 2021), a fim de apresentar dados sobre midias, jornalismo e
cultura digital. Foram feitas consultas nos relatérios do IBGE de 2017, apresentados
pela PNAD, sobre nimero de usudrios de internet no Brasil e, ao IPEA de 2020 para
verificar a questao do acesso 2 informacio e a desigualdade no Brasil. Para verificar
o conceito de pés-verdade, foi usada a informacio do Oxford dictionaries (2016).
Declaracio Universal dos Direitos Humanos (BRASIL, 2018) sobre o direito a
liberdade de opinido e expressao. Por fim, foram verificadas informagées da OPAS
(2020) sobre infodemia e a desinformagio em tempos de pandemia.

RESULTADOS E ANALISES

Como posto na Figura 1, sdo diversas as razoes pelas quais a educacio mididtica
deve ser trabalhada em sala de aula e fora dela, seja qual for o nivel de ensino. Além
disso, ¢ inteiramente possivel trabalhar os contetidos das mais diversas disciplinas
abordando de forma concomitante a educagao para as midias.

As midias estdo inseridas no contexto de vida de criancas e jovens, e o uso dessas
tecnologias se tornou ainda mais urgentes e presentes no contexto da pandemia. £
papel da escola fomentar uma discussao que leve os alunos a reflexao quanto ao uso
das midias em diversos contextos, incluindo as escolares, tanto no papel de receptor,
quanto no papel de produtor, para se comunicarem, disseminarem informacoes,
resolverem problemas, e assim, se tornarem protagonistas e autores da vida individual
e coletiva.

Seja qual for a etnia, crenga ou nacionalidade, o cumprimento de direitos e
deveres sio principios fundamentais na vida de todo cidadao, para boa convivéncia
em sociedade. Isso inclui fazer bom uso de bens e recursos, incluindo os tecnolégicos.
O cidadao quando educado para a cidadania digital, torna-se habilitado para respeitar
as normas e leis que regem essa utilizagao. E essas habilidades nem sempre sdo ficeis
de desenvolver, tendo em vista a velocidade das transformagées no mundo digital.

Outro ponto observado na pesquisa, é o fato da BNCC exigir que os alunos
adquiram a competéncia digital. O documento refor¢a a necessidade de se fazer um
uso responsdvel da tecnologia, abarcando acdes como compreensio, utilizagao e
criagdo das TIDC, de forma significativa, critica e reflexiva, sendo capaz de distinguir
comportamentos e atitudes adequadas e inadequadas. Essa competéncia citada pela
BNCC reconhece o importante papel da tecnologia ¢ seu impacto na sociedade e na
vida individual do sujeito, nas relacoes sociais e culturais.

Educagdo em Revista, Marilia, v.22, p. 179-198, 2021, Edigao Especial 2. 187



GROSSI, M. G.R.; LEAL, D. C. C. C.; SILVA, M. F.

Portanto, frente a importdncia da educagio mididtica que abrange o
desenvolvimento de competéncias para combater a desinformacio e permite criar
um ceticismo sauddvel, pode-se dizer que agora é o momento de se pensar em
préticas pedagdgicas que auxiliem o aluno a lidar com a infodemia. A partir dessa
necessidade, este artigo apresenta 12 dicas (Figura 2) para identificar uma fake news e,
cinco atividades pedagdgicas que ajudam na identificagao de fake news. Vale informar
que os icones utilizados na Figura 2 sdo de um bando de imagens gratuitas chamado

Freepik (https://br.freepik.com).

Figura 2 - 12 dicas para identificar uma fake news.

\.
| Examine se a

informagdo ¢ de
cunho
sensacionalista.

&3

5 Observe a estrutura
do texto: possui ermos
gramaticais ¢ de
ortografia?

9 Use seu senso
critico ¢ verifique se
os fatos se
sustentam.

2 Observe a data da
publicagio.

s

6 Leiatodaa
noticia, nio fique so
titulo.

Q

10 Nio fique preso
na bolha
informacional,

3 Analise qual é o
género do texto ¢ o
seu objetivo.

=}

7 Weja se existe uma
coeréncia entre o
titulo da noticia e o
texto.

11 Pesquise a
noticia em fontes de
informagdes
confidveis.

4 Analise a autoria
do texto.

©)

8 Verifique qual & o
objetivo da noticia.

67

12 Use sites ou
saftwares especificos
para avaliar a
veracidade.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Nao ¢ ficil identificar as fake news, mas acredita-se que essas 12 dicas podem
ajudar os alunos verificar a credibilidade das informagées divulgadas na internet,
identificando as fontes de noticias seguras ¢ verificando a veracidade das noticias
em todos os seus aspectos, sempre as questionando e tendo um ceticismo sauddvel,
conforme assevera Abu-Fadil (2018).

Acompanhado esse pensamento, pode-se dizer que essas dicas permitirdo que
os alunos facam andlises criticas das mensagens recebidas, como preconiza Gadotti
(2019), de forma que eles nao fiquem s na superficialidade das noticias e nem presos
nas bolhas informacionais, que sao “[...] ambiente, especialmente on/ine, em que as
pessoas sdo expostas apenas A informagoes e opinides que confirmam aquilo em que

ja acreditavam” (EDUCAMIDIA, 2021, online).

Ainda sobre as informagées da Figura 2, vale salientar que na 32 dica, o
género de um texto pode variar, podendo ser de cunho informativo, opinativo,
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utilitdrio, publicitdrio, dentre outros. E, na dica n° 12 um exemplo para verificagio
da veracidade de uma noticia é a plataforma Fake Check (disponivel em: heep://nilc-
fakenews.herokuapp.com/).

A partir dessas 12 dicas, foram elaboradas cinco atividades a serem desenvolvidas
com os alunos de diferentes niveis de ensino, desde o ensino fundamental até o
ensino superior para ensind-los a identificar as fake news, trabalhando suas habilidades
criticas para que eles possam aprender a conviver com visoes diferentes das suas.

Essas sao novas maneiras de ensinar e aprender em uma sociedade conectada
(MANDELLI, 2019) e que precisam de novas e inovadoras préticas pedagdgicas.
Nesse sentido, Blaszko et al. (2021, p. 7) lembram que “[...] as préticas pedagdgicas
inovadoras possibilitam que professores e alunos possam produzir, questionar,
construir e criar conhecimentos”. A seguir as atividades sugeridas:

12) Atividade Debate e mural: O professor traz uma noticia falsa e comega o
debate envolvendo toda a turma, sempre realcando as consequéncias que esta noticia
pode acarretar. Em seguida, ele divide a turma em grupos e pede para cada grupo
fazer um infografico de como evitar uma falsa noticia e, posteriormente, eles criam
um mural com os infogréficos. Essa atividade remete a percep¢ao do engajamento e
formacio de pensamento critico dos alunos e corroboram com a percep¢io de Hobbs
e Jensem (2009) sobre a necessidade de uma educagio mididtica que requer alunos
questionadores a respeito das mensagens que criamos e recebemos.

24) Atividade Verdadeiro ou Falso: O professor apresenta para a turma as 12
dicas para identificar as fake news. Em seguida, ele entrega para os alunos uma ficha
que contém virias noticias e pede que eles: identifiquem o género textual, marquem as
noticias verdadeiras com V e as Falsas com F e justifiquem suas respostas. O Quadro
1 apresenta um exemplo de como essa atividade pode ser elaborada, lembrando que
as duas primeiras colunas serdo elaboradas pelo professor e, as trés tltimas colunas
deverio ser preenchidas pelos alunos.
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Quadro 1 - Atividade Fake news: Verdadeiro ou Falso.

Noticias
Verdadeira (V)
Género ou Justificativa das
; ‘s textual respostas
Titulo da noticia URL Falsa (F)
Um japonés espalhou
a noticia em sua rede
social com as imagens
heeps:// das flores, contudo
age[; c.iasertao a noticia é falsa. A
Flores de com/2015/10/13/ f:;l ;;:;aaszgli:gjda
Fukushima nascem | flores-de- Artico or um d:se uilibrio
deformadas quatro | fukushima- 5 F b 4

jornalistico hormonal que faz com
que elas aumentem de
peso e volume. Uma
andlise a fazer ¢ com
relagdo 4 sua execugio:
como esta informagio
esta sendo apresentada e
qual o seu propdsito.

anos ap6s acidente | nascem-

nuclear deformadas-
quatro-anos-apos-
acidente-nuclear/

A principal dica de
inveracidade é a sua
fonte, pois trata-se

heps:/ ) de um site de humor.

sensacionalista. L.
. Neste caso, o objetivo
Feijao por cima com. do text Ssit
, 0 texto, seu proposito
do arroz sera br/2020/09/11/ . T prop
. . X Site de humor F maior ¢ causar graga,
considerado feijao-por-cima- B
B contudo se nio for
ocultacio de bens do-arroz-sera- .
R bem interpretado,
considerado-

algumas pessoas podem
desconsiderar a ironia
presente no texto e
tomar como verdade.

ocultacao-de-bens/

Além de fazer a
checagem da noticia
em um site com esse

hteps://tvi24.iol. fim, uma recomendagio
pt/internacional/ neste caso, ainda que a
Organizacao de iguanas-verdes/ noticia parega estranha,
defesa dos animais | organizacao- (pedir aos moradores
pede as pessoas de-defesa-dos- Noticia v para matarem os
que matem animais-pede- internacional animais) ¢ analisar todo
iguanas sempre as-pessoas-que- o contexto e também as
que possivel. matem-iguanas- evidéncias. A evidéncia
sempre-que- foi o argumento de
possivel que os animais nao

sdo nativos da regido
e ameagam todo o
ecossistema

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).
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Cabe enfatizar que, quando o professor trabalha com o género opinativo em
sala de aula, isto é, um artigo de opinido, nio caberia afirmar que se trata de uma
nota verdadeira ou falsa, tendo em vista que sdo resenhas totalmente subjetivas, com
as opinioes pessoais expressas de colaboradores e editores. Todavia, infelizmente nem
sempre é possivel para o leitor identificar em um editorial o artigo de opinido, pois
ele nem sempre estard identificado como tal. Uma dica neste caso ¢é tentar identificar
se hd linguagem tendenciosa ou interesses ocultos por trds do texto.

Cabe dizer que aquilo que se conhece por noticias falsas sio meras invengoes
com inten¢des nebulosas, que imitam o jeito dos grandes veiculos de publicar.
Desse jeito, o leitor ao ver aquela informacao, acredita que ela foi tratada, apurada
devidamente e publicada por uma equipe responsdvel e profissional, o que muitas
vezes ndo é o caso. Ou seja, as fake news usam a credibilidade jornalistica a favor delas,
neste caso um jornalismo nio profissional. Pois, o jornalismo profissional, como
lembrado por Sorj e Noujain (2021) tem credibilidade pelas noticias que transmite
com data e indicagio das suas fontes de informagio. Deste modo, é importante
desconfiar de sites e blogs que nao sao muito conhecidos e buscar saber quem financia
a pdgina e quais as suas verdadeiras motivagoes.

32) Atividade Flash Cards e troca de ideias: O professor divide a turma em
pares ¢ entrega para cada par um conjunto de cartas com perguntas sobre fake news
e suas consequéncias. Cada aluno faz uma pergunta para seu par de forma que eles
debatam sobre o assunto. Ao final, o professor faz a media¢io com toda a sala, gerando
discussdo sobre as questdes. No Quadro 2 tem um exemplo dessa atividade com nove
cartas (frente e verso), criada pelas autoras, baseado nos flashes cards disponibilizados
pelo programa de Educagao Mididtica (EDUCAMIDIA, 2021) e, os icones utilizados
sao de um bando de imagens gratuitas chamado Freepik (heeps://br.freepik.com).

Quadro 2 — Exemplos de atividades com flashes Cards.

Cartas Frente Verso
TEMA: 0% % felele
DESINFORMACAO = :
c = Qual sua reagdo ao receber uma mensagem falsa
pelo grupo de whatsapp?

a - De que forma uma informacdo falsa pode ser
— « O que vocé faz para descobrir se uma

[ informac&o a falsa ou ndo?
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TEMA: SR %3

FAKE NEWS - Para vocé o que configura uma fonte 3

confiavel?
2a - Vocé verificar a weridici das
(s ] informagdes que recebe?
- Quais s80 os aspectos analisados por vocé
3 para descobrir se uma informagao & falsa ou
3 n&o?

TEMA: o

COMPARTILHAMENTO

- Antes de compartilhar alguma informac@o nas
redes sociais, vocé verifica a sua veracidade?
3a - Vocé reflete sobre guem pode ver o seu
comentario ou a sua curtida em algum a
2 publicagao?
oses - Vecé utiliza as configuragses de privacidade
5 das suas redes sociais?

a ° ot
TEMA: a0
o;@;o 222!

CONTEUDO VIRAL % o0 :

« Vocé compartilha ou j& compartilhou algum

4a Q, qu O contetde viral?
Q 0 - Quais s&o as caracteristicas, para vocé, de um
O - -0 contedide que possa se espalhar na rede

rapidamente?

oo

TEMA: SeTeds
MEME %

- Vocé acredita gue tode meme € inofensivo?
=« Vocé divulgaria um meme com o rosto de
5a alguém ou com a marca de alguma empresa?
8‘ - J& parou para pensar quem pode ser a pessoa
por tras de alguma piada, e como isso pode
Fo¥eds J atingi-la?

W
TEMA: e g

BOLHA - Vocs j& parcebeu qus as postagens que

63 1IN Fo RMACI o NAL aparecem na sua rede refletem tudo o que vocé

3 crencas,

habitos...

- Qual o perige de se ter contato apenas com
pensamentos semelhantes aos seus?

- Como & possivel sair da bolha informacional?

TEMA: 2535858
CONTEUDO K
PATROCINADO - Ao ler algum veiculo de comunicagdo, vocd

7a procura cbservar se ha algum patrocinic de
empresa por tras doquela informacao?
= Vocé ja leu alguma matéria sem perceber que
tratatava-se de publicidade?
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DI W <
TEMA: LIS a T o 3
INFLUENCIADORES gse
« Para vocé, qual o poder os influenciadores digitais
DIGITAIS exercem sob o publice na internet?
8a + Vocé j& cbservou se eles deixam clare quando estdo
> q ? p fazendo publicidade de algum produto ou servigo?
5¢ + Vocé acredita que os influenciadores que se dirigem
S O—A-O co publico jovem e infantil exercem um poder bom
HKPCHRIR, o 6 h o] ou ruim? Relate os aspectos positives e negativos.
: [ ]
TEMA: QLERL =~ SRS
EDICAO DE MIDIAS koSt 3
- Para vocé, qual & a diferenca entre editar e
manipular uma informagao?
9a + Vocé acha admissivel manipular fotos de
noticias e fotos de modelos?
- Qual seria a gravidade e a diferenca entre as
duas situacdes acima?
seses

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

4?) Atividade Leitura critica de imagens: O professor mostra aos alunos uma
parte de uma imagem como se fosse inteira e questiona-os sobre o que eles veem. Na
sequéncia, mostra a imagem inteira e repete a pergunta. O debate serd baseado no
fato de nossas percep¢des serem alteradas de acordo com as informacoes que temos
disponiveis e que as imagens, tais como textos verbais, também nos transmitem
informacoes e precisam ser lidas.

52) Atividade Produgao de infoprodutos: O professor solicita aos alunos, a
partir de um tema de determinada disciplina, a criagdo de diversas midias. Os alunos
irdo aprender a estruturar um roteiro através de pergunta disparadora, escolher fontes
de pesquisa confidveis, desenvolver uma narrativa fundamentada em evidéncias e ao
final transpor para um formato audiovisual. Durante o processo, irdo aprender novas
habilidades como: a fazer buscas, avaliar fontes, pensar criticamente sobre midia
e exercitar o trabalho em colaboragio. Essas habilidades sio fundamentais em um

mundo conectado pela internet (HEINSFELD; PISCHETOLA, 2017) e que a cada

dia aumenta a avalanche informacional.

Estes foram alguns exemplos de aplicagao prdtica de como combater as fake
news, mas é fundamental o estimulo a pesquisa em midias de vdrios formatos para
criar repertdrios e apoiar os alunos no uso de diversas linguagens. Também se faz
necessdrio incentivar os alunos a investigarem a fonte das informacoes, utilizando
contetidos de divulgacoes cientificas que encaminhem para as fontes primdrias dos
dados, lembrando que atualmente existem vdrias possibilidades de midias que podem
ser usadas pelos professores que permitam aos individuos a apropriacio das linguagens
utilizadas nas midias, para que leiam e produzam contetido com criticidade. Dessa
forma, é possivel evitar a propagacao de fake news (SOARES, 2011).
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CONSIDERACOES FINAIS

No final deste estudo, foi possivel responder & pergunta que originou esta
pesquisa como o professor pode auxiliar o aluno a lidar com a infodemia? A resposta
¢ que ¢ preciso desenvolver nos alunos um senso critico em relagio s informagoes
que os cercam, por meio de priticas pedagdgicas que os auxiliem a identificar uma
fake news, levando para a sala de aula o debate sobre essas falsas noticias e o que elas
podem acarretar.

Nos dias atuais, essas prdticas sio fundamentais, principalmente porque
os alunos que jd usavam as TDIC, agora devido 4 pandemia da COVID-19 que
suspenderam as aulas presenciais e comegaram a ser ofertadas a distdncia por meio
da internet, tiveram esse uso potencializado. Eles vivem conectados e estio €Xpostos
a todo tipo de informacoes, que cada vez mais surgem em um grande volume.
Infelizmente nem todas as fontes dessas informagdes sao seguras e o que se tem visto
¢ o crescimento das fake news.

Vale reforcar, portanto, a importincia da educacio mididtica que abrange
o desenvolvimento de competéncias para combater a desinformagio e ao mesmo
tempo possibilita criar um ceticismo saudével, pois a escola ¢ o ambiente que forma
cidadios mididticos, onde os alunos constroem a relagio com o conhecimento e a
informacdo. Destacando que “[...] o contexto educacional demanda mudancas na
prética educativa dos docentes, pois 0 mundo ¢ dinimico” (BLASZKO et al., 2021,

p- 0).

Para finalizar, este artigo mostrou que a partir de 12 dicas para identificar
uma fake news, pode-se realizar diferentes atividades pedagégicas que ajudam os
alunos a terem cuidados e senso critico frente a uma nova informacio e, assim,
conseguirem identificar as falsas noticias. Deste modo, estimulando a leitura critica
e o uso consciente das midias, acredita-se que este estudo pode contribuir para que a
propagacio dessas noticias seja minimizada.

GROSSI, M. G. R; LEAL, D. C. C. C.; SILVA, M. E. Media education, digital culture and fake
news in times of pandemic. Marilia, v. 22, p. 179-198, 2021, Edicdo Especial 2.

ABSTRACT: Faced with the need for teachers to help students deal with infodemia, since classrooms are
currently embedded in a digital culture, a survey was carried out with the objective of presenting the possibilities
of developing a critical sense in students in relation to the information that surrounds them. To this end,
in 2021 a survey with a qualitative approach was carried out. According to the objective outlined, the type
of research was descriptive. As for the technical procedures, it was opted for bibliographic and documental
research. The results reveal the importance of media education, which encompasses the development of skills to
combat misinformation and, at the same time, allows for a healthy skepticism, as the school is the environment
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that forms media citizens, where students build the relationship with knowledge and the information. Based
on this need, this article presents 12 tips to identify fake news and suggests five educational activities that help
identify these fake news.

KEYWORDS: Media Education. Digital Culture. Fake News.
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