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RESUMO: no contexto das agoes desenvolvidas pela Comissao Permanente de Inclusio e Acessibilidade (CPIA) e Setor
de Musicografia Braille ¢ Apoio a Inclusiao da Escola de Musica da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(SEMBRAIN/EMUEFRN), o presente artigo tem como objetivo analisar o desenvolvimento de estratégias voltadas a
participacio de estudantes com deficiéncia visual (DV) em colaboracio com as referidas instincias da gestio universitdria,
dentre as quais se destacam: a) elaboragio do Plano de A¢io da CPIA/EMUFRN em um processo colaborativo; b)
participacdo nas reunides ordindrias da Comissdo e; ¢) reunioes periédicas de avaliagio do semestre letivo. Consiste
em uma pesquisa de propésito descritivo e abordagem qualitativa, a qual utiliza a andlise documental como principal
estratégia de investigagio. Constata-se que as experiéncias analisadas se alinham aos principios da gestio educacional
democritica no 4mbito da gestio universitdria, ao passo que subsidiam os processos decisérios voltados as condigoes
de permanéncia, participagdo e éxito académico dos(as) estudantes com deficiéncia na Educacio Superior e apontam
para desdobramentos dessas iniciativas no posicionamento desses sujeitos enquanto agentes centrais na construcio de
ambientes educacionais inclusivos.

PALAVRAS-CHAVE: Inclusio e Acessibilidade. Educagio Superior. Gestao Universitdria. Gestdo escolar democrdtica.
Deficiéncia Visual.

ABSTRACT: in the context of the actions developed by the Permanent Commission for Inclusion and Accessibility
(CPIA) and the Setor de Musicografia Braille e Apoio a Inclusio (SEMBRAIN) at the Escola de Musica da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (EMUFRN), this article aims to analyze the development of strategies aimed at the
participation of visually impaired students in collaboration with these university management instances. These strategies
include: a) the collaborative development of the CPIA/EMUFRN Action Plan; b) participation in the regular meetings
of the Commission; and ¢) periodic meetings for the evaluation of the academic semester. This research is descriptive in
nature with a qualitative approach, employing document analysis as its main investigative strategy. It was found that the
experiences analyzed align with the principles of democratic educational management within university administration,
while also informing decision-making processes aimed at supporting the retention, participation, and academic success
of students with disabilities in higher education. Furthermore, these initiatives highlight the role of these students as
central agents in the construction of inclusive educational environments.

KEYWORDS: Inclusion and Accessibility. Higher Education. University Management. Democratic Educational
Management. Visual Impairment.
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estudantes com deficiéncia visual (DV) em colaboragio com as referidas instincias da gestio universitdria, dentre as quais se
destacam: a) elaboragio do Plano de Agio da CPIA/EMUFRN em um processo colaborativo; b) participagao nas reunides
ordindrias da Comissio e; ¢) reunibes periddicas de avaliagio do semestre letivo. Consiste em uma pesquisa de propdsito
descritivo e abordagem qualitativa, a qual utiliza a andlise documental como principal estratégia de investigagio. Constata-se
que as experiéncias analisadas se alinham aos principios da gestio educacional democratica no ambito da gestao universitria,
a0 passo que subsidiam os processos decisérios voltados as condi¢oes de permanéncia, participagio e éxito académico dos(as)
estudantes com deficiéncia na Educagio Superior ¢ apontam para desdobramentos dessas iniciativas no posicionamento
desses sujeitos enquanto agentes centrais na constru¢ao de ambientes educacionais inclusivos.

PALAVRAS-CHAVE: Inclusio e Acessibilidade. Educagao Superior. Gestdo Universitdria. Gestdo escolar democrdtica.
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ABSTRACT: in the context of the actions developed by the Permanent Commission for Inclusion and Accessibility (CPIA)
and the Setor de Musicografia Braille e Apoio & Inclusaio (SEMBRAIN) at the Escola de Musica da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (EMUFRN), this article aims to analyze the development of strategies aimed at the participation
of visually impaired students in collaboration with these university management instances. These strategies include: a) the
collaborative development of the CPIA/EMUFRN Action Plan; b) participation in the regular meetings of the Commission;
and ¢) periodic meetings for the evaluation of the academic semester. This research is descriptive in nature with a qualitative
approach, employing document analysis as its main investigative strategy. It was found that the experiences analyzed align
with the principles of democratic educational management within university administration, while also informing decision-
making processes aimed at supporting the retention, participation, and academic success of students with disabilities in
higher education. Furthermore, these initiatives highlight the role of these students as central agents in the construction of
inclusive educational environments.

KEYWORDS: Inclusion and Accessibility. Higher Education. University Management. Democratic Educational
Management. Visual Impairment.

INTRODUCAO

Difundido internacionalmente como principio para politicas e iniciativas voltadas
a inclusao das pessoas com deficiéncia nos diversos campos da atividade humana e da vida
em sociedade, o lema “Nada sobre nés, sem nés” se configura como premissa que reconhece
a participacio desses sujeitos como fator indispensdvel ao processo decisério em questoes
voltadas a inclusio e acessibilidade. Ao tratar do referido lema, Sassaki (2007) destaca a
‘participagdo plena’ das pessoas com deficiéncia como condicio indispensdvel a produgao
de resultados voltados a esse puablico. Portanto, trata-se de um principio a ser respeitado em
todos os niveis de produgao de politicas e agoes voltadas 2 inclusio e acessibilidade das pessoas
com deficiéncia.

No contexto educacional brasileiro, constata-se que as décadas de 2000 e 2010
foram marcadas pela implementacao de importantes politicas ptblicas voltadas & inclusao
de pessoas com deficiéncia nos sistemas de educagio, escopo no qual se situam iniciativas
voltadas especificamente para o acesso e permanéncia desse grupo nas Instituicoes Federais
de Ensino Superior (IFES). Exemplo disso ¢ a institui¢ao do Programa de Acessibilidade na
Educagao Superior (Incluir), no ano de 2005 (Brasil, 2013) e da Lei de Cotas para o Ensino
Superior, em 2012 - no qual as pessoas com deficiéncia passam a integrar o publico-alvo por
meio da Lei n. 13.409, de 28 de dezembro de 2016 (Brasil, 2012; 2016).
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Tais iniciativas apresentam desdobramentos sobre os multiplos contextos
institucionais, ao passo que influenciam diretamente o ingresso das pessoas com deficiéncia
na Educa¢io Superior e, por consequéncia, pressionam por reajustes para a eliminagao de
barreiras em acessibilidade nesses ambientes. Na medida em que as institui¢oes sao provocadas
a se reorganizar quanto a adaptacio e garantia de condigoes de acessibilidade, compreende-se
como premente a participacao das pessoas com deficiéncia em colaboragao com as instincias
da gestao universitdria nesse processo.

Nesse contexto, ainda que se considere o que o lema “Nada sobre nés, sem nés” como
consolidado nos movimentos sociais pautados pelos direitos das pessoas com deficiéncia e que
tem influenciado a implementagao de uma ampla gama de diretrizes institucionais e politicas
publicas, a efetividade dessa premissa é condicionada por fatores locais. No caso da Educagao
Superior, especificamente, questiona-se sobre a existéncia de modelos norteadores claros a
operacionaliza¢io e garantia de espagos institucionais que assegurem a participagao das pessoas
com deficiéncia, sobretudo em matérias sobre as quais sao publico-alvo, reconhecendo a sua
orientagdo pelos principios da gestao democrdtica.

Ao analisar as estratégias voltadas ao fortalecimento da participagio de estudantes
com deficiéncia visual no Ambito da Comissio Permanente de Inclusio e Acessibilidade
(CPIA) da Escola de Miisica da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (EMUFRN) -
Institui¢io de Educagio Superior, Educagao Profissional, Técnica e Tecnoldgica -, o presente
artigo visa tragar uma intersegao entre os principios da gestao educacional democritica e a
garantia de condigoes de permanéncia desse publico na Educa¢ao Superior, no 4mbito da
gestao universitdria.

GESTAO DEMOCRATICA E MECANISMOS DE PARTICIPACAO NA
EDUCACAO SUPERIOR

A gestao democritica do ensino publico brasileiro se fundamenta na Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao Brasileira (LDB) como um dos principios que orientam a educagio
(BRASIL, 1996, Art. 3°, VIII). Presume a mobilizacio e participagao dos diversos agentes que
integram a comunidade escolar - professores, funciondrios, estudantes, familiares, membros
da comunidade - enquanto sujeitos compreendidos em processos decisério e participativo
(Cardozo; Ramos; Pereira, 2024).

Ao se fundamentar na participagao dos diversos agentes sociais em torno do
compartilhamento do poder e do processo decisério no ambiente educacional, a gestao
escolar democrdtica valoriza a diversidade e consiste em um processo que, em si, proporciona
aprendizagem a comunidade. Uma institui¢io de ensino orientada pelos principios da
gestdo democrdtica parte do entendimento da participagao de todos os sujeitos como fator
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fundamental ao processo educativo, contribuindo para a transformagao social e equidade
(Santanna, 2015).

Na perspectiva de Santanna (2015), uma escola democrdtica envolve todas as pessoas
no processo decisério. Por meio do didlogo e da construcio de consensos, os diferentes olhares
e sentidos atribuidos as questdes administrativas e pedagdgicas favorecem a construgao de
agoes que consideram a coletividade e também as demandas individuais desses sujeitos. Dado
que essas questdes possuem significado real para os participantes, individualmente, gera-se
maior envolvimento de todos (Santanna, 2015).

Ao tratar da participagao como prética social que integra interlocutores que detém
diferentes conhecimentos, Tenério (1990) compreende “participar” como o repensar do saber
individual, a partir do confronto com outros saberes. Valoriza-se, desse modo, a diversidade de
conhecimentos e experiéncias dos diferentes sujeitos implicados nos processos participativos,
aspecto, por sua vez, crucial para o fortalecimento de mecanismos democriticos de gestao.
Consoante Tenério (1990), concebe-se a participagao como conquista social que visa uma
sociedade mais democrdtica (Tenério, 1990 p. 163).

A participagdo, enquanto elemento central a efetividade de arranjos educacionais
democréticos, demanda um maior refinamento conceitual. Ao tratar das distingoes
etimoldgicas dos conceitos de “protagonismo” e “participagao”, Ferretti; Zibas e Taruce,
(2004) observam amplo uso do segundo termo em uma abordagem mais democrdtica da
agao social, no qual nao caberia a evidenciagao de um protagonista singular, diferentemente
do conceito “protagonismo”.

Ao tratar deste aporte conceitual no ambito do Ensino Médio, os(as) autores(as)
resgatam a institui¢do de grémios estudantis (década de 1960) e conselhos escolares (na
década de 1980) como canais institucionais da participagao de estudantes na gestao da escola
(Ferretti; Zibas; Taruce, 2004). Acrescentam que, ao passo em que o tema ganha destaque
em instrumentos normativos da década de 1990, a participagdo passa a ser valorizada como
requisito para a democratiza¢io da gestdo escolar e cumprimento efetivo da fungao da escola
(Ferretti; Zibas; Taruce, 2004).

No entanto, a participacio dos diversos agentes compreendidos na gestao escolar
nao se dd de forma trivial e automatizada. Volkweiss et al. (2019) apontam para a necessidade
de estabelecer estratégias efetivas de participagao, que, em uma relagio dinimica com outros
mecanismos, contribui para uma educagio de qualidade, assim como para o fortalecimento
da autonomia e formacao integral do estudante.

A participagio dos diversos agentes na comunidade académica também se coloca
como requisito para a efetividade da inclusdo educacional de estudantes com deficiéncia no
contexto universitario (Brasil, 1996, Art. 56), ao passo que a sua trajetoria académica perpassa
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pela interagio continua com docentes, estudantes e servidores técnicos na identifica¢io
de demandas e barreiras de acessibilidade e possibilidades para a sua resolu¢io, conforme
assinalado por Silva e Pimentel (2022). Nesse contexto, o papel da pessoa com deficiéncia
como participe do processo de inclusio nessas instituicoes se efetiva quando da existéncia
de espago para que se firme como individuo com identidade, conhecedor dos seus direitos e

deveres enquanto cidadao, demandando também apoio da comunidade académica (Shimite;
Silva, 2023).

Lima e Cabral (2020, p. 1106), ao conceituarem a gestao democratica na perspectiva
da acessibilidade como “[...] orquestragao de a¢des cooperativas e multivetoriais que envolvam
gestores, docentes, servidores técnicos e administrativos e discentes’, compreendem o papel
central dessa coletividade na defini¢io de a¢oes que materializam o ingresso, permanéncia e
transi¢ao para o mercado de trabalho. Apontam, ainda, para a transversalizagao e coletivizagio
de processos como premissas que perpassam a implementagio de politicas institucionais,
recursos humanos, infraestrutura e recursos materiais, aspectos socioculturais, planejamento
e execugao de agoes, avaliagao de resultados no Ambito dos curriculos de formagao (Lima;

Cabral, 2020).

Ao valorizar a diversidade de posicionamentos no compartilhamento de poder e
estabelecimento de processos decisérios em formato colaborativo, constatam-se potencialidades
de arranjos de gestao democrdtica escolar no tratamento de questoes inerentes as demandas
de acessibilidade, sobretudo quando se reconhece o papel central a ser desempenhado pelas
pessoas com deficiéncia nessas instincias. Desse modo, ¢ possivel estabelecer um paralelo
entre os ambientes democraticos e participativos e o estabelecimento de condigoes favordveis
ao fortalecimento de uma cultura e ambientes inclusivos, o que se estende as discussoes
situadas na Educagio Superior e que se conformam como objeto deste estudo.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos adotados na consecugio do objetivo geral deste artigo -
analisar o desenvolvimento do processo de participagao de estudantes com deficiéncia
visual (DV) em instincias da gestao universitdria - encontram na pesquisa de abordagem
qualitativa um caminho proficuo, dada a necessidade de compreender o objeto de estudo em
profundidade, dentro do seu contexto particular (Gray, 2012). Sob a referida abordagem,
a pesquisa consiste em uma tentativa de aprofundar a compreensao de fenémenos, a partir
da percepgao dos seus participantes em seu ambiente natural, em contextos especificos
(Sampieri; Collado; Lucio, 2013).

Em paralelo, o propdsito descritivo o qual configura o presente estudo se alinha ao
proposto por Oliveira (2012), ao considerar que a pesquisa descritiva pretende, por meio de
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descrigoes detalhadas do fato / fend6meno sob estudo, analisd-los, caracterizando-se por seu

nivel de profundidade.

Adota-se, no estudo, como recorte temporal o periodo de 2022 a 2023, o qual
compreende a sequéncia de quatro semestres letivos no calenddrio académico universitdrio

da UFRN, periodo o qual coincide com a vigéncia do instrumento bienal de planejamento
instituido no Ambito da referida Comissio (EMUFRN, 2022a).

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, destaca-se o acesso a documentos
institucionais manuseados e elaborados no Ambito da CPIA/EMUFRN, a saber: a) normativas
da Universidade voltadas a inclusao e acessibilidade; b) instrumentos de planejamento
institucional da EMUFRN; c¢) relatérios gerenciais da CPIA/EMUFRN e; d) anotagoes e
memorias dos momentos de reuniao junto aos estudantes com deficiéncia visual vinculados

a Unidade.

Na dinidmica das reunides de avalia¢io realizadas junto aos discentes com DV, os(as)
facilitadores(as) atuam na compilagio dos pontos levantados pelos(as) estudantes, produzindo,
uma memdria da reunido, a qual nao apresenta estrutura de redagao oficial, tal como uma ata.
Desse modo, os apontamentos constituem um documento textual o qual posteriormente é
organizado e arquivado pelo presidente da CPIA/EMUFRN. Eventualmente, esses registros
sao consultados pela presidéncia, com vistas a resgatar elementos e colocagdes levantadas
pelos(as) estudantes, visando providenciar os respectivos encaminhamentos institucionais.

Desse modo, ao adotar os documentos institucionais como principal fonte de dados,
a presente proposta se caracteriza como uma pesquisa documental’, fundamentando-se na
andlise de informagoes dispostas em documentos sobre os quais nio hd tratamento cientifico
(Oliveira, 2012). A adogao dessa estratégia se justifica pela capacidade que os documentos
tém de informar sobre decisdes que as pessoas tomam ao longo do tempo, suas aspiragoes,
intengoes e justificativas adotadas nos respectivos recortes temporais, possibilitando realizar
investigagoes mais profundas (May, 2004).

O contato dos(as) pesquisadores(as) com fontes primdrias, como as quais se
caracterizam os documentos analisados neste artigo, se faz pertinente a andlise do objeto,
a0 passo que essas fontes consistem em declaragoes produzidas e coletadas por testemunhas
reais dos processos investigados e se encontram muito proximas da agao compreendida como
objeto de estudo, conforme assinalam Lankshear e Knobel (2008).

Para além da anilise desenvolvida com base nos documentos elencados, destaca-se
que a percepgao dos(as) autores(as) em muito influencia o desenvolvimento do estudo, uma
vez que se tratam de agentes facilitadores e atuam na conducio das atividades da CPIA/

5 A pesquisa documental em tela adota como principal fonte de dados os documentos institucionais supracitados, relata
pritica institucional desenvolvida no Ambito da gestio universitdria e ndo utiliza de instrumentos de coleta de dados junto
a seres humanos.
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EMUEFRN e Setor de Musicografia Braille ¢ Apoio a Inclusao (SEMBRAIN), instincias
institucionais que tratam diretamente das questoes inerentes a inclusio e acessibilidade
dos(as) estudantes com deficiéncia na institui¢ao. Desse modo, a andlise em tela é permeada
pelas experiéncias e memoria desses agentes, assim como da interagao cotidiana com os(as)
estudantes envolvidos nas estratégias analisadas.

Cabe, por fim, pontuar as limitagdes dos procedimentos metodoldgicos adotados.
Reconhece-se que as memérias das reunioes avaliativas possuem lacunas em seu contetido e
variam quanto ao seu nivel de detalhamento, aspecto ao qual se buscou mitigar por meio da
triangulagao com outros documentos. Em paralelo, levanta-se como possibilidade para estudos
futuros a aplicacao de instrumentos de coleta para afericao da percepgao dos discentes com
deficiéncia sobre o processo participativo, como forma de perceber o papel desempenhado
por esses sujeitos.

A PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL
NA GESTAO DEMOCRATICA NA ESCOLA DE MUSICA DA UFRN: UM
PROCESSO EM CONSTRUCAO

A EMUEFRN ¢ uma Unidade Académica Especializada em Musica. Fundada em
1962, possui vasto histérico extensionista, além de ofertar cursos técnicos de Nivel Médio,
de Graduacio (Bacharelado e Licenciatura) e Pds-Graduagio em Musica (UFRN, 2023). A
instituigao se situa no escopo de diretrizes institucionais vigentes na UFRN, a qual ratifica, em
seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2029, o compromisso institucional

com a expansao de uma universidade inclusiva e aponta para a Gestao Democritica como um
dos seus principios (UFRN, 2021).

No 4mbito da UFRN, instituiu-se por meio da Resolugio n. 026/2019-CONSUNI,
de 11 de dezembro de 2019, a Politica de Inclusao e Acessibilidade da UFRN (UFRN, 2019a).
Com o objetivo de desenvolver agoes alinhadas a ela alinhadas, se implantou, no mesmo
ano, a Rede de Apoio da Politica de Inclusao e Acessibilidade, orientada pela Resolu¢io n.
027/2019-CONSUNI, de 11 de dezembro de 2019 (UFRN, 2019b). Posteriormente, as
resolu¢des supracitadas foram atualizadas e integradas por meio da Resolu¢io Conjunta n.

002/2022- CONSEPE/CONSAD, de 10 de maio de 2022 (UFRN: 2022c¢).

A referida Rede de Apoio é composta por uma Coordenacio geral, feita pela Secretaria
de Inclusio e Acessibilidade (SIA), por uma Comissao Gestora de Inclusio e Acessibilidade e
pelas Comissoes Permanentes de Inclusao e Acessibilidade (CPIA) (UFRN, 2022c, Art. 7°).
As CPIAs sao instituidas nas Unidades e Centros Académicos da UFRN e envolvem ampla
diversidade de representagdes institucionais:
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I - diregao; II - assessoria académica ou equivalente; III - Comissio Interna de
Satide e Seguran¢a do Trabalho (CISST) de unidade académica ou administrativa;
IV - servidor de referéncia da Secretaria de Inclusio e Acessibilidade; V' - servidor
técnico que atua em servicos de apoio aos discentes; VI - servidor com necessidades
especificas da unidade; VII - estudante com necessidades especificas da unidade;
VIII - chefia de departamento ou equivalente; IX - coordenagio de curso de graduagio
ou um representante do colegiado de Nucleo Docente Estruturante (NDE); X -
coordenagio de curso de pés-graduagio ou representante docente do colegiado; XI -
coordenagio de Curso Técnico ou um representante do Colegiado; XII - representante
docente atuando como orientador académico; XIII - representante docente; XIV -
representante discente; e XV - representante técnico-administrativo. (UFRN, 2022c,
Art. 12. Grifo nosso).

Dentre as representagdes institucionais que integram as CPIAs, destaca-se a presenga
de estudantes e servidores com necessidades especificas. Embora esse assento seja assegurado
pela Politica, é necessdrio garantir, localmente, as condigdes organizacionais para que esses
sujeitos participem de forma plena das discussoes que orientam o processo decisério das
questoes de inclusio e acessibilidade na instituicao.

Entende-se que, no 4mbito da UFRN, a participagio das pessoas com deficiéncia
se encontra fortemente influenciada pelos contextos nos quais as CPIAs sao instituidas, dada
a diversidade de aspectos que caracterizam as respectivas unidades, tais como o perfil da
comunidade académica, especificidades das dreas de conhecimento e histérico institucional.
Desse modo, as estratégias adotadas no 4mbito na EMUFRN configuram uma experiéncia
construida localmente e marcada por singularidades.

Dentre esses aspectos, cabe pontuar condi¢des especificas aqui entendidas como
favoraveis ao fortalecimento da participagao dos(as) discentes com deficiéncia visual nas
diversas esferas da trajetéria académica na EMUFRN, tais como o vinculo dos(as) estudantes
com projetos extensionistas de educagao musical, realizados de forma permanente pelo
SEMBRAIN. Ao analisar a trajetéria da educagao musical de pessoas cegas na UFRN
entre os anos 2011 e 2019, Souza (2023) destaca o papel da extensao universitdria como
caminho para a educa¢ao musical das pessoas cegas, destacando a trajetéria da EMUFRN no
desenvolvimento de agdes de extensdo com essa finalidade a partir do ano de 2011.

Os caminhos formativos apontados por Souza (2023) oportunizam o aprendizado
musical como base para ingresso nos cursos Técnico e de Graduagio (Licenciatura e
Bacharelado) em Musica. Além disso, o convivio entre discentes por ocasido do vinculo
com os projetos de extensao, o trinsito constante nas dependéncias fisicas da EMUFRN e a
proximidade com a equipe de servidores docentes e técnico-administrativos da Unidade, sao
fatores que colaboram na construgio de um ambiente acolhedor para que se sintam participes
das discussoes que envolvem as decisoes na drea da acessibilidade.
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ELABORACAO DO PLANO DE AGA0 DA CPIA/JEMUFRN EM UM PROCESSO COLABORATIVO

Conforme definido na Politica de Inclusao e Acessibilidade para as pessoas com
necessidades especificas na UFRN, consta entre as atribui¢oes das CPIAs a proposi¢io de
um plano de agdo anual orientado por um diagndstico local das demandas em inclusio e
acessibilidade apresentadas pelas pessoas com necessidades especificas da Unidade (UFRN:
2022¢, Art. 13, 10).

Embora nio houvesse, até o0 momento da elaboragio deste artigo, um modelo
metodolégico definido entre as CPIA para a elabora¢io do planejamento, delineou-se no
ambito da EMUFRN um fluxo de etapas para a constru¢ao desse instrumento, com vistas a
garantir o atendimento as demandas apresentadas por esse publico. Desse modo, estabeleceu-
se um fluxo composto por quatro etapas, conforme ilustrado na figura (1).

Figura 1 - Etapas de elaboragio do Plano de A¢ao CPIA/EMUFRN 2022-2023

Mapeamento das demandas  Idenfificado dos Delmeamento das Redagdo final e
e problemas em melusdoe  pontos prioritérios agdes em Grupos de apreciagdo dos membros
acessibilidade para agdo Trabalho da CPIA/EMUERN

Fonte: Adaptado de UFRN (2023a).

Apés mapeamento das barreiras em acessibilidade identificadas na Unidade pelos
membros da CPIA, prosseguindo-se com categorizagio dos pontos levantados nos seguintes
eixos temdticos: 1) Aspectos atitudinais; 2) Aspectos arquitetdnicos, naturais e instrumentais;

3) Aspectos metodoldgicos, pedagdgicos e tecnologias; e 4) Aspectos comunicacionais

(UFRN, 2023a).

Na sequéncia, prosseguiu-se com uma reunido com os(as) estudantes com DV
com o objetivo de identificar os pontos que demandam uma atuagao mais célere da CPIA/
EMUEFRN. Na ocasio, todas as demandas levantadas foram lidas junto ao grupo e solicitou-se
aos discentes que identificassem as questdes compreendidas como criticas a sua permanéncia
na Unidade. Ao estabelecer como critério de prioridade no planejamento as indicagoes dadas
pelos estudantes com deficiéncia, contribuiu-se com a elaboragiao de um instrumento mais
coerente as demandas apresentadas por esse publico, compreendendo o biénio 2022-2023

como periodo de vigéncia.
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Uma vez estabelecidas por meio da anélise dos(as) estudantes com deficiéncia,
as demandas prioritdrias foram levadas ao grupo para o delineamento de agées voltadas a
sua mitigacio, o que resultou no escopo de agoes estratégicas, conforme exemplificado no
quadro (1).

Quadro 1 - Exemplo de agoes do Plano de Agao 2022-2023 delineadas
a partir das demandas destacadas pelos(as) estudantes com DV.

Demanda em acessibilidade
destacada pelo grupo de Agio prevista no Plano Bienal de A¢ao 2022-2023
estudantes

Percepgao de receio e/ou falta de | Eixo 1, agdo 1: “Projeto ‘Conversas sobre Incluséo e

tato da comunidade académica | Acessibilidade’: Estabelecimento de agenda formativa de discussoes
na abordagem e interagdo junto | e reflexdes sobre temas voltados a inclusio e acessibilidade das

as pessoas com deficiéncia. pessoas com NEE no 4mbito da Escola de Musica. Realizacio
periédica de rodas de conversa / palestras / oficinas, com a

participacdo dos membros da CPIA/EMUFRN” (UFRN, 2022a,

p. 7).
Falta de piso tdtil em todas Eixo 2, agdo 2: “Abertura de processos administrativos
as dependéncias da Escola. voltados as obras de acessibilidade: Mediante orientagio da
Necessidade de reposicao / Superintendéncia de Infraestrutura e identificagio prévia das
ampliagdo da drea de piso tdtil demandas na acessibilidade arquitetonica, realizar abertura e
direcional e alerta. encaminhamento de processo administrativo de obras e reformas,

via SIPAC” (UFRN, 2022a, p. 8).
Problemas de acessibilidade para | Eixo 4, agao 1: Acessibilidade do SIGAA: “Articulagio com a SIA

pessoas com Deficiéncia Visual | para conhecimento das iniciativas que jd vém sendo desenvolvidas
no Sistema Integrado de Gestdo | pela STI, e possivel integracio nessas discussoes — a partir das

de Atividades Académicas demandas levantadas pelos discentes com deficiéncia visual”
(SIGAA) (UFRN, 2022a, p. 12).

Fonte: Documento interno nio publicado (UFRN, 2022a).

PARTICIPACAO NAS REUNIOES ORDINARIAS DA CPIA/EMUFRN

No momento em que o estudo ¢é escrito, a CPIA/EMUFRN conta com trés
representantes discentes com deficiéncia visual instituidos via Portaria interna, sendo um
estudante do Curso Técnico de Nivel Médio em Canto e dois do Curso de Licenciatura
em Musica (EMUFRN, 2023b). Na condi¢io de membros da Comissao, esses discentes
sio convocados as reunides ordindrias mensais da Comissao. No entanto, a participagio
dos discentes nessas ocasiées nio se restringe aos representantes, uma vez que as reunioes
contam ainda com a participagio de outros estudantes com DV, nas quais dispéem de espago
assegurado nas discussdes propostas em pauta.

Em autoavaliagio realizada pela CPIA em 2021, pontuou-se o retorno da
participa¢do dos estudantes com deficiéncia nas reunides ordindrias da Comissao como uma
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das recomendagoes e sugestoes para o trabalho do Grupo (UFRN, 2022b, p. 20). Diante
disso, prosseguiu-se com ajustes na agenda para o dia e hordrio no qual os(as) estudantes ji
estivessem nas instalagoes fisicas da EMUFRN. Desse modo, viabilizou-se que os discentes
com DV pudessem participar das reuniées periddicas, sendo esse fator destacado como aspecto
positivo conquistado pela Comissio ao longo do ano de 2022 (UFRN, 2022d, p. 13).

REUNIOES PERIODICAS DE AVALIACAO DO SEMESTRE LETIVO

A partir de duas reunides realizadas junto aos estudantes com DV, a presidéncia da
CPIA, em parceria com a servidora de referéncia da SIA, compreendeu que a sistematizagio de
uma dindmica de trabalho com foco na percepgao dos discentes apresentaria potencialidades
para o trabalho desenvolvido pela Comissao. Essa constatagio resultou na realizagio de
reunides semestrais, com o objetivo de identificar as potencialidades e fragilidades das
condigoes para a permanéncia desse publico na institui¢ao, passando a contar com ainda com

a equipe de coordenacio do SEMBRAIN.

O agendamento desses momentos acontece junto ao grupo de estudantes com DV,
via aplicativo de mensagem de texto, priorizando-se as datas nas quais a maior parte do
grupo pode participar. Desse modo, as quatro reunides de avaliagio realizadas entre os anos
de 2022 e 2023 contaram com a presenga de sete estudantes com Deficiéncia Visual, dos
quais cinco sao cegos e dois com baixa visao: trés sujeitos do sexo masculino no curso de
Licenciatura (sendo um cego e dois com baixa visao); dois sujeitos cegos do sexo feminino
(um no Bacharelado e outro na Licenciatura); e dois sujeitos cegos do sexo masculino no
curso Técnico de Musica (Instrumento e Canto).

Quadro 2 - Reuniodes de avaliacio realizadas com discentes com deficiéncia visual

Cod. | Data Pauta Participantes
06 set Avaliagio do Presidéncia da CPIA, SEMBRAIN,
R1 20 252 ’ semestre letivo Servidora de Referéncia da SIA e 4
2022.1. discentes com DV.

Avaliagio do

R2 19 dez. e leti Presidéncia da CPIA, Servidora de
2022 semestre fetvo Referéncia da SIA e 4 discentes com DV.
2022.2.
29 Avaliagio do Presidéncia da CPIA, Coordenagio do
R3 20 zjgn semestre letivo SEMBRAIN, Servidora de Referéncia da
2023.1. SIA e 5 discentes com DV.
3d Avaliacio do Presidéncia da CPIA, Coordenagio do
R4 2 ze ; ) semestre letivo SEMBRAIN, Servidora de Referéncia da
2023.2. SIA e 3 discentes com DV.

Fonte: Elaborado pelos(as) autores.
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A primeira reuniao avaliativa (R1) teve como objetivo avaliar o semestre 2022.1
e mapear as demandas dos(as) estudantes com DV para o periodo letivo 2022.2, sendo
conduzida como uma conversa informal sem roteiriza¢ao. Objetivou-se, com isso, assimilar a
percepgao dos(as) discentes acerca dos fatores mais criticos a sua permanéncia na EMUFRN,
usando como critério a frequéncia das questdes e a sequéncia na qual esses apontamentos foram
colocados na reunido, o que resultou na predominincia de questdes acerca do funcionamento
do Programa de Tutoria Inclusiva®.

Diante da constatagdo de que aspectos importantes & permanéncia dos estudantes
nao foram abordados na R1, conduziu-se a segunda reunido avaliativa (R2) com base em um
roteiro norteador pautado pelos seguintes topicos: a) Tutoria Inclusiva; b) Acesso a materiais
adaptados; ¢) Orientagio Académica; d) Interagio em sala de aula e; €) Acessibilidade
arquitetdnica e ambiental (R2). Dada a amplitude dos aspectos compreendidos nestes topicos
e o seu entendimento como fatores centrais na permanéncia dos(as) estudantes com DV na
Unidade, esse roteiro passou a ser usado nas reunides avaliativas dos semestres seguintes (R3;
R4), adicionando-se, posteriormente, o item Recursos Tecnolégicos, na R4.

A andlise das discussoes realizadas nessas reuniées permite identificar mudancas no
seu perfil e na evolu¢io do tratamento dos tépicos abordados pelo grupo. A seguir, traga-se
apontamentos sobre o perfil das discussoes realizadas em cada item.

Na RI - realizada no momento de ingresso recente de dois estudantes da
Licenciatura em Musica como tutores inclusivos dos(as) discentes com DV, as questdes
apresentadas tiveram como tema central a disponibilidade desses agentes para colaborar em
atividades especificas, tais como suporte na solicitagio de auxilio estudantil, navegabilidade
no SIGAA e manuseio de recursos de informdtica. Os apontamentos trazidos pelo grupo
provocaram os(as) facilitadores(as) - presidéncia da CPIA, a Servidora de Referéncia da SIA
e coordenagio do SEMBRAIN - a estruturar de uma lista de atribui¢bes dos(as) tutores
inclusivos, posteriormente validada pela SIA, por meio da Coordenagao do Programa de
Tutoria Inclusiva.

Considerando a intera¢do estabelecida entre tutores e tutorados ao longo do
semestre 2022.2, se observou, na R2, que as discussoes voltadas a Tutoria adotaram um perfil
descritivo e avaliativo, o que possibilitou a identificagio de aspectos positivos e fragilidades
do processo. J4 na R3 e R4, a pauta Tutoria ocupou um espago cada vez menor, dado que
os mecanismos de acompanhamento j estavam consolidados entre tutores e tutorados, por
meio de dinimicas especificas desenvolvidas entre as partes.

6 O Programa de Tutoria Inclusiva se configura como um Programa de Ensino o qual tem por objetivo auxiliar estudantes
publico-alvo da Educagio Especial na Perspectiva Inclusiva, acompanhados pela SIA/UFRN, nos aspectos académicos e/ou
sociais” (UFRN, 2022e¢).
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O tépico acesso a materiais adaptados é abordado recorrentemente pelos estudantes
com uma preocupagio central: a necessidade de recebimento, com antecedéncia, dos materiais
adaptados, de modo a possibilitar a preparagio deles(as) as atividades desenvolvidas em sala
de aula. Trata-se de uma demanda apresentada nas quatro reunioes avaliativas do biénio (R1;

R2; R3; R4).

A adaptagio de materiais para formatos acessiveis a estudantes com DV (cegueira
/ baixa visao) acontece por meio de um fluxo estabelecido entre docente, SEMBRAIN e
discente. Inicialmente, os(as) docentes devem encaminhar os materiais que serao utilizados
nas atividades previstas na disciplina para o Setor, com antecedéncia. Apés a adaptagio ao
formato demandado pelo(a) estudante, o SEMBRAIN disponibiliza o referido material via
e-mail ou em formato impresso.

Nas reuni6es avaliativas, as colocagoes feitas pelos estudantes tendem a ser pontuais
e retratar problemas enfrentados em disciplinas especificas, nao se referindo a totalidade de
professores da Unidade, visto que a maior parte do corpo docente segue o fluxo adequado
para a adaptacio de materiais. As colocagbes dos discentes transitam entre queixas na
disponibilizacdo dos materiais adaptados (R1; R2; R3; R4), entendimento do fluxo de
adaptacio de materiais, por parte do SEMBRAIN (R2; R4); e disponibiliza¢io dos materiais
em Repositério Institucional Acessivel (R1; R2; R4).

Na R3 e R4, constata-se um forte cardter propositivo dos apontamentos levantados
pelos discentes, dado o volume de sugestoes de medidas e estratégias para uma maior celeridade
no acesso aos materiais adaptados, tais como o contato direto junto aos docentes nos periodos
entre aulas (R3), disponibilizacao dos materiais adaptados no Repositério Institucional (R4);
e reconhecimento do papel desempenhado pelos(as) estudantes no acompanhamento do
fluxo de adaptacio dos materiais (R3; R4). Nesse ponto, entende-se que a participagao da
Coordenagao do SEMBRAIN nos momentos avaliativos viabiliza o contato com um feedback
sobre o trabalho desenvolvido pelo Setor, possibilitando compreender como se d4 o acesso aos
seus servigos e apontando para ajustes e reorienta¢ao do trabalho.

Ao incluir o tépico orientagao académica no roteiro da segunda reuniio avaliativa
(R2), os(as) facilitadores(as) buscaram compreender o modo com que se d4 a interagao entre
estudantes e docentes orientadores(as), dado que na época, percebeu-se que os(as) discentes
buscavam orientagbes junto a outras instincias, e para as quais poderiam contar com
professores designados como orientadores da sua trajetéria académica no Curso’.

7 Na condicio de processo instituido no Regulamento dos Cursos de Graduacio da UFRN, a orienta¢io académica
apresenta como objetivo acompanhar a trajetéria académica dos estudantes nos cursos de graduagio, contribuindo com
a sua inser¢do, permanéncia e éxito na vida académica, sendo desenvolvida por docentes do Curso (UFRN, 2023c, Art°.
127-128). Dentre as atribuigoes do orientador académico, destacam-se 0 acompanhamento do desenvolvimento académico
dos respectivos orientandos, atuagio no planejamento do fluxo curricular do discente e & tomada de decisdo referente a
matricula, trancamento e suspensio, bem como outras questoes de interesse académico (UFRN, 2023c, Art® 130).
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Constatou-se, na primeira reuniao na qual discutiu-se esse tépico (R2), um
desconhecimento generalizado dos estudantes quanto ao papel desempenhado pelos
orientadores académicos em suas trajetdrias académicas. Nesse sentido, estimulou-se os(as)
discentes a estabelecer e manter um contato mais préximo com esses docentes, fator que
se desdobrou em relatos posteriores sobre maior contato com os orientadores no decorrer
do semestre, e nao somente no inicio do semestre, por ocasiao da anilise e deferimento das
matriculas nas disciplinas (R3; R4).

O tépico interagdo em sala de aula envolve aspectos atitudinais e pedagdgicos
referentes ao convivio dos(as) estudantes com DV junto aos docentes e colegas de turma. Em
linhas gerais, os(as) discentes descrevem uma relagao harmoniosa com os demais alunos(as)
(R2; R3; R4) e docentes (R2; R4), apresentando, com frequéncia, exemplos de situagdes
vivenciadas na institui¢ao. Em linhas gerais, os estudantes apontam para postura colaborativa
por parte dos colegas em sala de aula, na circulagao nas dependéncias fisicas da Unidade (R3)
e na realizacio de trabalhos em grupo (R4).

Quanto a relacio com os(as) docentes, os(as) estudantes destacam situacoes nas
quais os professores demonstram, em sala de aula, interesse em aprender com a diversidade
(R2), apresentando disponibilidade e interesse em saber como podem colaborar (R2; R4).
Avaliam que hd melhoria na postura dos docentes, se comparado a periodos anteriores na
EMUEFRN (R2). Reconhecem ainda o papel central que possuem na educacio dos docentes
para a diversidade, enquanto pessoas com deficiéncia (R2).

Ao tratar especificamente dos aspectos desafiadores dessa relagdo, menciona-se a
necessidade de que os(as) docentes aprimorem o acesso a elementos visuais presentes nos
contetdos em sala de aula (R1; R2). Esse objeto se desdobra em sugestao dado por um dos
estudantes, na R4, quando propde que formagoes voltadas a aspectos basicos do Braille ¢ da
audiodescrigao de imagens sejam realizadas junto aos professores que lecionam a estudantes
com DV (R4) - demanda contemplada parcialmente pelas atividades previstas no Plano de

Agao da CPIA/JEMUFRN 2022-2023 (UFRN, 2022a).

Os pontos levantados acerca da acessibilidade arquiteténica e ambiental consistem
majoritariamente na identificagio de barreiras, por parte dos(as) estudantes com DV, a
circulacio na EMUFRN e em outros ambientes da Universidade, tais como o Restaurante
Universitdrio (R2; R3). A maior parte das demandas requer o encaminhamento de trimites
burocréticos que envolvem a disponibilidade de recursos orcamentérios e financeiros, assim
como a elaboragio de projeto arquitetdnico e tramitagio junto a Superintendéncia de

Infraestrutura da UFRN.

Por outro lado, uma parte das colocagdes levadas pelos discentes se relacionam
diretamente 2 acessibilidade comunicacional, dado que tratam, por exemplo, da sinalizagao
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das salas (R4); sinalizacao tdtil em chaveiros para acesso as salas (R4); e revitalizagao de faixa
de travessia de pedestres na avenida de acesso ao prédio (R2; R3).

As colocagoes referentes a0 manuseio de recursos tecnolégicos foram apontadas
pelos discentes com DV na primeira reunido avaliativa (R1). Dada a constincia desses
apontamentos ao longo das reunides seguintes, optou-se, na R4, por fixi-lo como um
ponto no roteiro de condugio das reunides. Ao analisar as memdrias das reunides nio foram
constatados registros desse tema na R2, o que pode ser explicado pela utilizagao de roteiro, no
qual o tépico nao estava contemplado.

Em linhas gerais, os apontamentos dos estudantes com DV tratam de demandas
especificas de navegabilidade bdsica em sistemas operacionais, tais como a organizagio de
pastas virtuais e atalhos de navegabilidade (R1; R3; R4), manuseio de e-mail (R3) e de

softwares leitores de tela (R3), assim como do SIGAA (R1; R3; R4). Destacam ainda o auxilio
prestado por familiares e setores da EMUFRN no uso desses recursos (R1).

O levantamento das demandas dos(as) discentes se desdobraram em providéncias
que mobilizam diferentes dreas da gestao administrativa e académica da Unidade e de outras
instdncias da UFRN. Exemplificam, desse modo, a necessidade da atuagio das diversas
instancias da gestao universitdria na promog¢io de um ambiente académico inclusivo,
conforme demonstrado no quadro (3).

Quadro 3 - Exemplos de encaminhamentos provocados pelas colocagoes dos(as) discentes

Apontamento dos(as) estudantes Encaminhamentos e providéncias

Realizacio de reuniio junto aos tutores
Necessidade de esclarecer as fungoes dos(as) | . a ) Junto
) . inclusivos e elaboracao de lista de

tutores inclusivos (R1) o
atribuicoes.

Realizacio da palestra “Orientacao
Académica de estudantes com NEE”,
ministrada pela servidora de Referéncia

da SIA na Semana de Avaliagao e
Planejamento da Unidade, em 01 de marco

Necessidade de maiores esclarecimentos
sobre a atua¢io dos orientadores académicos
junto aos discentes (R2).

de 2023.
Necessidade de realizacio de tour de Articulagio junto & SIA para realizacio de
orientacio espacial na EMUFRN (R2) formagao especifica na Unidade.
Sinaliza¢do a Direcio da Unidade e
Falta de sinalizacio da faixa de travessia de | posterior encaminhamento de Oficio a
pedestres na EMUFRN (R2). Superintendéncia de Infraestrutura da
UFRN.

Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as) (2024).
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A interacgdo entre os(as) estudantes com DV nas reunioes avaliativas é fundamental
para a qualidade das questdes levantadas pelo grupo. Esse fator é explicitado quando, como
alternativa a impossibilidade de participagdo de discentes nas reunioes, solicita-se o envio
de mensagem de dudio, no qual fagam uma anélise geral do andamento do semestre letivo,
o que resulta em prejuizo na profundidade das questdes apontadas pelos alunos(as) que
nao participam da reunido. A dinimica de discussiao em grupo potencializa o processo de
avaliagio, dado que os(as) estudantes encontram pontos de convergéncia e divergéncia das
suas experiéncias nos relatos dos(as) colegas e sao provocados(as) a desenvolver uma andlise
critica projetada para além de suas necessidades particulares, ponderando-se pelas colocagoes

do grupo.

A experiéncia aqui descrita fornece pistas para o aprimoramento do processo. Reflete-
se, por exemplo, sobre a utilizagao do roteiro para nortear a condugao das reuniées. Embora
essa dinAmica tenha sido adotada em um momento no qual as colocagdes dos estudantes
eram feitas de forma espontinea, percebe-se o risco de que outras questoes relevantes nio
sejam contempladas. Sinal disso é que questdes nio previstas no roteiro foram registradas
apenas na R1, conduzida de forma espontinea.

Se, por um lado, a proximidade e envolvimento de relagoes interpessoais entre os(as)
estudantes com DV se coloca como fator que potencializa esses momentos, por outro lado,
reafirma-se a necessidade de garantir que esse ambiente aberto e seguro para a livre expressao
de feedbacks por parte dos(as) estudantes, independentemente dos(as) membros da equipe
envolvida no processo.

CONSIDERACOES FINAIS

As iniciativas analisadas se configuram como experiéncia institucional que visa
operacionalizar mecanismos de gestao que materializam o lema “Nada sobre nds sem ndés”.
A garantia das condicoes propicias a participagao dos(as) estudantes com DV no 4mbito
da EMUFRN na elaboragio do Plano de Agao da CPIA, nas reunides ordindrias e nas
reunides avaliativas colocam esses sujeitos em posigao ativa nos momentos de formulacio,
implementagdo e avaliagdo, respectivamente, das iniciativas voltadas ao fortalecimento de
um ambiente académico mais inclusivo. Uma vez mobilizados e articulados em arranjos de
colaboragio, ocupam papel relevante nas decisoes inerentes a acessibilidade na instituico.

Ao considerar as particularidades e a configuracio institucional do l6cus de estudo, ¢
possivel identificar fatores que colaboram positivamente para o fortalecimento da participagao
dos estudantes com DV. Trata-se, portanto, de uma experiéncia marcada por singularidades
que se evidenciam, inclusive, quando observadas as dinAmicas definidas em outros centros
académicos da mesma institui¢io. Embora nao se pretenda adotar um viés prescritivo neste
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texto, entende-se como pertinente destacar fatores que nao se referem, especificamente, as
particularidades locais e que podem explicar, parcialmente, os desdobramentos do trabalho
desenvolvido nos anos de 2022 e 2023.

As estratégias analisadas se fizeram vidveis na medida em que a prépria instituigio,
percebendo as suas limitagoes no campo da inclusao e acessibilidade as pessoas com deficiéncia,
entende a abertura a esse publico como fator relevante na materializagio de iniciativas voltadas
a esse publico. E nesse entendimento que se fundamenta a atuagio dos agentes institucionais,
ao sistematizar praticas institucionais de troca e feedback desses sujeitos junto as instincias
vinculadas a gestao da Unidade.

Na condi¢io de processo pautado pelo fortalecimento de um ambiente aberto ao
didlogo entre estudantes com deficiéncia, servidores técnico-administrativos, docentes e
agentes da gestao da Unidade, busca-se valorizar as percep¢oes dos discentes, compreendendo-
as como indicador substancial para a avaliagio continuada dos servigos de apoio e demais
aspectos da sua trajetdria académica na instituicao.

Ao reconhecer as lacunas no desenvolvimento das estratégias, verifica-se também a
abertura a ajustes nos processos de trabalho. H4 um constante repensar que viabiliza mudangas
para suprir as caréncias identificadas. Desse modo, se compreende que tais iniciativas nio
se configuram como modelos definitivos, e sim como processos dinAmicos, que encontram
nos feedbacks dos estudantes importantes balizadores a sua reorientagao. Reconhece-se que o
préprio processo, por si, gera aprendizado aos agentes envolvidos, o que se exemplifica pela
construcio do sentido das reuniées avaliativas, a qual amadureceu ao longo da sequéncia das
reunides, se refletindo positivamente na autonomia e no percurso formativo dos estudantes

com DV.

Espera-se, por fim, que o estudo em tela contribua para as reflexdes situadas na
participagio das pessoas com deficiéncia junto as instincias de gestdo instituidas no ambiente
universitirio e, mais especificamente, as condi¢des necessdrias para a sua viabilizagao e
efetividade. Trata-se de ativo estratégico e indispensdvel para a construc¢io de ambientes
académicos inclusivos e acessiveis. Conforme demonstrado, os esfor¢os para o fortalecimento
de configuragdes institucionais abertas a esse didlogo tém cardter continuo e devem ser
fortalecidos continuamente.
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