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RESUMO

Apresenta reflexdo na interface entre Linguistica, Documentacdo e Terminologia
salientando o0s aspectos que se relacionam a proposicdo de procedimentos
pedagogicos voltados a formacgao do documentalista. Destaca-se a superioridade da
linguagem natural como lugar original do significado para mostrar seu papel
privilegiado de acesso ao conhecimento, a que devem corresponder metodologias
de ensino e aprendizagem que permitam compreender o lugar da linguagem de
especialidade, bem como o da linguagem das atividades documentérias. Discute a
proposta da Linguistica Documentaria que, no dialogo com a terminologia, procura
salientar as funcdes dos percursos onomasiolégicos — da emissdo a
conceptualizacdo (do conceito ao termo) - e semasiolégicos — da recepgdo e
interpretacdo (do termo ao conceito), na formacao do documentalista, apresentando,
em seguida, breve sintese de experiéncia didatico-pedagogica.

Palavras-Chave: Linguistica; Documentagao; Terminologia; Linguistica
Documentaria; Formacédo do Documentalista.

1 INTRODUCAO

Desde 1990, estudos desenvolvidos na interface Linguistica, Documentagéo
e Terminologia objetivam a elaboracdo de metodologias tanto para o tratamento e
recuperacdo da informacéo quanto para a construcao de linguagens documentarias.
No ambito da Ciéncia da Informacdo semelhante interface encontra-se formalizada
no subcampo denominado Linguistica Documentaria, cujo objetivo inicial é
fortemente associado a elaboracdo de linguagens e procedimentos para o
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tratamento da informacdo, expandindo-se mais recentemente em direcdo as
propostas de organizacdo, representacdo e disseminacdo da informacdo. Os
estudos empreendidos permitem abordar com consisténcia, inimaginavel a época do
uso de instrumentos de natureza universal, questdes especificas da cultura e da
recepcao, instituindo a ordem da informacéao na sua dimenséo social. Face a isso, as
atividades documentérias ndo s6 tém alterado o seu escopo como também sua
natureza. No entanto, na pratica o que se observa € néo raro apenas a teoria, ja que
os esforcos empreendidos na constituicdo do subcampo ndo vieram acompanhados
de metodologias de ensino compativeis para a operacionalizacdo do conhecimento
nele produzido. Nesse sentido, 0 presente texto expde, em cinco partes, alguns
fundamentos da Linguistica Documentaria que permitem superar o fosso entre a
teoria e a sua traducao para fins de formacéao.

Na primeira parte, referimo-nos a superioridade da linguagem geral ou
natural como lugar original do significado, mostrando que as diferentes metodologias
termino-documentérias, ao privilegiar determinados aspectos da linguagem, nédo
corroboram com a concepcgéo geral de sistema semidtico, propondo as diferentes
linguagens como conjuntos disjuntos. No entanto, o reconhecimento da Linguagem
geral como meio de acesso ao conhecimento justifica as metodologias de ensino e
aprendizagem propostos pela Linguistica Documentaria, as quais se fundamentam
na concepc¢ao de linguagem geral e nela integram o funcionamento da linguagem de
especialidade. Como decorréncia, na segunda parte, apresentamos uma proposta
para a composicao da interface entre a Linguistica Documentaria e a Terminologia,
cujo foco na Documentacdo permite a elaboracdo de quadros de referéncia
comprometidos com a atividade documentaria. Em seguida, relatamos
sumariamente uma experiéncia de cunho didatico que mobiliza conhecimentos da
Terminologia e da Documentagao. Posteriormente, apresentamos sinteticamente
uma experiéncia decorrente da anterior em que, a partir de uma pesquisa de
iniciacdo cientifica, sao trabalhados conceitos em que ha grande variacao
conceitual. Como concluséo, apresentam-se indicadores que demonstram que as

experiéncias desenvolvidas contribuem ndo s6 para o avanco da formacdo do
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documentalista, mas também para a discussdo contemporanea da Terminologia

sobre o seu préprio objeto.

2 A LINGUAGEM GERAL

A idéia de que a linguagem é o lugar original do significado é tdo consensual
quanto a nocdo de que convivemos com varias linguagens, o que leva
necessariamente a admitir que existe uma relacdo entre significado e contexto
linguistico. Esse aspecto social da linguagem néo s6 a configura como objeto de
estudo, mas também permite aborda-la sob pontos de vista associados a diferentes
metodologias que evidenciam aspectos aparentemente diferentes de um evento
anico.

Sob a otica da histéria social da linguagem, por exemplo, a observacéo dos
diferentes modos de interpretacdo conduziu, ndo raro, a idéia da existéncia de uma
hierarquia entre as linguagens utilizadas por uma mesma comunidade. A importancia
de tais estudos associa-se a reflexdo que induzem sobre as relacbes entre
linguagem e poder as quais, por sua vez, necessitam ser analisadas no ambito da
propria distribuicdo da linguagem, isto €, das politicas de ensino e de uso. Integram
também os estudos dessa natureza as linguas escritas que exercem algum poder
especial, como é o caso do discurso religioso.

A linguagem de especialidade e a linguagem de tratamento da informacao,
embora sejam motivo de estudos mais técnicos participam dessa categoria € nao
raro sdo consideradas linguagens artificiais, porque n&do sdo adequadamente
interpretadas pela sociedade. Ao lado desse aspecto excludente da atividade
linguistica € necessario também reconhecer que a definicdo do campo da Linguistica
gue alinha sistemas signicos e realidade cultural atribuindo a eles fundamentalmente
a funcéo de re-criar - “[...] criar de novo essa realidade” (LOPES, 1987, p.16) indica
de forma bastante objetiva as fun¢des criadoras e tradutoras da linguagem.

A compreensao efetiva de tais funcdes relaciona-se a propriedade essencial
do signo de comportar-se tanto como signo objeto quanto como meta-signo.
Semelhante propriedade fundamenta ndo s6 a nocdo de semiose ilimitada, mas
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também a de hierarquizacdo dos sistemas semibticos, postulando a nocdo de
modelizacdo. As linguas naturais, ditas comuns, “[...] ocupam a posi¢ao hierarquica
predominante entre todos o0s sistemas semioticos porque elas constituem a Unica
realidade imediata para o pensamento de cada um de nés” (LOPES, 1987, p.20).
Dada essa capacidade de traduzir qualquer outro sistema signico, as linguagens
naturais recebem o nome de sistema semiotico ou modelizante primario.

Nesse sentido, qualquer linguagem de especialidade é parte integrante da
lingua geral e natural. O vocabulario de especialidade compartilha igualmente essa
caracteristica, de modo que o signo linguistico pode se realizar quer seja como
palavra, quer seja como termo, quer seja como descritor, no caso da linguagem de
tratamento da informacg&o ou documentaria. E justamente essa concep¢do do signo
que fundamenta teoricamente a Linguistica Documentaria e estrutura a forma pela
qual ela opera com a palavra, o termo e o descritor, ou seja, o modo pelo qual
articula os diferentes niveis de significagéao.

Coseriu (1969, p.17) se vale de uma metéfora para explicar a relacdo entre
0s niveis de abstracdo — por exemplo, o conceito na linguagem de especialidade — e

o nivel do fendbmeno concreto da fala.

Y otro punto fundamental es que el botanico comprenda que los tipos
ideales a los que ha llegado no tienen existencia autbnoma en un
mundo aparte, no existen fuera de las flores concretas e
independientemente de ellas; que las formas abstractas resumen y
generalizan lo concreto, pero no se le oponen. Queremos decir que
es sumamente importante no considerar la abstraccibn como otra
realidad, sino s6lo como un aspecto formal y sisteméatico
comprobado, por necesidades cientificas, en los mismos fendbmenos
concretos, como una manera de encarar aquella realidad Unica e
indivisible que es el lenguaje humano.

Através desse argumento Coseriu evidencia que existe uma dinamica
linguistica que corrobora a funcdo modelizante primaria da linguagem natural
(também denominada geral ou comum) que faz com que o conhecimento de um tipo
de linguagem sustente o conhecimento de outro tipo. Refor¢a, portanto, a idéia de
que vivemos uma cultura de comunicagdo em que o contato entre diferentes
linguagens fundamenta ndo s6 a ampliacdo das formas interpretativas, mas também

consolida fluxos de comunicacao na sociedade.
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Seguindo uma linha de raciocinio semelhante, Sager (1993) enfatiza que, a
par da importancia das terminologias no mundo contemporaneo para a promocéao de
comunicacao eficiente entre especialistas; para o grande publico o vocabulario de
especialidade “[...] no es mas que una jerga de especialistas para engafar, confundir
0 impresionar con conocimientos superiores [...]" (SAGER, 1993, p.11). Tal situacéo
ambigua advém da aludida idéia da separacdo entre as linguagens. Com ela
sucumbe a possibilidade de as terminologias promoverem uma efetiva mediacéo
pratica para o acesso ao conhecimento técnico-cientifico.

Sager considera que tal dificuldade com a terminologia associa-se ao
incipiente conhecimento que se tem sobre os mecanismos da informacdo e da
comunicacdo, que se reflete, por sua vez, no estudo autbnomo das diferentes
linguagens e léxicos. Com isso se oculta a propriedade comum compartilhada pelos
sistemas linguisticos. O conceito de linguagem geral que da& conta dessa
propriedade comum supde:

a) o funcionamento modelizante primario da linguagem natural — o

aprendizado das linguagens de especialidade se faz através dela;

b) a existéncia de diferentes niveis de conhecimento da linguagem de
especialidade — os tradutores e intérpretes, por exemplo, compreendem
textos especializados sobre a producao de carros, mas sao incapazes de
produzi-los (SAGER, 1993, p.14).

O ensino da linguagem de especialidade, especialmente 0s recursos
metodoldgicos utilizados para tanto, depende do nivel de conhecimento exigido pela
formacdo do documentalista. Segundo a Linguistica Documentéria (LTD), parte-se
da linguagem geral para entender o funcionamento das linguagens de especialidade
e da relacdo destas com a linguagem de tratamento da informacdo. De modo
especifico cabe a LTD harmonizar a funcdo descritiva da palavra, prescritiva do
termo e normalizadora do descritor, integrados a linguagem geral. Entende-se entéo
que a mediacdo pratica que ira exercitar o documentalista supde o dominio de uma
mediacdo pratica que deve ser construida durante o0 processo de ensino

aprendizagem.
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3 LINGUISTICA DOCUMENTARIA E TERMINOLOGIA

Ao largo da integracdo proposta pela concepcdo de lingua geral e da
concepcao de signo adotada pela LTD, o ensino da Terminologia para a formacao
do documentalista vem se processando de forma estanque.

O campo teodrico da Terminologia, tal como foi proposto por Wduster,
predominou durante muito tempo nos estudos terminoldgicos através da Teoria
Geral da Terminologia. Fundamentando-se nas dicotomias termo e palavra e
onomasiologia e semasiologia, tal teoria propde o vocabulario da éarea de
especialidade — denominado terminologia - como um sistema de conceitos -
considerado universal. O importante, entdo, é o estabelecimento de uma relacdo
biunivoca entre conceito e termo para a efetivacdo da comunicacao eficiente entre
0S pares.

A Teria Geral da Terminologia (TGT), ao viabilizar a relacdo univoca entre o
conceito e o termo, apresenta uma solucdo sedutora para os problemas linguisticos
enfrentados pela Documentacdo. Com ela, de fato, se consolida, por exemplo, a
idéia do signo monossémico, importante para conferir credibilidade ao tratamento da
informacéo e confiabilidade aos sistemas de recuperagcdo da informacdo. No
entanto, semelhante proposicdo, ndo sé se vale da concepcdo autbnoma de
linguagem de especialidade — promovendo o estreitamento do “locus” interpretativo -
mas também compromete a compreensdo de que a selecdo das unidades
documentarias — descritores e ndo descritores — é feita face ao contexto discursivo.

No entanto, é preciso ir além para entender a extensdo de tal procedimento.
Embora se considere hoje que a terminologia seja o conhecimento linguistico sobre
uma matéria, € preciso reconhecer que para a TGT, essa proposicdo nao esta
suficientemente clara. Para Wister, de fato, termin6logo e especialista sdo termos
sindnimos: o0s especialistas sdo “[...] los Unicos que poseian el conocimiento
suficiente sobre una materia para encontrar los términos mas adecuados” (CABRE,
2005).

A primazia do conceito sobre o termo — ou do significado sobre o significante
—, no caso aludido, é factivel porque cabe ao especialista a elaboracdo do préprio
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vocabulario. De fato, apenas o especialista pode operar com o conhecimento sobre
0s conceitos de uma matéria para a selecdo das denominacdes mais adequadas.
Assim, a concepc¢do onomasioldgica que rege o trabalho terminologico ndo pode ser
universalizada como recurso prético. Basta que seja submetida a uma reflexdo mais
profunda para que a sua fragilidade venha a tona.

Em situacdo semelhante se viu a Documentagédo quando adotou o tesauro
como instrumento de tratamento da informacdo para fins de recuperacdo. A
Documentacéo toma essa idéia da obra de Peter Market Roget, intitulada Thesaurus
of english words and phrases, classified and arranged so as to facilitate the
expression of ideas and assist in literary composition, publicada em 1852 (ROGET,
1970). Ja que se trata de um dicionario de lingua geral, Roget alinha conceitos e
expressoes, valores e suas formas de expressao. Por isso os dicionarios de carater
onomasiolégicos sdo denominados também dicionarios terminolégicos, ideoldgicos
ou analogicos.

A forte relacdo entre a Terminologia e a Documentacdo se estabeleceu
tradicionalmente a partir da orientacdo onomasioldgica. Essa tendéncia, no entanto,
é tributaria da Ldgica, e reconhece fundamentalmente apenas o papel nomeador da
linguagem. Tal concepcéo tende a considerar os processos de conceptuagcdo como
independentes e anteriores a sua expressao na lingua. A Linguistica Documentéria,
no entanto, ao reconhecer a natureza linguistica dos procedimentos documentarios,
sugere combinar os dois procedimentos — onomasiolégico e semasioldgico-,
motivada e fundamentada tanto na experiéncia pratica de construgéo de linguagens
documentarias, quanto no reconhecimento, como sugere Béjoint (1989), de que o
termindlogo realiza, quase simultaneamente, a atividade de inventariar os sentidos
de cada forma e a de circunscrevé-los com referéncia aos conceitos formulados no
dominio explorado.

Entende-se por onomasiologia a atividade linguistica que parte da idéia ou
significacao e identifica as possiveis palavras para expressa-la. Esse procedimento
permite descrever as varias formas pelas quais a idéia encontra sua expressao nas
palavras. Portanto, os processos de denominagéo — da idéia para o signo - estdo na
base dos estudos de natureza onomasioldgica.
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A orientagdo onomasiolégica € importante para a Terminologia porque
fornece embasamento para a prescricdo da relacdo conceito-termo. Ja para a
Documentacdo ela operacionaliza a comparacdo que € a base da normalizagao,
como por exemplo, a relacdo de equivaléncia nos tesauros. No entanto, € uma
orientacdo in6bcua como metodologia de aprendizagem. N&o raro ouvimos que cabe
aos especialistas o desenvolvimento de atividades documentérias associadas a
estruturacdo do sistema conceitual. Tal afirmacéo esta efetivamente fundamentada
na priorizacdo do procedimento onomasiolégico, rotineiro na atividade do
termindlogo.

Pottier (1992) entende que o percurso da enunciacdo envolve posicoes
relativas tanto ao enunciador (emissor) quanto ao enunciatario (receptor) que
correspondem aos percursos onomasiolégicos e semasiologicos, respectivamente.
Nesse sentido, do conceito ao dito, tem-se a onomasiologia, e do dito a sua
interpretacdo, a semasiologia. Logo, a orientacdo onomasioldgica é da categoria do
enunciador e a semasioldgica é da categoria da recepcao.

Entende-se, portanto, que a proposicdo de uma terminologia ou de um
tesauro sustente-se prioritariamente na orientacdo onomasiolégica. Parte-se da
conceptualizacdo de uma idéia, do mundo referencial, expressa em seguida em
signos, segundo os meios fornecidos pelo sistema da lingua geral. Em termos
hjelmeslevianos, parte-se da substancia do conteudo para a forma do conteudo,
valendo-se dos processos de designacao.

Ja para fins de aprendizagem tal orientacdo ndo é adequada. Para o
sucesso desse processo € preciso viabilizar uma orientagcdo semantica condizente
com a categoria da recepcdo, isto €, do intérprete que face ao discurso o
conceitualiza. Observa-se que para Pottier, independentemente do lugar de partida,
a comunicacio se realiza em nivel conceptual. E importante também assinalar que
ambas as orientagbes fundamentam a forte relacdo entre a linguagem e o
pensamento. Isto porque a onomasiologia responde pela transformacdo das
representacfes mentais em textos, enunciados e discursos — parte do conceito —
enquanto que a semasiologia orienta a interpretagcdo desses mesmos objetos —
chegando ao conceito. Para isso, a orientacdo semasiolégica dispbe de etapas: a
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primeira diz respeito aos contextos em que aparece a unidade e, em seguida, a sua
insercao em paradigmas.

Essa compreensdo dos processos de significacdo e interpretacdo — filtros
termino-linguisticos - que faz a LDT, permite compatibilizar mediacdes praticas com
0s objetivos comunicacionais das terminologias e da recuperagcao da informacéo das
linguagens documentarias. Reconhece-se, por essa via, que 0s procedimentos
onomasiolégicos e semasiologicos sdo associados e interdependentes e que as

metodologias de aprendizagem no ambito da Documentacdo devem conjuga-los.

4ELABOF§AQAO DE VOCABULARIO COM ORIENTACAO SEMASIOLOGICA:
EXPERIENCIA DIDATICO-PEDAGOGICA

Como ja afirmamos em trabalhos anteriores (LARA; TALAMO, 2006, a, b, c)
e (TALAMO; LARA, 2007), a exploracdo da interface Terminologia-Documentac&o,
com foco na formacdo do documentalista, é viabilizada por meio de uma disciplina
de curso de graduacdo em Biblioteconomia'. A disciplina introduz o escopo da
Terminologia salientando a possibilidade de apropriagdo de conhecimentos para a
Documentacdo operando, ao lado do exame de textos teoricos, a partir da
exploracdo de pequenos corpora em graus crescentes de especializacdo. No
processo sdo utilizados instrumentos terminolégicos e documentéarios, visando a
identificacdo do vocabulario conceitual e do vocabulario funcional' e o uso de
procedimentos de descricdo terminoldgica. Procura-se, simultaneamente, trabalhar
as tipologias de textos no interior da linguagem geral — do cotidiano, de divulgacéo,
especializados — e as caracteristicas e funcionalidades da palavra, do termo e,
descritor. Pretende-se que o aluno compreenda os diferentes niveis de linguagem e
suas caracteristicas.

Os trabalhos préticos dos discentes incidem sobre textos de tematicas atuais
gue sdo analisados com o objetivo de identificar caracteristicas nocionais,
semelhanca, diferenca e relacdes entre conceitos, comparagao de atributos e tracos
semanticos, destacando-se as condicdes de uso, ou 0S contextos comunicacionais,
como o lugar da terminologizacdo (atualizacdo do termo) e da atualizacdo da

palavra.
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O processo vivenciado permite que os alunos nao sO interpretem o0s
discursos, mas também assimilem os conceitos em jogo e proponham uma nota de
escopo, proxima a uma definicdo operacional para o termo. Confirma-se, desse
modo, que a partir do procedimento semasioldgico os alunos dispéem de elementos
para interpretar as informacdes reunidas, podendo propor, em seguida, a expressao
da conceptualizacdo (processo onomasiolégico). Essa é a condicdo para
compreender teoricamente a organizacdo de sistemas de conceitos, jA que a
expressdo do dominio obtida por abstracdo crescente os desvincula dos textos de
origem. Do mesmo modo, essa abstracdo permite propor a organizagdo de arvores
conceituais correspondentes ao dominio, ou parte dele, focalizado. Tais arvores, por
seu turno, permitem trabalhar conceitos documentarios de categorias e
categorizacdo, nocbes essenciais para vincular os resultados do procedimento
terminologico aos objetivos de organizacdo e representacao da informacao segundo
0s sistemas informacionais visados. Das nocgoes intuitivas de conjunto e graus de
generalidade, passa-se as nogoes logico-linguisticas de encaixe, de associacao por
contiguidade espaco-temporal e de sinonimia.

A experiéncia permite mostrar que a articulacdo dos percursos
semasiolégico e onomasioldgico cria condi¢bes para que os alunos proponham a
rede relacional do tesauro documentario, realizando de forma consistente a
distribuicdo dos termos segundo o0s niveis de superordenacdo, subordinacao,
associacdo e equivaléncia. A observacdo dos termos nos seus contextos de uso
substitui a organizagcdo empirica por outra fortemente vinculada a literatura de

especialidade.

5A APROPRIACAO DOS RESULTADOS DA DISCIPLINA: UM TRABALHO
SOBRE UM CORPUS COM VARIACAO CONCEITUAL

Os resultados da experiéncia didatico-pedagodgica refletem-se na formacao
dos alunos e podem ser observados nos trabalhos por eles desenvolvidos
posteriormente. Saliente-se que em funcao dos graus de complexidade do trabalho
terminoldgico e o nivel de formacéo dos alunos - estagio de graduacao e formacéo

bésica — sdo escolhidos propositalmente, de inicio, textos nos quais a varia¢gdo ndo é
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muito expressiva, uma vez que sua manifestacdo demandaria um trabalho mais
aprofundado. No entanto, verifica-se que a apropriacdo dos conceitos terminologicos
e linguisticos pos-disciplina se revela, na elaboracdo de trabalhos de iniciacdo
cientifica, modalidade de pesquisa individual orientada pelo professor, como
promissora para trabalhar textos onde a variagdo ocorre com maior intensidade.

A titulo de exemplo apresentamos uma pequena parte de uma experiéncia
com textos relativos aos conceitos de ‘museu, museologia e museografia’,
destacando algumas fichas do termo ‘museu’ cujos contextos mostram existir
convivéncia de nogcOes e modos de delimitacdo divergentes em fungcdo das
transformagdes que ocorrem no campo de conhecimento e de atividade. Casos
semelhantes demonstram, com maior énfase, a importancia da associacdo entre
limitar, na

procedimentos semasiolégicos e onomasiologicos, uma vez que

Documentacdo, as operacdes a partir exclusivamente dos procedimentos
onomasioldgicos significaria retirar o fundamento que leva a possibilidade de
interpretacdo. Dito de outro modo, o aluno tem a oportunidade de verificar, no
cotejamento dos textos, os elementos para sua compreensédo, identificando,
também, a variacdo no entendimento de conceitos ao longo do tempo e/ou segundo
as diferentes abordagens, o que |he propicia a oportunidade de se apropriar,

efetivamente, do conhecimento produzido.

FICHA | CONTEXTO FONTE

Museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a
servico da sociedade e de seu desenvolvimento, aberta ao
publico, que adquire, conserva, pesquisa, divulga e expde,
para fins de estudo, educacdo e laser, testemunhos
materiais e imateriais dos povos e seu ambiente.

International Council of
Museum (ICOM). Cédigo
de ética para museus.
Trad. do Comité
Brasileiro do ICOM,
2005.

A Associacdo Americana de Museus apresenta uma
definicho um pouco mais detalhada: museu é uma
"instituicdo estabelecida, sem fins lucrativos, que ndo se
ocupa prioritariamente de exposi¢ces temporarias, aberta
para o publico e administra para o bem publico, com a
finalidade de conservar, preservar, estudar, interpretar,
colecionar e exibir para o publico, para sua instrucdo e
fruicdo, objetos e espécies de valor educativo e cultural,
incluindo material artistico, cientifico (seja animado ou
inanimado), histérico ou tecnoldgico. Museus assim
definidos devem também incluir jardins botanicos,
zooldgicos, aquarios, planetarios, sociedades histéricas
que preencham os requisitos acima referidos.

COELHO, Teixeira.
Dicionario critico de
politica cultural: politica e
imaginario. Sao Paulo:
lluminuras; FAPESP,
1997. p.272.
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5 O Museu, por sua vez, corresponde ao modelo institucional | LEON, A., 1978, citado
vocacionado a construcdo e a administracdo da memoria, a | por BRUNO, M. C. O.).
partir de estudo, tratamento, guarda e extroversdo dos | Museologia e Museus:
indicadores culturais, materiais e imateriais (referéncias, | os inevitaveis caminhos
fragmentos, expressfes, vestigios, objetos, colegBes, | entrelacados. Cadernos
acervos), mediante o cumprimento de trés fungdes bésicas: | de Sociomuseologia,
cientifica, educativa e social. n.25, 2006.

8 Os museus, nas ultimas décadas, tém desempenhado um | BRUNO, Maria Cristina
papel relevante e especifico no campo da democratizagdo | O. Principais campos da
da cultura, rompendo as barreiras dos seus espacos | acdo museoldgica, p.7,
tradicionais, procurando novos publicos e criando | 2004. (Texto didatico da
exposicBes que incorporam linguagens mistas. Estas | disciplina “Museologia:
instituicBes experimentam novos modelos de gestdo, | comunicacdo/Educacéo”)
aproximam-se em programas de redes e sistemas sem,
entretanto, perder a nocdo de seu campo essencial de
atuacéo.

10 Discussdes intensas tém sido travadas com o objetivo de | COELHO, Teixeira.
definir ou prever os caminhos futuros dos museus. | Dicionério critico de
Tradicionalmente, na modernidade, como cole¢do o museu | politica cultural: politica e
tinha (e tem) a funcdo de preservar e apresentar artefatos | imaginario. Sao Paulo:
culturais selecionados como representativos dos pontos | lluminuras; FAPESP,
altos de uma cultura. Sob esse aspecto, o museu | 1997. p.272.
resguardava uma heranca ao mesmo tempo em que criava
canones, marcados pelo estabelecimento de fronteiras
entre o que ficava "de fora" e o que era admitido no cenario
cultural

15 O museu tradicional tinha, com excec¢8es indiscutiveis, o | SOLA. Tomislav.
carater de souvenir, marcado pela idéia de prestigio e com | Contribuicdo para uma
um complexo farabnico. O museu moderno teve como | possivel definicdo de
intencdo se tornar a memdéria da sociedade e de influenciar | museologia. Cadernos
e instruir o mundo. O museu do futuro, tal como ja se | Museoldgicos, v.2, n.3,
encontra a caminho, objetiva realizar uma atitude dindmica | 1990.
para com o presente e o futuro, vendo o passado como
uma fonte de inspiracéo valiosa para um total compromisso
com o dia a dia. O objetivo de tal museu (ou melhor, de tal
atitude, uma vez que ndo falamos agora somente de
museus, pelo menos ndo na acepcdo usual do termo) é
criar tal relacionamento entre o homem e o universo que
seja um relacionamento harmonioso, onde esta propria
conscientizacdo se tornaria a propria consciéncia. O museu
moderno foi criado em resposta a uma necessidade de
estabelecer a identidade [...]

Figura 1: Fichas com os Contextos Relativos a Museu.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Ao elaborar as fichas de coleta, o aluno intuitivamente seleciona o0s
segmentos que remetem aquilo de que se fala. Opera, nesse sentido, com
atualizacdes das expressdes nominais, que face ao carater dinamico do discurso,
submetem-se a reformulacdes e transformagdes. S&o nelas — nas atualizacdes —

que se adquire o saber. Em seguida, o aluno desenvolve uma atividade que consiste
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categorizagao, conforme o exemplo que segue:

FICHA | MODELO INSTITUCIONAL ATIVIDADES/ ABRANGENCIA
FUNCOES

1 [...] € uma instituicdo [...] que adquire, conserva,
permanente, sem fins lucrativos, | pesquisa, divulga, expde
a servico da sociedade e de seu | para fins de estudo,
desenvolvimento, aberta ao educacéo e lazer,
publico [...] testemunhos materiais e

materiais dos povos e seu
ambiente.

3 [...] instituicdo estabelecida, sem | [...] conservar, preservar, [...] Museus assim
fins lucrativos, que nédo se interpretar, colecionar e definidos devem
ocupa prioritariamente de exibir para o publico, para também incluir
exposi¢cdes temporarias, aberta | sua instrucao e fruicéo, jardins botanicos,
para o publico e administra para | objetos e espécies de valor | zoolégicos,

0 bem publico. educativo e cultural [...] aquarios,
planetarios,
sociedades
histéricas [...]

5 [...] modelo institucional [...] a partir de estudo,
vocacionado a construcéo e tratamento, guarda e
administracdo da memoéria [...] extroversao dos

indicadores culturais,
materiais e imateriais
(referéncias, fragmentos,
expressoes, vestigios,
objetos, colecdes,
acervos), mediante o
cumprimento de trés
funcdes bésicas: cientifica,
educativa e social.

8 Os museus, nas Ultimas
décadas, tém desempenhado
um papel relevante e especifico
no campo da democratizagédo da
cultura, rompendo as barreiras
dos seus espacos tradicionais,
procurando novos publicos e
criando exposicdes que
incorporam linguagens mistas.

10 [...] afunc@o de preservar e | [...] 0 museu
apresentar artefatos resguardava uma
culturais selecionados heranca ao mesmo
como representativos dos tempo em que
pontos altos de uma criava canones,
cultura. marcados pelo

estabelecimento de
fronteiras entre o
gue ficava ‘de fora’
e o que era
admitido no cendrio
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da cultura.

15

O museu tradicional tinha, com
excecdes indiscutiveis, o carater
de souvenir, marcado pela idéia

O objetivo de tal
museu (ou melhor,
de tal atitude, uma

de prestigio e com um complexo vez que nao
farabnico. O museu moderno falamos agora
teve como intengdo se tornar a somente de

memoria da sociedade e de
influenciar e instruir o mundo. O
museu do futuro, tal como ja se
encontra a caminho, objetiva
realizar uma atitude dinamica
para com o presente e o futuro,
vendo o passado como uma
fonte de inspiracdo valiosa para
um total compromisso com o dia
a dia.

museus, pelo
menos nao na
acepcao usual do
termo) é criar tal
relacionamento
entre o homem e o
universo que seja
um relacionamento
harmonioso, onde
esta propria

conscientizacdo se
tornaria a prépria
consciéncia. O
museu moderno foi
criado em resposta
a uma necessidade
de estabelecer a
identidade [...]

Figura 2: Termo: Museu/Caracteristicas.
Fonte: Elaborada pelas autoras.

Observa-se que 0 percurso interpretativo que encaminha a sintese da leitura
— que servir4 de base para a elaboragédo do vocabulério documentério — reconhece a
funcdo modelizante da linguagem geral e a natureza investigativa e exploratoria da
atividade de categorizacdo. Permite, por isso, que 0 aluno examine 0s contextos em
gue a expressao designativa se insere e elabore sinteses a partir de andlises, ao

invés de reproduzir conceitos que simplesmente Ihe sdo subministrados.

6 OBSERVACOES FINAIS

Os avancos dos estudos tedricos, das pesquisas compartilhadas por
diferentes areas de conhecimento sédo testados e ganham visibilidade quando
integrados as estratégias de ensino-aprendizagem. A Linguistica Documentéria,
como campo da Ciéncia da Informacéo, busca a harmonizacdo de teorias para a

elaboracdo ndo sO de procedimentos metodoldgicos para a construcdo de sistemas
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para a organizacao e recuperacdo do conhecimento, mas também de estratégias de
ensino.

A proposta apresentada resulta basicamente de uma releitura critica dos
procedimentos da TGT a luz da préatica documentéaria e dos avancos da Linguistica
no que tange especialmente aos estudos dos processos de significacdo envolvidos
na constituicdo do Iéxico.

O conceito de linguagem geral inspirado nas noc¢des de modelizacdo e
interpretacbes com orientacdes semasiologicas mostra-se  suficientemente
explicativo, ndo s6 para fundamentar o modo pelo qual o documentalista opera com
diferentes linguagens, ao largo da idéia da disjuncdo de linguagens, mas também
para corroborar a natureza integrativa ou multidisciplinar da prépria Ciéncia da
Informacao.

Nesse sentido, a contribuicdo da Linguistica Documentaria é de extrema
importancia, ja que integra aos processos de ensino, a interdisciplinaridade, com as
nogdes de linguagem geral, do termo e da palavra como o lugar da manifestagcéo de
tracos que, embora diferentes, servem como meio de transito interpretativo.
Observa-se que a discussdo atual da Terminologia consiste justamente na
dificuldade de harmonizar um objeto plural ou poliédrico, como € o termo, em uma
concepcao unitéria. Dito de outro modo, como dar conta da unidade do objeto a
partir de diferentes vertentes (CABRE, 2005). Essa situacdo bastante comum nas
ciéncias sociais aplicadas tem na proposta aqui apresentada uma possivel saida
associada a concepcao do multiplo ou da diferengca como manifestacdes tipicas de
um sistema complexo que permite a interpretacdo de qualquer outro que participe da

natureza semiaotica.
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! “Introducdo a Terminologia para a Documentacdo” é uma disciplina optativa do Curso de
Biblioteconomia e Documentacéo da ECA-USP.

" O vocabulario conceitual é relativo aos termos que, por sua forma ou significado, denominam as

realidades especificas da especialidade; ja o vocabulario funcional é constituido das expressdes da

linguagem natural que fazem parte do vocabulario dos especialistas (DUBUC, 1999).
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