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Resumen: The Digital Divide (La Brecha Digital) de Jan Van Dijk explora las complejas 

dinámicas de la brecha digital y sus profundas implicaciones para la sociedad 

contemporánea. Van Dijk revela cómo la exclusión digital exacerba las disparidades 

socioeconómicas, volviendo a las comunidades marginadas más vulnerables al 

cibercrimen y obstaculizando su acceso a oportunidades económicas e integración social. 

El trabajo de Van Dijk subraya la urgente necesidad de esfuerzos concentrados por parte 

de la academia, los formuladores de políticas y los profesionales para abordar la brecha 

digital y promover un futuro digital más equitativo. 

Palabras clave: Cibercrimen, Educación Digital, Exclusión Digital. 

 

Resumo: The Digital Divide (A Fissura Digital) de Jan Van Dijk, explora a complexa 

dinâmica da exclusão digital e suas profundas implicações para a sociedade 

contemporânea. Van Dijk revela como a exclusão digital exacerba as disparidades 

socioeconômicas, tornando as comunidades marginalizadas mais vulneráveis ao 

cibercrime e dificultando o seu acesso às oportunidades econômicas e à integração social. 

O trabalho de Van Dijk sublinha a necessidade urgente de esforços concentrados por parte 

do meio acadêmico dos decisores políticos e dos profissionais para abordar a exclusão 

digital e promover um futuro digital mais equitativo. 

Palavras-chave: Cybercrime, Educação Digital, Exclusão Digital. 

 

Abstract: Jan Van Dijk's The Digital Divide explores the complex dynamics of the digital 

divide and its profound implications for contemporary society. Van Dijk reveals how 

digital exclusion exacerbates socioeconomic disparities, making marginalized 

communities more vulnerable to cybercrime and hindering their access to economic 

opportunities and social integration. Van Dijk's work underscores the urgent need for 

concentrate efforts by Academic community, policymakers and practitioners to address 

the digital divide and promote a more equitable digital future. 

Keywords: Cybercrime, Digital Education, Digital Exclusion. 
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Van Dijk arrojan luz sobre la intersección de la tecnología, el crimen y la 

desigualdad social. En su trabajo seminal, profundiza en el concepto de la brecha digital 

(digital divide), resaltando su naturaleza multifacética y su impacto profundo en la 

sociedad contemporánea. El estudio de Van Dijk revela la influencia invasiva de lo digital 

divide en los patrones de crimen y victimización. Examina meticulosamente cómo las 

comunidades marginadas, que carecen de acceso a recursos digitales y oportunidades 

educativas, son desproporcionadamente vulnerables a diversas formas de cibercrimen. 

Por ejemplo, señala que el robo de identidad, el fraude en línea y el ciberacoso son 

prevalentes en estas comunidades, perpetuando ciclos de pobreza y marginación (Van 

Dijk, 2022).  

Van Dijk subraya el papel de la exclusión digital en la exacerbación de las 

disparidades socioeconómicas, obstaculizando las oportunidades de avance económico e 

integración social de los individuos. Argumenta que la exclusión digital no solo limita el 

acceso de los individuos a oportunidades económicas, sino que también impide su 

integración en la sociedad (Van Dijk, 2022).  

El libro se basa en gran medida en investigaciones que caen dentro del paradigma 

pos positivista. La teoría propone que tres factores principales contribuyen a la escalada 

de las dimensiones de acceso digital: motivación, acceso físico, cultivo de habilidades y 

tipologías de uso. Estos son: categorías personales (por ejemplo, edad, sexo/género, etnia, 

etc.), categorías posicionales (por ejemplo, trabajo, educación, hogar etc.) y recursos.  

Van Dijk, al definir la desigualdad social, el autor cita a Bourdieu en una discusión 

sobre la clase social (aunque se adhiere en gran medida a una conceptualización de clase 

como estrato), ya que articula claramente y de manera útil el papel de la desigualdad 

digital en posiciones adyacentes a las desigualdades económicas, de redes sociales y 

culturales. A medida que interactúan juntas, contribuyendo a la desigualdad social de 

manera más amplia; como tal, el libro aborda tres conjeturas declaradas: a) el uso de los 

medios digitales reduce la desigualdad social; b) el uso de los medios digitales no hace 

ninguna diferencia, y/o; c) el uso de los medios digitales aumenta la desigualdad social.  

Van Dijk presenta argumentos para la afirmación de que hoy en día la desigualdad 

digital no solo refleja, sino que también tiende a reforzar la desigualdad social (Van Dijk, 

2022). El libro presenta una discusión de soluciones mapeadas en cinco categorías 
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amplias: tecnológica (creación/distribución de tecnología), económica (apoyo a 

mercados, competencia, innovación), educativa, social (inclusión y participación) y 

persuasiva (conciencia), y termina con un llamado a una integración más sólida de las 

políticas digitales y sociales en la gobernanza, avanzando hacia el futuro.  

A pesar de los desafíos planteados por la brecha digital, Van Dijk permanece 

optimista sobre el potencial transformador de las tecnologías digitales. Y argumenta que 

estas tecnologías pueden empoderar a comunidades marginadas y facilitar formas más 

inclusivas de prevención del crimen y justicia penal. 

Van Dijk vislumbra un futuro donde la brecha digital se cierre y el acceso a la 

justicia se democratice. Como él afirma, las tecnologías digitales tienen el potencial de 

nivelar el campo de juego, proporcionando a las comunidades marginadas las 

herramientas que necesitan para abordar el crimen y buscar justicia (Van Dijk, 2022).  

El trabajo de Van Dijk presenta una contribución significativa al campo de la 

criminología y todas las ramas de Ciencias Sociales una vez que, al elucidar las dinámicas 

complejas de la exclusión digital y sus ramificaciones para el crimen y la justicia, Van 

Dijk insta a académicos, formuladores de políticas y profesionales por igual a enfrentar 

este desafío apremiante con urgencia y determinación. La acción resuena como un claro 

llamado a un futuro digital más inclusivo y equitativo.  
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