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RESUMO: trata-se da sistematizacdo de um conjunto de iniciativas inovadoras,
desenvolvidas em diversas localidades brasileiras no ambito dos governos locais. Com
o levantamento de 1653 experiéncias, foi realizado um exercicio de classificagdo por
tamanho de municipios, por setor de atividade, por publico-alvo, por atores sociais
envolvidos e assim por diante. Foi construido um banco de dados para ser realimentado
e disseminado. O denominador comum que resulta ndo é sofisticado, mas de grande
importancia pratica: as experiéncias que ddo certo sdo quase sempre as que recorrem a
parcerias, a novas arquiteturas organizacionais, construindo sinergias entre diversos
atores interessados e também ao capital social acumulado, em diversas realidades locais.
O conjunto das experiéncias sinaliza que um novo caminho pode estar sendo construido
na gestdo publica brasileira; mostra ser possivel construir uma gestdo publica e
efetivamente democratica. Mais importante do que o nimero de experiéncias que
surgem sao as que permanecem, criam raizes, consolidam-se, concretizando, de fato, a
mudanga.

PALAVRAS-CHAVE: gestao local; parceria; participacdo popular; transparéncia
administrativa; democracia.

ABSTRACT: this present work is about the systematization of a set of innovating
initiatives developed in several Brazilian locations under local authorities. From the
survey of 1653 experiences, it was carried out a sort out by size of counties, by sector of
activity, by target audience, by social actors involved and so on. A database was built
to get feedback and to be spread out. The out coming common denominator is not
sophisticated, but it is of a great practical importance: the successful experiences are
almost always the ones that resort to partnerships, to new organizational architectures,
building synergies among the different actors involved and also to the social capital
accumulated in several local realities. The set of experiences indicates that a new way
may be in use in the Brazilian public management; it shows to be possible to build a
public and effectively democratic management. More important than the number of
emergent experiences are the ones that remains, grow roots, consolidating and making
the changes real.

KEYWORDS: local management; social capital; popular participation; administrative
transparence; democracy.
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APRESENTACAO

Nos anos 1980, a idéia da descentralizacdo deciséria e
financeira avangou no paifs, e junto a isso veio a tona a discussao sobre
o papel dos municipios na Federacao e as mudangas na forma de gestao
das politicas publicas. A descentralizagdo, entendida como uma forma
de redistribui¢ao de poder politico, teve como marco no Brasil a
Constituicao de 1988, a partir da qual ocorreu avanco no aumento da
participagdo dos estados e municipios na receita, tanto do imposto de
renda (IR) como do imposto sobre produtos industrializados (IPI).

Apesar das dificuldades ligadas ao processo de
descentralizacdo, chegou a ser formado certo consenso em torno do
assunto. Ao seu redor, convergiram tanto forcas da direita como da
esquerda, entendendo-a como um bom instrumento de engenharia
politico-institucional da democracia que emergia.

Em termos de politicas ptblicas, o que predominou e ainda
predomina sdo as praticas clientelistas, da troca de favores, em que as
instancias locais de poder publico se transformam em agenciadoras de
recursos da Unido para estados e municipios. As politicas publicas
sociais eram - e ainda sao - marcadas pelo seu carater setorial, ou seja,
concebidas de forma isoladas, por dreas de atuagado, e ndo de forma
integrada. A especializagdo acabou por se traduzir em autonomia: cada
politica social e cada area de servigo publico sdo concebidas sem
articulacdo entre as acoes de diferentes areas.

No periodo mais recente, os municipios ganharam mais
autonomia, e diversos governos locais buscam democratizar os
processos decisorios e realizar importantes parcerias com a sociedade
civil. Diversas iniciativas inovadoras comecaram a ser implementadas
na gestao publica com a eleigdo de prefeitos de oposicao em diversos
municipios brasileiros, desde o final dos anos 1970.

Atualmente, os municipios vém sendo chamados a responder
a uma grande agenda de desafios. Temas, que até ha pouco tempo nao
faziam parte da sua realidade, passaram a fazé-lo. Assuntos como
desenvolvimento econémico, formacao de mao-de-obra ou cooperacao
intermunicipal entraram na agenda dos municipios, somando-se a
outros ja existentes. Importantes instituicdes no pais vém se dedicando
ao trabalho de coletar e disseminar experiéncias inovadoras na gestao
publica. Institui¢des como a Fundacao Getalio Vargas e Fundacao Ford,
Instituto Pélis, Fundacao Abring, Cepam, IBAM, por exemplo, tém se
dedicado muito a atuar nessa direcdo, e tém contribuido para o
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desenvolvimento de novas iniciativas.

Assim como é importante disseminar as experiéncias, é
importante também buscar a sistematizagdo do conjunto de iniciativas
que estdo sendo desenvolvidas e criar metodologias de classificacao
que balizem as andlises e ajudem a compreender a mudanga que pode
estar se delineando. Os estudos de casos das experiéncias sao
importantes, pois permitem um aprofundamento das anélises dos
empreendimentos, e podem servir de referéncia para a viabilizagdo de
outras iniciativas, em outras localidades, indicando caminhos e evitando
erros. Contudo, sdo importantes também estudos abrangentes que
possibilitem uma boa visao de como as coisas evoluem no conjunto.

Na linha do desenvolvimento de estudos abrangentes, na area
das politicas publicas, foi realizado um estudo com um universo de
1.653 experiéncias®; foi elaborada uma metodologia de sistematizacdo
que pode contribuir com o trabalho de outros pesquisadores e de
instituicdes que atuam nessa area e apostam na construgdo de uma
gestao publica e efetivamente democrética.

Sendo assim, o objetivo deste artigo é apresentar a proposta
metodolégica construida e os principais dados encontrados no estudo
desenvolvido. E dado destaque a trés aspectos que se sobressairam no
estudo e que podem ser considerados elementos basicos de uma nova
gestdo publica, a saber: a) a participacdo popular e os agentes
comunitérios; b) as parcerias; e c) os pdlos irradiadores de iniciativas
inovadoras. Na primeira parte, sera discutida e apresentada a proposta
de sistematizagdo; na segunda, serdo discutidos os dados obtidos; e, na
terceira, os aspectos que se destacaram. Conclui-se abordando o
potencial dos governos locais no sentido de promover mudancgas.

Antes de iniciar a discussao, é importante referir que se
acredita que as iniciativas que vém sendo implementadas em diversas
localidades sdo importantes e estdo contribuindo na construcao de uma
gestao democratica e efetivamente puablica no Brasil. Isso quer dizer,
como assevera Luiz Eduardo Wanderley e Raquel Raichellis (1991), que
ha os seguintes atributos: a) visibilidade social - refere-se a questao da

3 F importante destacar que o ntimero de experiéncias ndo tem validade como amostra,
pois nao representa um percentual de um conjunto maior de experiéncias viabilizadas
nos municipios brasileiros. Entretanto, é importante ressaltar que ele é significativo.
Foi produzido um CD-ROM, organizado para o desenvolvimento do trabalho, com o
intuito de socializar as informagdes e experiéncias armazenadas no banco de dados.
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transparéncia. As acdes governamentais e dos atores sociais devem se
expressar com transparéncia e ndo se limitar aos envolvidos de forma
direta; b) controle social - significa o acesso aos processos que informam
decisdes da sociedade politica, tornando viavel a participacao da
sociedade civil na elaboracdo e na revisao das regras que levam as
negociagdes e arbitragem sobre os interesses em jogo; c) representagio
dos interesses coletivos — implica a formacao de sujeitos politicos ativos,
que despontem na cena publica a partir da qualificacao de demandas
coletivas, em relagdo as quais exercam papel de mediador; d)
democratizagdo - implica a abertura de meios e instrumentos para que se
tenha acesso as informacoes. Contempla o fortalecimento das
organizagdes representativas da populagdo e também na participacao
nas decisdes e no poder em todas as esferas; e) cultura politica - refere-se
ao enfrentamento do autoritarismo social e da cultura privatista de
apropriacdo do publico pelo privado, levando a construcdo de
mediacdes sociopoliticas dos interesses a serem reconhecidos,
representados e negociados na cena da esfera publica.

Certamente, ha dificuldades no caminho de construcdo da
gestao publica assim entendida, e dentre elas estao a critica situacao
financeira dos municipios, as dificuldades da descentralizagdo, a
descontinuidade das experiéncias com as mudancas periédicas dos
governantes e a falta de apoio da midia, que costuma priorizar os
grandes assuntos e escandalos nacionais.

1 UMA METODOLOGIA DE SISTEMATIZACAO DAS NOVAS PRATICAS DE GESTAO
PUBLICA
1.1 As EXPERIENCIAS POR SETORES

A classificacao das experiéncias pode ser feita por regides,
estados e municipios, o que permite compreender o desenvolvimento
das experiéncias em termos do espago geogréfico. Outra forma de
trabalhar com as informacoes é o enfoque setorial, ou seja, por dreas e
setores. As experiéncias podem ser agrupadas por areas - como servicos
sociais e infra-estruturas - e por subsetores - como educagao e satude.

Tomando-se como referéncia a classificacdo realizada pelo
Programa Gestdo Publica e Cidadania e a construida pelo Prof. Ladislau
Dowbor (1998), em seu trabalho A Reprodugio Social, que sao citados
nas referéncias ao final deste artigo, foi possivel construir uma
classificagdo ao conjunto das iniciativas estudadas. Assim, as
experiéncias foram classificadas em cinco areas, a saber:
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a) Administragio e governo: formas de gestao e planejamento, finangas
e orcamento publico, sistemas de informacao, patrimonio publico,
desenvolvimento e administra¢ao de pessoal, consoércios e relagdes
intermunicipais, Legislativo, Judiciario;

b) Atividade produtiva: ciéncia e tecnologia, industria, comércio e
servicos, agricultura, pecuaria e pesca, desenvolvimento regional
e local em base sustentavel, formacao de mao-de-obra e geragao de
emprego e renda, reforma agraria, melhoria das condigdes e relagdes
de trabalho;

c) Infra-estrutura e meio ambiente: saneamento, energia, transportes,
recursos hidricos, irrigagao e drenagem, desenvolvimento
sustentdvel, limpeza publica, sistema de tratamento, coleta e
destinacdo de lixo;

d) Intermediacdo comercial e financeira: intermediacdo comercial,
intermediacao financeira;

e) Infra-estruturas sociais: educacao, satide, habitagdo, transito e vias
publicas, cultura, lazer e esporte, seguranca publica e policiamento,
assisténcia e previdéncia social, abastecimento.

1.2 As EXPERIENCIAS POR PARCERIA E PUBLICO-ALVO
1.2.1 CLASSIFICACAO POR PARCERIAS

Na pesquisa ndo se encontrou nas diversas fontes uma
tipologia que pudesse ser seguida para classificar as experiéncias por
parcerias. No entanto, partindo-se da leitura e da anédlise das
experiéncias organizadas no banco de dados, foi possivel construir uma
tipologia, que pode ser referéncia para outros trabalhos.

Analisando as experiéncias, constataram-se quatro
importantes eixos de parcerias, a saber: parcerias do setor ptblico com
o setor publico; do setor privado com setor publico; das organizacoes
da sociedade civil com o setor privado, do setor ptblico com organismos
internacionais. Constatou-se que o setor publico desenvolve parcerias
entre si e entre as suas diferentes esferas (federal, estadual e municipal).
O setor privado, por sua vez, desenvolve parcerias com o setor ptblico.
As organizacdes da sociedade civil desenvolvem parcerias com o setor
publico, nas suas diferentes esferas, com o setor privado e consigo
mesma. As organiza¢des internacionais também se articulam em
parcerias com o setor publico, o setor privado e as organizacdes da
sociedade civil.
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Assim, para efeito do trabalho realizado, utilizou-se a seguinte
classificacao:

a) Setor publico: prefeitura (intersecretarias); prefeituras
(interprefeituras); prefeituras e governo do estado; prefeituras e
governo federal; prefeituras, governo do estado e governo federal;
governo do estado e governo federal; estados (intersecretarias);
governo federal (diversos ministérios);

b) Setor privado: iniciativa privada e prefeitura; iniciativa privada e
governo do estado; iniciativa privada e governo federal; iniciativa
privada, prefeitura, governo do estado e governo federal; iniciativa
privada, prefeitura e governo do estado; iniciativa privada,
prefeitura e governo federal; iniciativa privada, governo do estado
e governo federal;

¢) Organizagoes da sociedade civil - OSC: OSC e prefeitura; OSC e
governo do estado; OSC e governo federal; OSC e iniciativa privada;
OSC, iniciativa privada, prefeitura, governo do estado e governo
federal; OSC, prefeitura e governo do estado; OSC, prefeitura e
governo federal; OSC, governo do estado e governo federal; OSC,
prefeitura e iniciativa privada; OSC, governo do estado e iniciativa
privada; OSC, governo federal e iniciativa privada; OSC, iniciativa
privada, prefeitura e governo do estado; OSC, prefeitura, governo
do estado e governo federal; OSCs;*

d) Organismos internacionais e instituicoes locais.

1.2.2 CLASSIFICACAO POR PUBLICO-ALVO

No tocante ao publico-alvo, foi necessario também criar uma
tipologia para classificar a quem os programas se destinavam.
Analisando as experiéncias, constatou-se que um caminho seria a
classificagdo por idade, haja vista que diversos trabalhos se voltavam
para criancas e adolescentes, jovens e idosos. Um outro caminho seria a
classificagao por profissao. Muitos programas destinavam-se a
professores, artistas, catadores de lixo, servidores publicos, etc. O

* Segundo o PNUD, OSC “[...] é um conjunto vasto e heterogéneo caracterizado por
organizacdes: (i) estruturadas; (ii) localizadas fora do aparato formal do Estado; (iii)
que ndo se destinam a distribuir lucros auferidos com suas atividades entre os seus
diretores ou entre um conjunto de acionistas; (iv) autogovernadas; (v) que envolvem
individuos num significativo esforco voluntério; e (vi) que produzem bens e/ ou servicos
de uso coletivo”. Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD.
Relatério sobre o desenvolvimento humano no Brasil, 1996, p.146.
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terceiro caminho seria a classificagdo pelo que se chamou de
vulnerabilidade social - programas que se destinavam a deficientes,
moradores de rua, mulheres, etc. O quarto caminho seria a classificagao
por gestores sociais, ou seja, programas que visavam a promover
mudangas no proprio desempenho dos setores publico e privado e das
organizagdes da sociedade civil.

Com esses elementos, foi possivel realizar uma classificacao
das experiéncias por idade, profissao, vulnerabilidade social, gestores
sociais, projetos de impacto geral, como esta demonstrado abaixo.

a) Idade: crianca e adolescente, idoso, jovem, adulto e gestante;

b) Profissdo: artesao, artista, atleta, catador de lixo, empreendedor e
pequeno produtor rural, servidor publico, agente penitenciario,
profissional do ensino;

c) Vulnerabilidade social: deficiente, menino(a) de rua, negro, minorias,
mulher, trabalhador, desempregado e populacdo de baixa renda,
migrante e morador de rua, morador em areas de risco, presidiario;

d) Gestores sociais: servigo publico municipal, servigo publico estadual,
servigo publico municipal e estadual, empresa ptblica e privada,
servico publico e privado, organizagdo da sociedade civil, servico
publico federal;

e) Projetos de impacto geral: populagdo de forma geral.®

2 As NOVAS PRATICAS DE GESTAO: ENFOQUE REGIONAL, AREAS E SETORES,
PUBLICO-ALVO E PARCERIA
2.1 As REGIOES, ESTADOS E MUNICIPIOS

Em todas as partes do pais, novas praticas em termos de
governanca vém sendo tentadas. Em 1989, apenas nas Regides Norte e
Centro-Oeste nao foram registradas experiéncias. Para o mesmo ano, a
Regiao Sudeste concentrou 45% do total das experiéncias. Em 1996, em
todas as regides do pais foram registradas experiéncias, sendo que a
maior parte concentrou-se na Regiao Sudeste, com mais de 60% do total

5 E importante destacar que muitos projetos nao se destinavam a um tnico segmento.
Um mesmo projeto pode se voltar tanto para idoso como para crianca e adolescente, ou
se voltar tanto a servidores publicos e a populacdo de forma geral. Para efeito deste
trabalho, os programas foram classificados em apenas uma das possibilidades, com
preferéncia para o ptiblico-alvo principal dos programas. Assim, fica claro que é possivel
efetuar outras classificagdes além da ja realizada.
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-regido esta que concentra grande parte da populacao do pafs -, seguida
pela Regido Sul, com 21,26% do total de experiéncias.

Ja, para 1997, o que se tem novamente é o predominio das
experiéncias na Regidao Sudeste, seguida pela Regido Sul. No entanto,
nesse ano o nimero de experiéncias encontradas na Regiao Centro-Oeste
é expressivo, onde foram desenvolvidos 16,33% do total das
experiéncias. Em 1998, a situagdo é a mesma dos anos anteriores,
destacando-se as Regides Sudeste e Sul.

Quanto a distribuicao das experiéncias por estados, em quase
todos eles algum tipo de experiéncia inovadora vem sendo
implementada. Os estados que registram o maior nimero de
experiéncias sao Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Parana e
Santa Catarina.

Assim como boa parte das experiéncias inovadoras se
concentra em alguns estados da Federacdo, ha também uma
concentracdo de experiéncias em alguns municipios. Na Regiao
Nordeste destacam-se os municipios de Fortaleza, CE; Teresina, PI; e
Recife, PE. No Centro-Oeste, destaca o distrito federal, com o maior
namero de experiéncias. Na Regiao Sul destacam-se Porto Alegre, RS;
Florianépolis, SC; Curitiba, PR; e Londrina, PR. Na Regido Sudeste cabe
destaque a Belo Horizonte, MG; Sao Paulo, SP; Vitéria, ES; e Rio de
Janeiro, R]. Os municipios de Belém, PA; Macapa, AP, e Porto Velho,
RO, sdo os que se destacam na Regido Norte.

2.2 AREAS E SETORES

Em todos os anos registrados, a maioria das experiéncias foi
desenvolvida na area Infra-estruturas sociais. Com excegdo do periodo
1989/1992, em todos os anos as experiéncias nessa drea superaram 0s
60%. Cabe destaque as experiéncias desenvolvidas nos setores de
educacao; saide; assisténcia e previdéncia social; cultura, lazer e esporte.

Quanto a drea Administragio e governo, no periodo 1989/1992,
foram desenvolvidas 20% das experiéncias; em 1996, 18,09%; em 1997,
11,33%; e em 1998, 12,31 %. Nessa drea, cabe destaque ao setor formas de
gestdo e planejamento.

No periodo 1989/1992, cerca de 8% das experiéncias foram
desenvolvidas na &rea Atividade produtiva. Ja& em 1996, pouco mais de
10% delas foram realizadas nessa area. Em 1997, o percentual é de 14,32%
e, em 1998, de 13,68%. Cabe destaque aos setores formagio de mdo-de-
obra e geragdo de emprego e renda, e agricultura, pecudria e pesca.
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Quanto a area Infra-estrutura e meio ambiente, no periodo 1989/
1992 foram registradas apenas cinco experiéncias, correspondendo a
7,69% do total. Em 1996, 10,31 % das experiéncias foram desenvolvidas;
em 1997, 14,32% e, em 1998, 13,68%. Destacam-se os setores
desenvolvimento sustentdvel e limpeza piiblica, e sistema de treinamento, coleta
e destinacdo do lixo.

A area Intermediacio comercial e financeira tem registrado o
menor nimero de experiéncias. No periodo 1989/1992, nenhuma delas
foi registrada. Em 1996, desenvolveram-se nessa area 1,74% das
experiéncias. Em 1997, 2,0% das experiéncias foram desenvolvidas e,
em 1998, 1,21 %.

Pelos dados, fica claro que em quase todos os periodos foram
desenvolvidas experiéncias nas cinco dreas da reprodugdo social, com
destaque a area Infra-estruturas sociais. O Brasil é um pais no qual
predomina a desigualdade social e a ma distribuicdo de renda; assim, é
natural que as demandas sociais se déem mais nessa area, concentrando-
se ai boa parte dos investimentos. Os estados e municipios estdo na
linha de frente desses problemas, e sdao levados a investimentos que
amenizem a exclusao social.

2.3. PUBLICO-ALVO

Como citado anteriormente, em termos de publico-alvo, as
experiéncias foram classificadas por idade, profissao, vulnerabilidade
social, gestores sociais, projetos de impacto geral. A maioria das
experiéncias foi voltada para a populacao de forma geral. Em 1998, quase
30% delas correspondiam a projetos de impacto geral. Nos anos
anteriores, encontra-se a mesma situagao. No entanto, os programas e
projetos, em boa medida, foram desenvolvidos para um publico bem
diferenciado.

Na classificagdo por idade, destacam-se os projetos voltados
as criangas, adolescentes e idosos. Em 1998, por exemplo, cerca de 20%
das experiéncias se voltaram as criangas e adolescentes, e cerca 4%, aos
idosos. Em Campinas, Jundiai e Brasilia foram criados programas de
renda minima, que buscavam combater a pobreza, tendo como alvo
principal criancas e adolescentes.

Buscando atingir mais especificamente os jovens, foram
criados programas visando a formacao e a capacitacdo profissional. Em
Sdo Luis, MA, foi desenvolvido o projeto Iniciagio do Adolescente no
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Mercado Formal e, em Belo Horizonte, MG, foi desenvolvido o projeto
Trabalho para Adolescentes com Trajetoria de Rua.

Tendo como publico-alvo o idoso, foram desenvolvidos o
Programa Pré-idoso (Juiz de Fora, MG), o Projeto de Reeducagio Global com
Idosos Institucionalizados (Uberlandia, MG) e o Projeto Conviver
(Dourados, MS), o Projeto Renascer na 3" idade (Colombo, PR), dentre
outros. A maioria, visando a tornar a vida do idoso mais saudavel, il
e alegre.

Voltados aos deficientes, foram desenvolvidos, por exemplo,
o Programa de Reintegracio do Deficiente Fisico na Sociedade (Vitoéria, ES),
o Programa Oficina de Florestas (Resende, R]) e Iniciacdo de Pessoas
Portadoras de Deficiéncias no Mercado de Trabalho (Rio de Janeiro, R]).

No que tange aos trabalhadores e aos desempregados, com o
objetivo de qualificar profissionalmente adolescente e adulto
desempregado ou de baixa renda, foi desenvolvido o Projeto SOS
Trabalhador - Fdbrica Escola de Alimentos, em Vitéria, ES. Outro exemplo
é o Programa de Minidistrito Industrial e de Servicos, em Sao José do Rio
Preto, SP, onde foram criados pélos de desenvolvimento econémico em
regido periférica.

Ja com relagdo a classificagdo por profissdo, destacam-se
projetos voltados aos profissionais do ensino: 11,24% dos projetos em
1998, e projetos voltados a empreendedores e pequenos produtores
rurais, com 4,41% do total.

Em 1998 o maior ntimero de projetos desenvolvidos se voltou
aos deficientes - 7,44% do total de experiéncias - e aos trabalhadores,
desempregados e populagdo de baixa renda - 6,8% do total.

Quanto a classificacao gestores sociais, pode-se dizer que os
projetos e programas sao poucos, mas estdo presentes. Destacam-se
projetos voltados ao préprio servigo publico municipal, com 1,21% do
total das experiéncias desenvolvidas.

2.4 PARCERIAS

Vale lembrar que neste trabalho nao ha a pretensao de discutir
experiéncias especificas. Considerando-se que estudos caminham nessa
direcdo, o objetivo é o de coletar e organizar o que vem sendo feito em
termos de gestdo publica local, e tentar analisar as experiéncias no seu
conjunto.
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No estudo identificou-se que as experiéncias que contaram
com algum tipo de parceria se deram entre o setor ptiblico com o préprio
setor publico; em segundo, parcerias entre o setor publico e o privado;
em terceiro, parcerias entre as organizacdes da sociedade civil com os
setores publico e privado; e, por tltimo, parcerias entre organismos
internacionais e locais.

Em 1998, foram encontradas experiéncias envolvendo
parcerias entre o préprio setor publico. Em 1996, foram registradas 112
experiéncias com esse tipo de parceria; em 1997, foram 26 e, em 1998,
73 experiéncias. O que predomina nesse caso sdo as parcerias de
prefeituras, ou seja, intersecretarias. Do total de experiéncias, em 1996,
cerca de 8% registraram esse tipo de parceria; em 1997, 3,33%; e, em
1998, 6%, com 31 experiéncias. Destaca-se também o ndmero de
experiéncias desenvolvidas entre prefeituras e governo do estado. Em
1996, 5,18% das experiéncias contaram com esse tipo de parceria e, em
1998, 2,9%.

Do conjunto das experiéncias sustentadas por parcerias, o
namero envolvendo os setores publico e privado é pouco expressivo.
Em 1996, do total das experiéncias com parceiras, 4,38% tiveram
parcerias entre os dois setores; em 1997, foram 3,88%; e, em 1998, apenas
1,54% do total. Nesse caso, o maior nimero de parcerias se dd entre
prefeitura e iniciativa privada.

Entretanto, o que mais se destaca é o niimero de experiéncias
desenvolvidas pelas organizacdes da sociedade civil e os setores ptiblico
e privado. Em 1996, 67,52% correspondem a esse tipo de parceria. Ja
em 1997, verifica-se que em 77,22% das experiéncias ocorreu a mesma
coisa, e, em 1998, o mesmo se da em mais de 80% das iniciativas. Em
1998, quase 50% das experiéncias que tém parcerias foram desenvolvidas
de forma conjunta pelas organizac¢des da sociedade civil e prefeituras.
Esse percentual, sem duvida, é expressivo. Observando-se os anos
anteriores, a importancia desse tipo de parceria também se manifesta.

3 Os ELEMENTOS BASICOS DE UMA NOVA GESTAO PUBLICA
3.1 A PARTICIPACAO POPULAR E OS AGENTES COMUNITARIOS

No Brasil, o que predominou - e ainda predomina - nas
politicas ptiblicas sao as praticas clientelistas, da troca de favores, em
que as instdncias locais de poder ptublico se transformam em
agenciadoras de recursos da Unido para estados e municipios. Além
disso, na maioria dos projetos, a populacao interessada nao era e, ainda
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hoje em muitos casos, ndo é envolvida no seu desenvolvimento. As
iniciativas caem de cima para baixo e nao ha um didlogo com o ptblico-
alvo. Entretanto, nos altimos tempos, em diversas localidades, praticas
alternativas vém sendo desenvolvidas e tem crescido o desenvolvimento
de projetos envolvendo diretamente a populagao interessada. O que se
quer dizer é que diversas iniciativas vém abrindo espagos para a
participagdo popular.

O avango da participagdo popular e da democratizagdo da
gestao fica claro quando se fala em or¢amento publico. Diversos
municipios vém desenvolvendo o orcamento participativo com éxito, e
dentre eles estao: Santo André, SP; Porto Alegre, RS; Ipatinga, MG;
Angra dos Reis, RJ; Franca, SP; Vitéria, ES; Belo Horizonte, MG; Campo
Mourao, PR; Soledade, RS; Jodo Monlevade, MG; Gravatai, MG;
Medianeira, PR; Juiz de Fora, MG, e Piracicaba, SP.

A participacao popular e a democratizacdo da gestdo nao se
restringem ao orcamento ptblico. Em todas as areas e setores em que
sao registrados os programas e projetos vém sendo criados canais para
a participacdo. Em diversos municipios foram criados conselhos
populares. Isso ocorreu na area da satde, educacdo, cultura,
desenvolvimento econdmico, dentre outras.

No Programa Repuiblica Bem-Viver, de Santos, SP, por exemplo,
os idosos participaram em todas as fases de implementagao do
programa; estabeleceram o regulamento de funcionamento da republica,
definiram a periodicidade e dindmica das reunides, dividiram entre si
o aluguel social e definiram como queriam a alimentacao. O programa
surgiu ap0s a criacao do Conselho Municipal do Idoso e a realizacao de
duas conferéncias municipais.

O Plano de Desenvolvimento Rural do Municipio de Chopinzinho,
PR, que tinha como objetivo promover agdes orientadas visando a
sustentabilidade do processo de desenvolvimento rural e desenvolver
condigdes para viabilizar a pequena propriedade, articulando os
aspectos econdmicos, sociais e ambientais, é outro exemplo de abertura
de espagos para a participacdo popular. O plano agiu dentro das
premissas da democracia e participagdo da populacao atendida em todas
as instancias do projeto, desde a selecao de prioridades da comunidade,
a discussao no conselho, a aprovagdo do plano e a selecdo do publico-
alvo. Para a viabilizagdo do plano foi criado o Conselho Municipal de
Desenvolvimento Social.
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E interessante destacar também que, no conjunto das
iniciativas, aparece uma nova personagem, ou seja, o agente comunitirio,
com a fungdo de aproximar o governo local e a comunidade. Em algumas
localidades, foi criada a figura do agente comunitdrio de educagio, com o
intuito de integrar a escola, a familia e a sociedade, buscando combater
a evasao e a repeténcia. No setor cultura, lazer e esporte, em alguns
casos, foi criada a figura do agente comunitdrio de cultura.

Com a fungao de, nos bairros, orientar a populagdo para a
participagdo nos treinamentos gratuitos - cursos profissionalizantes e
criacdo de novos negocios - e oferecer consultorias de empresas, foi
criada em alguns municipios a figura do agente comunitirio de
desenvolvimento. Na drea da intermediacao financeira - especificamente
o crédito - foi criada a figura do agente comunitdrio de crédito.

Quanto aos canais abertos de participacdo popular e da
democratizagdo do processo decisério que vem ocorrendo em diversos
municipios, é possivel fazer alguns questionamentos. Ela vem realmente
transferindo poder a populacdo? Os meios e instrumentos postos a
disposicao dos setores populares estdao reforcando e fortalecendo a
organizagdo autonoma desses setores em relacdo ao estado? Quais as
mediagoes efetivas que as administra¢cdes municipais tém propiciado
para a participagdo se sustentar de forma estavel, sem retrocessos com
as mudancas nas administracdes municipais? Esses e outros
questionamentos podem ser feitos e, certamente, precisam ser mais bem
investigados, o que ultrapassa o nosso objetivo.

Raichelis e Wanderley (1991), em seu trabalho, aprofundam a
discussdo sobre os conselhos estudando o caso do Conselho Nacional de
Assisténcia Social, e Pontual (2000) estuda a questao do orgamento
participativo focando mais a experiéncia de Santo André, SP. Os dois
trabalhos discutem casos especificos.

Pode-se dizer, a partir do trabalho organizado, que ha um
movimento forte em diregdo ao fortalecimento da participacao popular
e da transparéncia nas decisdes. Ha um clima favorecendo esse caminho,
que precisa ser solidificado.

3.2 AS PARCERIAS
Como ja referido anteriormente, os projetos envolvendo o setor
privado com outros parceiros sdo poucos.

Quanto a isto Peter Spink (FGV), que prefere trabalhar com o
conceito de aliangas e nao de parcerias, diz que o envolvimento
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empresarial com programas e projetos é a excegdo e ndo a regra, € o
envolvimento, quando acontece, tende a ocorrer de forma passiva, pois
as empresas ndo sdo ativas. Assevera também que, quando as parcerias
acontecem, dao-se nos lugares nobres, como em relagdo as criangas.
Problemas sérios também, como favelas, habitacdo, esgoto, lixo,
portadores do HIV, por exemplo, tendem a ser ignorados.

Mas, além disso, é possivel até pensar que ha um preconceito
por parte do empresariado com relagdo ao envolvimento em programas
publicos. Muitos consideram que a empresa envolvida nao vai ter um
retorno e, portanto, nao participa. Entretanto, ndo é isso o que acontece
de verdade; a parceria pode trazer vantagens para todos.

Um caso de parceria bem-sucedida envolvendo o setor privado
é o Programa Parque Municipal Horto Maruipe, realizado em Vitdria, ES.
Ele surgiu no inicio dos anos 1990, com o objetivo de recuperar a area
ocupada pelo antigo horto municipal, que tinha sido convertida em
deposito de entulhos. A idéia era dotar a Regido da Grande Maruipe de
uma area verde para o lazer contemplativo, esportivo e de atividades
educativas e elevar o indice de areas verdes no municipio de Vitéria.

A implantacdo do parque ocorreu em fases. A primeira foi a
construcdo fisica, a instalacdo dos equipamentos e o ajardinamento.
Conforme as fases iam sendo concluidas, eventos participativos eram
organizados, buscando envolver a comunidade. Ao todo, foram
realizados sete plantios participativos. Para concretizar a implantagao
do parque, foi fundamental a articulacdo com a iniciativa privada, desde
a sua implementagdo até a manutengdo e a programagao das atividades.
A prefeitura do municipio teve apoio financeiro da Companhia Vale do
Rio Doce, e a manutencao do parque, atualmente, é realizada pela
Companhia Sideriirgica de Tubardo, por meio de um convénio de
cooperacao técnica, firmado entre a prefeitura e a empresa.

Com a implantagdo do parque, todas as partes envolvidas
foram beneficiadas: a populagdo passou a contar com mais drea verde e
mais um espaco de lazer e recreagdo; as empresas participantes,
financiadoras de boa parte do parque, também ganharam - elas se
mostraram preocupadas com o meio ambiente e com o bem-estar da
populacado, o que, certamente, confere a elas beneficios indiretos, tais
como a melhoria do seu prestigio entre a populacao de forma geral.

Assim como este, ha outros bons exemplos que poderiam ser
destacados no que diz respeito a parcerias envolvendo o setor privado,
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e que confirmam que é possivel os diversos atores envolvidos serem
favorecidos com a parceria.

No entanto, é importante destacar que, na ampla maioria dos
projetos, esteve presente a parceria entre os governos locais e as
organizacdes da sociedade civil. A importancia do governo local é
inegével, pois esta mais perto da populacao e dos problemas existentes
no seu espaco, o mesmo ocorrendo com relagao as OSCs. Assim, juntos,
eles predominam na formacao de parcerias.

Um exemplo de parceria envolvendo governos locais e
organizagdes da sociedade civil é o projeto Descentralizagio do Abrigo To
Voltando pra Casa, desenvolvido pelo governo local em parceria com
APAE, Associacoes de Moradores, entre outras entidades, no municipio
de Volta Redondo, R]. Tratava-se de uma politica de atendimento a
criangas e adolescentes, por intermédio das casas comunitdrias em
bairros préximos da clientela, visando a promover a insercao familiar e
comunitéria.®

Outro exemplo é o Programa Populagio de Rua, desenvolvido
em Belo Horizonte, MG, visando a construir alternativas de moradia e
trabalho para a populacado de rua, desenvolver oficinas de arte e esporte,
estimulando a auto-estima, além de dar a essa populagdo assisténcia
em suas necessidades basicas, como banho, lavagem de roupa, etc. O
programa foi desenvolvido em parceria entre a prefeitura do municipio
e o Forum de Populagdo de Rua, composto por diversas organizagdes da
sociedade civil, como a Pastoral de Rua, Pastoral de Direitos Humanos,
Cdritas, entre outras. Para viabilizar o programa, a prefeitura estabeleceu
convénio com as entidades e, através da Secretaria de Desenvolvimento
Social, fez o repasse dos recursos a estas e, conjuntamente, elaborou o
plano de trabalho.

Trata-se de uma parceria bem-sucedida, em que todos os
envolvidos ganharam: a populacao de rua foi amplamente beneficiada,
pois passou a contar com a assisténcia basica e com a possibilidade
concreta de dar uma outra diregado a sua vida; as entidades passaram a
contar com mais recursos e puderam melhorar a qualidade do
atendimento oferecido; a prefeitura ganhou com o programa, visto que,
em vez de promover as agdes, passou a supervisionar o trabalho
desenvolvido e a discutir as propostas de agdes; os moradores da cidade,

¢ Programa Gestdo Ptblica e Cidadania. FGV/Fundacao Ford. Semifinalista Ciclo de
Premiacédo 97, n. 134/97.
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de forma geral, também foram beneficiados, pois o projeto contribuiu
para a diminuicao do nimero de andarilhos nas ruas.

Outra experiéncia interessante foi desenvolvida em Franca,
SP. A partir da idéia existente, de criar um cinturao verde e criar
condig¢des para que o produtor rural pudesse sobreviver com seu
trabalho no campo, foi criado o Programa de Apoio ao Pequeno Produtor
Rural. Ele tinha como objetivo fixar o homem no campo, dando condicdes
favoraveis ao aumento da renda familiar; ampliar a produgao
agropecudria regional, aumentando a drea cultivada e a produtividade,
estimulando a criagdo do cinturdo verde da cidade; favorecer a oferta
de produtos mais saudaveis a populacdo; e estimular o associativismo
e a organizacdo das comunidades rurais.

A viabilizacao do programa aconteceu com a participagao
efetiva da prefeitura do municipio e de trés associa¢des de produtores
rurais. O financiamento ficou por conta da prépria prefeitura,
responsavel também pelo desenvolvimento do programa, realizando
reunides periddicas e prestando assisténcia aos produtores. Os maiores
beneficiados com o programa sdo o pequeno produtor rural e a sua
familia. Entretanto, ndo sao apenas estes que se beneficiam: a populacao,
de forma geral, também, pois, com a constituicdo do cinturdo verde, ela
passou a contar com alimentos de melhor qualidade e com prego mais
acessivel - ao mesmo tempo, ela se beneficiou com a permanéncia da
populagdo no campo, ja que a migracao tende a potencializar os
problemas urbanos; a prefeitura, ao ver diminuido um dos problemas
que tem de enfrentar, também ganhou com a viabiliza¢do do programa.

A parceria é cada vez mais importante em termos de gestao
publica. Ela ndo é um ato de caridade. Antes de tudo, ao serem
estabelecidas parcerias, todas as partes certamente almejam algum
beneficio. A parceria, quando estabelecida, contempla uma alianca em

que todos os envolvidos podem ganhar com ela.

Outra experiéncia envolvendo o setor publico e as
organizacOes da sociedade civil é o Programa Pensdes Protegidas,
desenvolvido em Ribeirdo Preto, SP, numa parceria entre o hospital
psiquiatrico local - do estado -, a Secretaria Municipal de Sadde e
entidades civis sem fins lucrativos. O programa tinha o propésito de
favorecer a desospitalizagdo, por meio da reinsercdo na sociedade de
individuos que se encontravam asilados por motivos sociais, e oferecer
condicdes aos pensionistas de experimentar situagdes proprias da vida
urbana comum - moradias protegidas -, representadas pela convivéncia
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com a comunidade e pela independéncia destes para com o hospital
psiquiatrico.

O hospital psiquiatrico, por intermédio de licitagdo publica,
contratou entidades civis sem fins lucrativos para prestar o servico de
gerir cada uma das pensdes, ou mais de uma. Os servigos ambulatoriais
de satide mental do municipio ofereceram a retaguarda assistencial. A
supervisao do servigo prestado pelas entidades contratadas foi realizada
de forma conjunta por uma equipe formada de profissionais do hospital
psiquiétrico e da Secretaria Municipal de Saiide. Ap6s um periodo de
convivéncia nas pensdes protegidas, os individuos em condigdes de
adaptacao a sociedade passaram a integrar o Programa Residéncias
Assistidas. Trata-se de imodveis cedidos pela COHAB local, em regime
de locagao social, destinados aos ex-pensionistas aptos a assumir as suas
responsabilidades financeiras.

Por um lado, o hospital foi beneficiado, pois passou a ter um
custo anual com o programa - 3% do total de recursos com suas despesas
correntes - e, por outro, teve beneficio ao diminuir as despesas de
manutencdo dos pacientes abrigados permanentemente em suas
dependéncias. Os pacientes, por sua vez, ganharam ao adquirir a
possibilidade da reinsercdo na sociedade e de ter uma vida mais
auténoma e com mais qualidade, livrando-se da prote¢ao do estado.
Para as entidades sem fins lucrativos também foi vantajoso o programa,
pois passaram a ter mais recursos financeiros para levar adiante o
trabalho que desenvolvem.

3.3 Os POLOS IRRADIADORES DE INICIATIVAS INOVADORAS E O CAPITAL SOCIAL

No conjunto das 1653 experiéncias estudadas, sobressairam-
se as iniciativas desenvolvidas em dois municipios: Santo André, SP, e
Porto Alegre, RS. Apesar de ser significativo o nimero de iniciativas
desenvolvidas, o que neles se destacam sdo a continuidade das
experiéncias no decorrer das sucessivas gestdes e também a uma nova
cultura que parece estar se formando.

3.3.1 SANTO ANDRE: O ENFRENTAMENTO DA POBREZA E DA EXCLUSAO SOCIAL

A exclusao social é uma questao multidimensional, um
fendmeno de ordem econdmica, cultural e social, e essas dimensodes se
articulam entre si, alimentando-se de maneira muatua. Para desenvolver
agoes de enfrentamento a exclusdo social com éxito, é importante buscar
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o desenvolvimento de programas que articulem o trabalho de diversas
areas, enfrentando o problema de forma integral: é preciso desenvolver
agdes que retirem as pessoas do quadro de exclusao.

Quando se discutem as experiéncias que estdo sendo
desenvolvidas, é comum se ouvir falar das iniciativas desenvolvidas
na Regido do Grande ABC, como, por exemplo, a Camara do Grande ABC.
A regido, que é composta por mais de 2 milhdes de habitantes e congrega
ao todo sete municipios, é um importante pélo industrial brasileiro.

O municipio de Santo André tem se destacado nessa regido.
Diversas experiéncias vém sendo implementadas, tais como a
participagdo na Cimara do Grande ABC, o orcamento participativo, o
banco do povo, a incubadora de cooperativas, dentre outras.

Na questdo do enfrentamento a exclusao social, foi criado o
Programa Municipal Integrado de Combate a Exclusio, procurando caminhar
na dire¢do acima exposta, ou seja, do combate ao problema da exclusao
de forma multidimensional.”

Assim como em outros municipios, em Santo André os pobres
moram em nucleos de favela e assentamentos irregulares localizados
na periferia da cidade. Os nudcleos ndo possuem infra-estrutura
adequada, moradia digna, condi¢des seguras de habitabilidade e sao
excluidos da cidade formal e legal. A populacao favelada, geralmente,
possui baixo nivel de escolaridade e de formacao profissional e insercao
formal no mercado de trabalho.

Entendendo que a insergdo social ndo deve visar apenas a
transformacgao do meio fisico ou a adogado de acdes de protecao social,
foi criado o programa, estruturado em trés eixos norteadores: a)
recuperacao ambiental e melhoria das condi¢des de habitabilidade; b)
melhoria das condi¢des de emprego e renda; c) melhoria dos niveis
educacionais. Nessa direcao, foram definidos programas, dentre eles
Programa Municipal de Habitacio - Urbanizacdo de Favelas -, Ensino
Profissionalizante e MOVA e Programa Renda Minima - Programa
Andrezinho e A¢do com Mulheres.

A intencado era implantar um processo de urbanizagdo nos
nucleos de favela. A escolha dos nticleos beneficiados estava relacionada
a alocacao de recursos municipais para urbanizagao, definidos pelo
Conselho Municipal do Or¢amento Participativo.

7 Programa Gestao Publica e Cidadania. FGV/Fundacdo Ford. Semifinalista Ciclo de
Premiacdo 98, n. 215/98.
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Desde o inicio, o Programa Integrado trabalhou com a premissa
basica da participagdo da comunidade em todas as etapas de
implantagdo, e visava a uma atuacdo intersetorial, devendo os
programas ser desenvolvidos e gerenciados por equipe
interdepartamental, formada tanto por técnicos como por dirigentes das
secretarias municipais, com a interagdo entre os programas.®

Trata-se de uma iniciativa interessante e que merece ser mais
bem estudada quanto aos seus resultados, dificuldades e vantagens
também. Eles, com tal iniciativa, estdo sinalizando um outro caminho a
ser seguido no desenvolvimento das politicas sociais. Em face disso,
duas questdes se apresentam: por que o municipio e a regido, de forma
geral, tém conseguido bons resultados em termos de gestdo publica
local? Por que o municipio e a regido sao hoje importantes pélos de
irradiagdo de programas e projetos inovadores que se articulam entre
si? Para se entender isso, sdo necessarios outros estudos. No entanto, é
possivel sinalizar para uma explicacdo: acredita-se que, em boa medida,
o que hé de diferente nessa regiao e em Santo André é o capital social
acumulado nas dltimas décadas.’

O Grande ABC é uma regiao altamente industrializada e conta
um ndmero expressivo de trabalhadores metaltirgicos. No final da década
de 1970, iniciou-se um novo periodo nas relagdes entre capital e trabalho
no pais e, em particular, nessa regiao. Os trabalhadores ligados a industria
automobilistica iniciaram uma fase de greves - bragos cruzados -,
marcando o comego da reconquista dos direitos sindicais. Iniciou-se um
momento de crescimento dos sindicatos, das organizacdes populares e
da contestagdo da politica econdémica do governo. Além disso, relevante
foi que no Grande ABC também surgiu o Partido dos Trabalhadores - PT
em oposicdo ao governo e defensor de uma sociedade mais justa e
igualitéria. Diversas liderangas politicas foram formadas nesse periodo e
continuam no cendrio politico até os dias de hoje.

Pode-se dizer que nessa regido foi formada uma cultura de
participagdo, de contestacao, de reivindicacdo, de negociacdo e de
cooperagao. Além disso, houve um crescimento também do nivel de
conscientizagdo politica da populagao, o que, sem davida, tem os seus
reflexos na administracao publica.

8 Programa Gestao Publica e Cidadania. FGV/Fundacao Ford. Semifinalista Ciclo de
Premiacgdo 98, n. 215/98.

® Programa Gestao Publica e Cidadania. FGV/Fundagao Ford. Semifinalista Ciclo de
Premiacgdo 96, n. 84/96.
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No periodo 1989/1992, foram eleitos na regido prefeitos
compromissados com os interesses populares e que comegaram a
desenvolver um novo jeito de governar. Diversos canais de participacao
da populagdo na gestdo foram criados, e a experiéncia do orgamento
participativo foi implementada com sucesso. Entende-se que as
experiéncias inovadoras desenvolvidas no periodo também
contribuiram para aumentar o capital social e favorecer a irradiagao de
diversas outras iniciativas inovadoras.

Putnam (1996) buscou entender por que alguns governos
democréticos conseguem um bom desempenho e outros ndo. Ele
examinou uma experiéncia que se iniciou em 1970 na Italia, momento
em que foram criados os governos regionais. Durante duas décadas, foi
analisada a eficdcia dos governos regionais, considerando-se as areas
da agricultura, da habitacdo e também da satide. Ao final do estudo,
constatou-se que o “[...] contexto social e a histéria condicionam
profundamente o desempenho das institui¢des.” O autor conclui que,
para se fazer um bom governo e para a prosperidade econdémica,
exercem papel decisivo as formas de associagdo, confianca e também
cooperagdo, ou seja, o capital social.”

Sado necessarios, certamente, estudos que reflitam mais as
experiéncias de Santo André e do Grande ABC. Contudo, o municipio
de Santo André e a regido tém potencial para se consolidar como um
polo de irradiacao de novas experiéncias.

3.3.2 A CIDADE CONSTITUINTE: PORTO ALEGRE

O municipio de Porto Alegre, RS, assim como Santo André, é
um poélo de irradiacao de experiéncias inovadoras que se articulam en-
tre si, buscando enfrentar os problemas existentes de forma plena. A
capital gaticha, que conta mais de 3 milhdes de habitantes, implementou
nos dltimos anos diversas experiéncias interessantes no governo local.
A participacdo popular vem sendo praticada em diversas localidades
brasileiras. Quando se fala em participagdo, sobressaem-se as experi-
éncias do orcamento participativo, e Porto Alegre foi pioneiro nessa
experiéncia.

10 Os municipios sdo: Santo André, Sdo Bernardo, Sao Caetano, Diadema, Maud, Ribeirao
Pires e Rio Grande da Serra. Estdo presentes na regido o complexo automotivo e os
ramos petroquimico e quimico.
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Além da experiéncia bem-sucedida do orcamento
participativo, da Portosol e de tantas outras, desenvolveu iniciativa
visando a ampliar a experiéncia do planejamento municipal, com o
Programa Porto Alegre Mais - Cidade Constituinte. Aprofundando a
experiéncia de participagcdo dos cidadaos na definicdo dos rumos da
cidade, foi criado esse programa que se propde, num processo de gestdo
democratica e participativa, definir diretrizes para o futuro da cidade,
levando esse processo a projetos e acoes a serem implementadas.”

As discussdes e decisdes do projeto estavam baseadas nas
seguintes premissas: a) democratizagao das relagdes Estado/sociedade,
que implica a construcao e o aperfeicoamento constante de uma esfera
publica popular, ndo-estatal, de controle e indugdo sobre o Estado; b)
redistribuicao de renda na cidade; c) priorizacao de politicas publicas
em favor dos marginalizados; d) aprovacao da cidade por seus
moradores e usudrios.

O projeto era dirigido por uma Coordenacio Executiva,
responsavel pelo monitoramento cotidiano do processo, pela
organizagdo de eventos do projeto e pela articulacdo dos grupos de
trabalho, esferas voltadas a produzir propostas setoriais, e por uma
Coordenagio Geral, formada por entidades e instituigdes de relevancia
na cidade, e que realizou reunides periddicas para avaliacao do projeto.

Apbs seis meses, foram apresentados Semindrios de
Compatibilizagdo, reunindo e integrando os relatérios dos GTs. Os
principais resultados dos seminarios foram a constituicio de uma
Comissio de Sistematizagio, encarregada de dar unidade as propostas
formuladas pelos GTs, e a elaboracao de nove eixos que organizam o
conjunto de propostas - Cidade com Gestio Democritica, Cidade
Descentralizada, Cidade que Combate as Desigualdades e a Exclusdo Social,
Cidade que Promove as Qualidades de Vida e do Ambiente, Cidade
Culturalmente Rica e Diversificada, Cidade Atrativa e Competitiva e Cidade
que Articula a Parceria Piiblico e Privado.

Foi realizado o I Congresso da Cidade, evento que encerrou o
primeiro ano do projeto, com a aprovagao de 224 diretrizes organizadas
conforme os nove eixos comentados acima. Diversos outros eventos
foram desenvolvidos, todos na direcdo de se definirem diretrizes e acoes.
Trata-se, na verdade, de um grande esforco de planejamento

' Putnan faz uma excelente discussdo sobre o capital social e a experiéncia da Italia.
PUTNAN, Robert D., Comunidade e Democracia. A experiéncia da Itilia moderna. Sao
Paulo: Editora da FGV, 1996.
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participativo, que retine vérios atores sociais e interesses. Além disso,
ha complicagdes técnicas, j4 que vérias dreas e diversos técnicos estdo
envolvidos.

Certamente, ha dificuldades para se proceder dessa forma.
Os préprios responsdveis mencionam que um dos obstaculos é a
insuficiéncia de cultura politica para esse tipo de processo participativo
da populagdo em geral.

Apesar das dificuldades, que estao presentes também em
diversos outros projetos, essa experiéncia €, sem davida, inovadora.
Visando a aprofundar a cultura democratica na cidade, o Programa
Cidade Constituinte tem como caracteristica instaurar um qualificado
patamar no processo que pde em confronto as formas tradicionais,
autoritdrias e populistas de fazer politica e de gestdo do Estado, com
uma alternativa democratico-popular.

Com o que foi referido, ficaram as questdes: por que o governo
local tem bom desempenho nesse municipio? Por que ele se constituiu
num poélo de irradiagdo de experiéncias ptblicas inovadoras? Entende-
se que as respostas a essas questdes sdo muito semelhantes as fornecidas
para o caso de Santo André. O que hé de diferente em Porto Alegre é o
capital social acumulado ao longo da sua histéria politica. Como afirma
Putnam (1996, p. 191), “a histéria condiciona profundamente o
desempenho das institui¢des”. O que marca a histéria do Rio Grande
do Sul e de Porto Alegre é a intensa imigragao italiana e alema ocorrida
no século XIX. O estado, como se sabe, foi palco de grandes revoltas
federalistas e as disputas locais se acirraram no inicio da Republica,
tendo se amainado no periodo Vargas. Essa terra foi berco de Vargas,
Brizola, do PDT e de uma postura de oposicao e de contestacao da
politica nacional. O estado, de forma geral, e Porto Alegre, em particular,
tém uma cultura de participacdo que favorece o desempenho de
governos preocupados em inovar na gestao publica. O que se quer dizer
é que a histéria do municipio e do estado contribuiu para a formacao
do capital social, e que acaba favorecendo o desempenho das institui¢des
existentes.

Esta é uma explicagao razodvel para o avan¢o na
administracdo de Porto Alegre e pelo desenvolvimento de iniciativas
que estdo servindo de modelo para diversos outros municipios que
também querem mudar.

Um bom indicador do sucesso do governo local se expressa
no processo eleitoral. O que se vé nesse caso é a continuidade politica.
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O mesmo partido vem governando o municipio hé trés mandatos, e
iniciou o quarto no inicio de 2001. Isso mostra que a populacao esta
satisfeita com os seus governantes, e que esta acreditando e sentindo
resultados no novo jeito de governar, revelando que um novo caminho
pode estar sendo construido na gestao publica brasileira.

3 CONCLUSAO: O POTENCIAL DOS GOVERNOS LOCAIS

Discutiu-se que sdo importantes os trabalhos abordando as
experiéncias bem-sucedidas de gestdo publica, mas que sao importantes
também trabalhos que busquem sistematizar as experiéncias no seu
conjunto, para se compreenderem melhor os possiveis caminhos da
mudanca. E necessaria uma metodologia de sistematizacdo que dé conta
de apreender o movimento. Neste trabalho foi apresentada uma
proposta que pode ser utilizada em outros estudos.

Para concluir este artigo, ¢ bom explicitar que se acredita que
mudangas significativas vém ocorrendo na gestdo publica brasileira, e
que um novo caminho comecgou a ser construido e pode ser
potencializado.

Por diversas vezes, insistiu-se em que o problema social é
muito grave no pais e que precisa ser encarado de frente. As acdes nesse
sentido precisam prosseguir, mas sdo necessarios investimentos no
desenvolvimento urbano. Sdo fundamentais, por exemplo,
investimentos em saneamento basico.

Entretanto, s6 isso ndo é suficiente. Essa forma de agir
subutiliza o potencial da capacidade do governo local, que pode e deve
atuar como catalisador das forcas sociais em torno dos objetivos de
médio e longo prazo do municipio. Ele tem potencial para promover a
articulagdo entre os atores sociais locais e caminhar na direcdo de
organizar redes horizontais de coordenacao e cooperacao entre si, tanto
em torno de questdes gerais como de questdes setoriais.

Como referido ao longo desta exposigdo, governos locais estdo
tentando atuar nessa direcao e hd um grande potencial a ser explorado.
Os exemplos de experiéncias discutidas sdo provas de que isso é possivel.
A Camara do Grande ABC, o Consorcio do Grande ABC e varios outros
ilustram bem a questao.

A participagdo popular no desenvolvimento das politicas
publicas pode ser ampliada e nao se restringe ao orcamento
participativo. E possivel estendé-las a todas as dreas da reprodugao
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social. O compromisso com a transparéncia nas decisdes tem sido
preocupagdo de governos locais, que buscam a construcao de uma gestao
publica e efetivamente democrética.

Os governos locais podem criar foros de elaboragao de
consensos em torno dos problemas do seu desenvolvimento; isso
significa dizer que eles podem ser os impulsionadores das atividades
econdmicas locais, ndo necessariamente como investidores, mas como
mobilizadores desse processo.

Ao promover o desenvolvimento econémico, 0s governos
locais devem consolidar a questdo da sustentabilidade. O
desenvolvimento tem de ser economicamente vidvel, justo em termos
sociais, e ambientalmente sustentdvel. De nada adianta estimular o
crescimento com a destruicao do meio ambiente e o comprometimento
das geragodes futuras.

E importante dizer que os governos locais podem avancar em
termos da gestao intergovernamental. Dowbor (1998), quanto a isso,
refere que nos municipios cruzam-se esferas administrativas de vérios
niveis, e cada uma delas reportando-se ao seu nivel central. Assim, é
comum boa parte dos funcionarios publicos que trabalham em alguns
municipios pertencer a outras instancias de governo e o prefeito ndo ter
condicdes de conhecer o que as agéncias programaram para o municipio,
e sem que essas agéncias se coordenem entre si. Com isso, as possiveis
sinergias se perdem.

Neste estudo, encontraram-se algumas experiéncias que
buscam atuar nesse caminho. Entretanto, ha grande potencial de avango
para os governos locais nesse sentido, e que deve ser mais bem
aproveitado.

Vive-se um momento de fortes transformacoes tecnolégicas e
inovagdes na area da informaética. O avango dessa tecnologia possibilita
aos governos locais a sua modernizacdo e a sua transparéncia
administrativa. A comunidade local pode ter acesso a dados da gestao
por meios eletrdnicos num curto espaco de tempo, o que é tdo importante
para o municipio, como a participagdo popular e a gestdo compartilhada.
Os municipios em parceria podem desenvolver redes de informatica,
beneficiando diversos interesses ao mesmo tempo..

Nao se pode esquecer que todo esse potencial s6 faz sentido
se for aproveitado tendo-se como a referéncia o desenvolvimento
humano. Nao se pode reduzir o desenvolvimento apenas a fatores
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econdmicos e tecnolégicos, deixando livres as empresas para agir da
forma que lhes convenha, esperando que o interesse da comunidade
seja contemplado por a¢des publicas compensatoérias.

Dowbor comenta quanto a isso, que “[...] a organizacao de
parcerias sociais na gestdo do desenvolvimento implica justamente que
todos os atores sociais busquem na gestdo compartilhada, e desde o
inicio das agdes, o objetivo humano maior” (1998, p. 382).

Sintetizando a discussao, pode-se dizer que governos locais
tém grande papel a desempenhar na sociedade em que se inserem. Eles
podem estimular o desenvolvimento sustentdvel e combater a exclusao
social. Mais do que isso, pode criar foros de elaboragdo de consenso em
torno dos problemas locais e promover a formagdo de parcerias entre
os diversos atores econdmicos e sociais regionais.

Para que isso possa se concretizar, é necessario que esforcos
sejam empenhados nessa direcao, e isso depende dos atores sociais em
cada realidade local. Acredita-se ser possivel chegar a constituigdo de
uma gestao ptblica democratica. No entanto, ndo se pode esquecer que
tudo isso s6 faz sentido se tiver como base o desenvolvimento humano
e a construgdo de uma sociedade mais solidéria e justa.

MARTINS, Lilia Aparecida de Toledo Piza MARTINS. Local management,
partnership and social capital: some reflections. Revista ORG & DEMO (Marilia),
v.7,n.1/2, Jan.-Jun./Jul.-Dez., p.109-134, 2006.
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