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RESUMO: Este artigo apresenta e discute de forma brevencetdo de cultura policial como
vem sendo tratado na literatura sobre o assunt@a Rato, sera realizado um exame das
principais contribuicdes sobre o tema tendo conse lia debate em torno da tese de Jerome
Skolnick, a qual apresentava principalmente a pggselo perigo e da autoridade como tracos
presentes na cultura das organizacdes policiaipriasipais contribuicbes sobre cultura policial
confirmam a importancia da tese de Skolnick e, asmo tempo, agregam novos elementos para

dar conta das pluralidades das instituicbes pddicia
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Quando se fala em cultura policial, a maioria daer@s demonstra alguma desconfianca
no uso de um conceito tdo escorregadio quantocultiera, seja pelo peso antropologico que o
termo carrega, seja pelo amplo debate suscitado qusliografia das forcas policiaisEsses
debates, em sua maioria, giram em torno da exist&ncauséncia de fatores que conformam
essa cultura, corroborando ou criticando a teseinsérde Jerome Skolnidksobre o tema
(BRETAS e PONCIONI, 1999; MONJARDET, 2003; REINER04; HAGEN, 2005).

Skolnick (1966) afirmava que a existéncia_de wmbdura especifica das forgas policiais
se dava mediante elementos permanentes de sudadévia presenca do perigo, o exercicio da

autoridade e a eficiéncia. A presenca do perigoainda, o risco, esta na imprevisibilidade do

! Mestrando em Politicas Puablicas e Pensamento Socifdrograma de Pds Graduagdo em Ciéncias Soeais d
Universidade Estadual Paulista, Campus de Maritiemassi_unesp@hotmail.com>
2 Neste trabalho, o conceito de cultura ndo é atitizde forma ampla, como no sentido antropolégies sim num
enfoque de cultura organizacional. Cultura, noidergntropoldgico, pode ser definida como “todo mde vida de
uma sociedade: suas crencas e idéias, suas igiisué seus sistemas, suas leis e seus costunedisicib basica
contida no Oxford English Dictionary. Cultura numf@gue organizacional pode ser traduzida como ies as
crengas e pressupostos basicos compartilhados pedothros de uma instituicdo e que de forma corscien
inconsciente formam e influenciam as impressdesessdu préprio ambiente e 0 ambiente externo (SAHE92).
3 SKOLNICK, Jerome H. Justice without trial. Law erdement in democratic society. New York: John il
1966. Por ndo termos acesso direto ao texto oliggtamos utilizando aqui as criticas colocadasgcimalmente,
por Reiner (2004) e Monjardet (2003) ao trabalh&kielnick.
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trabalho policial, na medida em que a cada esduénpotencialidade de haver um confronto.
Ainda mais, o policial que esta fardado, e quedsyrma ostensiva, ndo tem como reconhecer
0 criminoso. Segundo Reiner (2004, p. 136):

O policial enfrenta ameacas de ataque subito ppa®pessoas, € nao 0s riscos
mais calculaveis do acaso, fisicos ou ambientaislafb que a extensdo da
seriedade é varidvel. Mas ao dobrar cada esquicelaacampainha que toca, o
policial enfrenta perigos, que, se ndo sdo armdegtepodem ser, no minimo,

punhos.

A autoridade é representada pelo uso potenciabaa flegitima, recurso que pode ser
acessado, a qualquer momento, contra aqueles gadiashe ou resistem ao exercicio de tal
autoridade. Nesse sentido, 0 perigo e a autoritkitieelementos interdependentes no mundo da
policia, para os quais a cultura policial desersoluma série de regras de adaptacgéo, receitas,
retoricas e rituais” (REINER, 2004, p. 136). ESsés elementos estariam presentes na atividade
policial e se combinariam gerando respostas distintognitivas e comportamentais, processo
identitario que Skolnick (1966) denomina “persctiafie do trabalho policidl” Essa
“personalidade” é a resposta para a combinacd®ldasentos de perigo e autoridade, os quais
devem ser interpretados a luz de pressodes corstdateficiéncia por parte da sociedade, do
publico e da prépria organizacao.

As caracteristicas da personalidade do trabalhiciglotle acordo com Skolnick (1966)
seriam: autoridade (policia é para ser temida egodtada), disputa profissional (retencédo e nédo
compartilhamento de saberes sobre a profissdokistércia de zonas de ambiguidades (o
policial é repressor e ao mesmo tempo protetodgsaonfianca em relacdo aos ndo-policiais, a
solidariedade interna ao grupo, um sentido de misgsé relacdo ao trabalho, conservadorismo
moral e politico, machismce ceticismo; sendo que a hierarquia perpassa &skEs elementos
definindo atitudes diferenciadas.

* Apesar de ser chamada de ‘personalidade’ do trapaksa categoria ndo é um fenémeno individuas, anges
uma cultura socialmente gerada (REINER, 2004).

® No Brasil, as dificuldades de integragdo de meihers corporacdes policiais é refletida, de favomsistente, por
Marcia Esteves de Calazans (2003).
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Sem duvida, a andlise da cultura policial tem sidercicio quase obrigatorio nos
trabalhos que englobam o universo policial. Em reqartida, também tem sido, como afirma
Monjardet (2003), ponto deéficit e surge, freqientemente, como explicacdo paramalgu
variavel imprevista do processo da pesquisa, p@melo, como principio explicativo de
condutas que escapam a légica organizacional. Haoana deixada pela falta de uma
determinacédo prética do objeto policial, ou segaanséncia de um objeto de a¢do que possa ser

compreendido sem o apelo a um sistema de valaressugge a cultura policial.

No cruzamento da autonomia pratica, de sua deggi®mrganizacional e da falta de
objetivacdo da tarefa policial se desdobra a ailtou sistema de valores dos policiais, como
elemento necessario, como os interesses, de detedoni das praticas (MONJARDET, 2003, p.
163). O trabalho da policia vai muito além da pre@® de crimes, incluindo uma série de
atividades de manutencdo da paz. Funcbes e deSamague extrapolam a esfera dos
regulamentos, que ndo estdo expressos has esaatigficiais e nem tampouco fazem parte do

discurso de autolegitimacao da policia Segundo MoO7, p. 108).

[...] sua pratica cotidiana (do policial) seriaibadla tanto pela lei quanto e pelos
regulamentos da instituicdo, quanto pelas avalg@agéie fazem tais profissionais
dos acontecimentos e dos individuos neles envayidon meio as quais
colocam em pratica seus proprieslores ja que possuem grande poder de
arbitrio na aplicacdo (ou néo) da lei

Nesse sentido, cultura, nas instituicdes polici@sle ser compreendida como o exercicio
e o0 compartilhamento, na pratica, de um cédigo@msal ndo escrito no qual estdo cruzadas as
praticas cotidianas de policiamento, a legalidades eegulamentos, bem como 0s supostos
projetos e objetivos do Estado, além das pressdess/da sociedade. Isso significa que nem
sempre o0 parametro legal é visto como o princip@ntador das acdes policiais (BRETAS,
1997; MAUCH, 2007; MONJARDET, 2003). Afirma Monja&ti(2003, p. 34):

Ndo é de surpreender, portanto, que o cddigo dfisgfio consagre assim —
inconscientemente sem duavida, mas € a critica radisal que se pode opor a
suas condi¢des de producdo -, um dos tracos maésqews da cultura policial:

a idéia de que a lei, reverenciada em principioccoralfa e 0 8mega da funcao
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e da legitimidade policial, é, na pratica e naftaotidiana, um obstaculo a
eficacia profissional, ao bom termo de missdes méigas como prender
delinglientes, prevenir manifestacfes violentasobocar um grupo extremista

sob controle.

Monjardet (2003) € o autor que desenvolve a critieés contundente e sistematica em
relacdo a tese de Skolnick (1966). Para o aufmresenca do perigo ndo é determinante em todas
as forcas policiais, pois nem todas as ac0Oes eswoa/presenca do perigo, e o tipo de autoridade
requerida para a resolugédo de conflitos é diferemtecada caso. De outro lado, a percepcdo dos
policiais a respeito do perigo € heterogénea, p@melo, para o policial que se sente
vocacionado para a profissdo a percepcdo do peode ser menor em comparagao aquele
policial que apenas buscava um emprego estavel EHMA@005). A partir de dados coletados
pela pesquisa Interfat,eMonjardet (2003) enfoca dois eixos principaissna anélise: a relacdo
do policial com a lei e sua relacdo com o outreigtade, escola, igrejas, institui¢cdes, politicos,
justica criminal, etc.). Ao contrario da tese deolSick (1966), que buscava similaridades,
Monjardet (2003) buscou debater as pluralidadesirda possivel cultura policial (HAGEN,
2005). Segundo Monjardé003, p. 18Q)

O pluralismo da cultura profissional policial ndmaeece, assim, como o Unico
efeito da existéncia de conjuntos de atitudestersas de valores distintos, num
campo balizado pelas dimensdes cruciais do ofitssa acepcdo é certamente
um progresso em relacdo ao postulado de uma “paidade policial”
identificavel por tracos universalmente partilhadoas ela é insuficiente.

A relacdo do policial com a lei envolve outras ddiasensdes: uma dimenséo que mede a
submissao das forcas policiais as normas juridlegalismo) e outra dimensao que mede o grau
de adesdo das forgas policiais em relacdo a natulegsas normas, sendo que a funcédo de
legalistas varia consideravelmente quando se td#a obediéncia as regras internas
(MONJARDET, 2003, p. 169). A lei, nesta medida, @axkr compreendida e assimilada de

diversas formas. A lei pode representar para algalisiais uma coercéo, arbitraria, e na maioria

® pesquisa encomendada para se desvelar elemegpsiopra formagao policial na Franca em 1982.tafsa da
aplicacdo de questionarios com perguntas relafivesdacao dos policiais com o Estado e a socie(iddajardet,
2003).
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das vezes um impedimento a realizacdo das tarefaseficacia. Por outro lado, pode ser um

enguadramento necessario a toda a sociedade, egig@ma o bom funcionamento do conjunto,

e, portanto, regra imperativa a ser obedecida guwst Também pode ser entendida como um
contrato, que exprime os valores compartilhadosupaoa sociedade ou grupo e, nesta medida,
segui-lo significa estar conectado aos valoresetmexpressa. E, finalmente, para outros grupos
policiais a lei oscilaria entre essas trés dimesiséeercdo, contrato e enquadramento. A relacao
do policial com o outro também se desdobra em sutés dimensdes analiticas: abertura/recuo,

satisfacdo/insatisfacéo e regulamentarismo/negitiac

A dimensdo de abertura/recuo diz respeito ao geuwervolvimento, transparéncia,
interacdo e negociacdo dos policiais com a comdeida o Estado. Polariza, de um lado,
policiais que exprimem certa desconfianca em relags Ciéncias Humanas, a formacdo em
outras areas do conhecimento e segue uma visdlodggrzeles que acreditam numa concepgao
severa de policia, e de outro lado, a visdo deip@ique sentem a necessidade da integracéo
com o0 meio exterior e a utilidade da formagdo en@n€las Humanas neste processo
(MONJARDET, 2003, p. 166). Essa dimensao devedacionada a duas outras esferas: a que
tem o Estado como referéncia prioritaria e a quetaad sociedade como parametro. Os policiais
gue tém o Estado como a principal referéncia cameb papel e a missdo da policia como
instrumento de poder e de defesa do privilégiaa&stas policiais que adotam a sociedade como
referéncia entendem seu trabalho como um servibticptorientado pela demanda social de
seguranca O fato concreto é que ndo ha uma prescricdoitiedirsobre a atividade policial. As
oscilacdes entre as referéncias do Estado e dedsale sdo auto-determinadas por uma “cultura
policial” que define os objetos e missdes prioigr A partir dessas referéncias, pode-se

identificar uma outra que esta presente como misatdo ou como forma de autonomizacao de

" Monjardet (2003) n&o realiza uma analise maislieda sobre as outras possibilidades de andlismtetas
(insatisfacdo-satisfacdo e regulamentarismo-neg@c)a pois acredita que esses fatores estdo peesemtmaioria
das profissGes. A dimensdo de regulamentarismoersgim opde policiais que tém uma concepcdo deipoli
vinculada ao controle e a autoridade e policiass givilegiam o acordo e as relagdes humanas.
8 Essa concepcéo foi fundamentada na reivindicagedalglns sindicatos policiais de se interpor unssanrcia
reguladora entre o poder e a forga policial para gl ateste, de forma permanente, que as forgagjsokstao
instituidas para a vantagem de todos e ndo cortranmsnto particular daqueles a quem é confiada (MMORDET,
2003).
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uma atividade especializada que é o combate a@critasa referéncia identifica uma escala de
interesses: o sistema de punicdo administratiescala de notoriedade e prestigio dentro e fora

da corporacéo, fatores mediados pelos resultadbosio&iho.

Na abordagem de Robert Reiner (2004), culturapded geral, pode ser definida como
complexos sistemas de valores, praticas e simtadagie surgem quando os individuos reagem
as situacdes e exigéncias enfrentadas. Estas ses@denterpretadas por estruturas cognitivas e
de orientagOes trazidas de experiéncias anteriNesse sentido, “as culturas sdo modeladas, mas
nao determinadas pelas pressodes estruturais daosraesbdos atores” (REINER, 2004, p. 132).
Ou seja, na visdo de Reiner (2004), a analise Warapolicial deve ser feita frente a um fato
concreto ao qual a policia deve reagir e dar réapo& nesse momento que ficaria clara a
conduta policial diante dos estimulos positivos egativos e nas diversas relagdes que a
instituicdo mantém com a esfera ndo-policial. Imgrea cultura policial dominante ha ainda
variantes particulares de comportamento ou “sub@gt que podem ser distinguidas da cultura
policial mais geral. Essas variacdes sao geradadifgoentes experiéncias associadas a posicoes
especificas, patentes, hierarquias e biografiascpkres. Somado a isso, entre as forgas, as
culturas variam modeladas por diferentes padroes,ppblemas de seus ambientes e pelos
legados de suas histérias (REINER, 2004).

Compartilhando o ponto de vista de Reiner (2004s ree afastando do conceito de
cultura policial, Hagen (2005), em estudo sobreokicR Civil do Rio Grande do Sul, prop&e
uma outra dimenséo analitica e caminha para uragonetacdo do trabalho policial que acredita
ser mais completa e produtiva. Dessa forma, a awtogere o uso do conceito Habitus
desenvolvido por Pierre Bordieu (198Babitus segundo Bordieu (1983), seriam estruturas que
constituiriam um tipo especifico de ambiente, deteado pelas condicdes materiais e pelas
condicdes de uma classe, que podem ser assimifaeidisnte a apreensao de um conjunto de
regras associadas a um meio socialmente estrutu@dbabitus também €& seu préprio
propagador, na medida em que se torna um sisterdsplesicées duraveis, ou nas palavras de
Bordieu (1983, p. 60-61):

° Esclarece Monjardet (2003) que essa referénciatdaontra o crime, investida de uma neutralidzatesensual, é
0 suporte privilegiado da reivindicacdo de uma omaa profissional e da autodeterminacdo policisduas
orientacdes.
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estruturas estruturadas predispostas a funciomap @struturas estruturantes,
isto €, como principio gerador e estruturador daigas e representacfes que
podem ser objetivamente “reguladas” e “regularesth sser o produto da
obediéncia a regras, objetivamente adaptadas dirsesem supor a intengéo
consciente dos fins e 0 dominio expresso das diEsagecessarias para atingi-
los, e coletivamente orquestradas, sem ser o gratiutacdo organizadora de
um regente.

O habitus se estabelece através das consideragfes matergesclasse, gerando um
principio regulador das praticas e das condutas s&mnecessariamente, orientado a um fim
especifico. Essa cultura sobrevive por si mesmajos@ecessaria sua interiorizacdo e, depois,
gue seja exteriorizada, dentro dos limites daslagigades estabelecidas, para que as atitudes e
valores sejam sancionados como positivos pelogithads que congregam a mesma instituicdo
(BORDIEU, 1983). Chabitus na medida em que se torna o principio geradastratarador das
praticas e representacdes, sanciona os compor@smanisiderados positivos pelo grupo, define
o lugar de cada individuo dentro da organizacadéeoade este individuo pode chegar na
carreira, em termos de emprego e escolaridadetanfis as expectativas pessoais as
possibilidades objetivas (HAGEN, 2005). Segundaitara, o ambiente em que se desenvolve o
trabalho policial (delegacias, quartéis, ruas,) etéo € o fator determinante para a disseminagao
dos valores e comportamentos compartilhados pelisgs, uma vez que babitusse constitui
a partir das primeiras experiéncias vividas no amtei familiar até as experiéncias no mundo do
trabalho, sendo que as primeiras experiéncias tBmpaso maior que as segundas, pois

estabelecem formas de pensar e interpretar tagsiérpias. Segundo Bordi¢2000, p. 26Q)

Ao contrario das estimativas eruditas, que se gemri apos cada experiéncia
segundo as regras rigorosas do calculo, as estamafiraticas conferem um
peso desmesurado as primeiras experiéncias, naaneai que sdo as estruturas
caracteristicas de um tipo determinado de condigéesxisténcia que, através
da necessidade econbmica e social que elas colecamiverso relativamente
autdbnomo das relacbes familiares, ou melhor, adearelo as manifestacdes
propriamente familiares desta necessidade extgnmabigbes, preocupacdes,

licbes de moral, conflitos, gostos etc.) produzesrestruturas ddabitusque



séo, por sua vez, o principio da percepcao e decagdo de toda experiéncia

ulterior.

Sendo assim, o policial que ingressa na carreim@&ga seu propritdabitus constituido
por suas experiéncias ulteriores, que deve seicanaénte compativel e suficientemente
maleavel para ser transformado e ajustaddawtus disseminado pela instituicdo. Reforca
Bordieu (2001, p. 221):

E a razéo pela qual as operacbes de cooptaciarpragncdo aos sinais de competéncia
e ainda mais aos indicios quase imperceptiveisseqggampre corporais, postura, compostura,
maneiras, disposi¢cdes de ser e, sobretudo deser,aquer se trate de escolher um jogador de
ragbi, um professor, um alto funcionario ou um gali

Nessa medida, babitusperpassaria toda a instituicdo e se tornaria chaaditica e de
avaliagdo de comportamentos considerados de acomoos valores disseminados, criando a

partir dai hierarquias e classificacdes. AcrescHaigen (2005, p. 80):

o individuo ao fazer a opg¢éo por um determinadoregiy por exemplo, surgem
para ele algumas escolhas que lhe parecem natadssuadas, bem como
outras sobre as quais nem chega a refletir, penseonsideradas acima ou
abaixo de suas expectativas ou inadequadas pogugwabutra razdo. O
prestigio social de uma ocupacéo, o tipo de tayeéase espera desempenhar, a
familiaridade com o ambiente de trabalho, o nivelrdmuneracao, diversos
fatores sdo analisados a luz dos esquemas de p@nceple classificacdo dados
pelo habitus, fazendo parecerem inatas tanto as aversdes quantocacfes

para determinadas atividades.
CONSIDERACOES FINAIS

N&o procuramos neste texto apresentar um concedtbado de cultura policial. Mas
demonstrar como a tese seminal de Skolnick (19@6agropriada de diversas formas. Nesse
sentido, o artigo buscou muito mais informar asedigs posicdes e visdes dos principais
trabalhos realizados em torno do tema. Com cerntgzase pode afirmar que a cultura da policia

seja homogénea como a teoria de Skolnick (196@hatia, contudo também n&o se pode dizer
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gue os elementos apontados pelo autor ndo estegsanpes na maioria das forgas policiais. O
fato concreto é que a analise empreendida pela tartoservido de alicerce para que se avance
no tema. Monjardet (2003) buscou, ao contrario kidrngk (1966), perceber a pluralidade da
cultura policial ndo ficando preso a modelos estétde compreensdo. Acrescenta que o estudo
das instituicdes policiais apenas através do pdrartegal ndo € suficiente para se compreender
as complexidades da atividade policial. Dessa foipa@aa o autor o importante € analisar as
diversas formas e interpretacdes que a letra ldgatmargem quando cruzada com a pratica
policial, ou seja, conhecer o pensamento do pbledhre a lei € de suma importancia para
desvelarmos a cultura policial. A relacdo do pali@om a lei e com o outro, dimensbes ja
explicitadas acima, antes de configurarem fatores eptariam presentes na profissdo policial,
sao arenas em torno das quais os policiais sen¢arfing se diferenciam, definem sua identidade,
o territério comum e o territorio especifico. Reiif2004) acredita que € possivel haver alguns
pontos comuns na cultura policial, principalmergepresenca do perigo e a autoridade que
estariam presentes em qualquer forca policial dasodracias liberais modernas. Apesar de
enfrentarem pressdes basicas similares, podemssigdir no interior da cultura policial
dominante variacdes particulares denominadas “$uibas’. Para o autor a cultura da policia
ndo é monolitica e nem imutavel, mas o fato decjgoliesempenhar as mesmas func¢des, como
manter a ordem e aplicar a lei, geram um padrémotie comportamento. Reiner (2004) reforca
gue uma analise de determinada cultura policiahap@ode ser realizada de forma satisfatoria
guando a policia reage a fatores internos e exdemoseja, frente a um contexto determinado.
Hagen (2005), que se apodia no conceithagtusde Pierre Bordieu, acredita que o conceito de
cultura policial ndo é capaz de esgotar todas asilgtidades de andlise da atividade policial.
Para a autora, o conceito de cultura policial egstemamente ligado a situacdo de trabalho,
deixando de lado outros condicionantes como, pem@lo, os diversos interesses da corporacao

policial, os interesses dos agentes e os conflioso poder estatal.
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