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“Trust is one of the most important synthetic forces within
society.”

Georg Simmel (1950 [1906]:318)

Resumo: O presente artigo propoe-se a discutir sobre a sociedade global de risco,
especificamente, ao buscar evidenciar como as Organiza¢des da Sociedade Civil (OSCs)
internacionais tém se estabelecido, em meio a importantes embates, enquanto sistemas
peritos. Para tanto, acompanhando as teses de Anthony Giddens e Ulrich Beck, sobre
globalizagao e subpolitica, o trabalho concentra sua discussao sobre niveis de confianca da
opiniao publica mundial com relagiao as OSCs internacionais, que procuram estabelecer-se
enquanto sistemas peritos. A metodologia se baseou em coleta de dados em pesquisas ja
realizadas e em bases de dados. A principal questao norteadora seria: Quais os niveis de
confianga publica nas OSCs Internacionais, se comparados com institui¢oes estatais ou
empresariais? Os resultados do artigo revelam uma tendéncia de declive onde a
credibilidade das OSCs parece nao ser o que era em 1990 e inicio de 2000, quando Ulrich
Beck escrevé-la La sociedad de riesco global. A potencialidade destas instituicoes enquanto
sistemas peritos e a sua confiabilidade nao ¢ mais a mesma e tem decaido, conjuntamente
com a confian¢a nas instituicdes como um todo. Assim, a importancia de refletir sobre a
confianca nas institui¢Oes reside na compreensao de que a opiniao publica mundial flutua
a depender do contexto historico.
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Civil. Confianca nas Instituicoes.

Global risk society and expert systems: An analysis of global public confidence in
Civil Society Organizations

Abstract: The purpose of this paper is to discuss the global risk society, specifically as it
seeks to show how International Civil Society Organizations (CSOs) have established
themselves in the midst of major conflicts as expert systems. Following the theses of
Anthony Giddens and Ulrich Beck on globalization and subpolitics, the paper concentrates
its discussion on levels of public opinion worldwide with respect to international CSOs
that seek to establish themselves as expert systems. The methodology was based on data
collection in previous research and databases. The main guiding question is: What are the
levels of public confidence in International CSOs compared to state or business
institutions? The article's results reveal a descending trend where the credibility of CSOs
seems not to be what it was in 1990 and early 2000 when Ulrich Beck rites La sociedad de
riesco global. The potential of these institutions as expert systems and their reliability is no
longer the same and has declined, along with confidence in the institutions as a whole.
Thus, the importance of reflecting on trust in institutions lies in the understanding that
world public opinion fluctuates depending on the historical context.

Key-Words: Society of Global Risk. Expert Systems. Civil Society Organizations. Trust in
Institutions.

Introducao

A Sociedade Global de Riscos ¢ marcada pela presenca de atores que transitam na
esfera além da politica e, numa atuagio transnacional, mobilizam ac¢des que podem se
caracterizar como proprias de uma Subpolitica global (BECK, 2008).

A subpolitica é constituida, entre outros atores, por grandes organizagdes como
aquelas que atuam de forma transnacional e competem por influéncias enquanto Sistemas
Peritos (GIDDENS, 1989; 2002), sendo frequentemente consideradas enquanto
produtoras de conhecimentos mais neutros. Ser reconhecido enquanto agente perito
(expert ou especialista) é essencial para que essas organizagoes possam disputar espago
enquanto influenciadoras e bem quistas pela Opinido Pablica Mundial (BECK, 2008),
agregando credibilidade enquanto mais confiavel que outras instituigcoes.

A proposta do presente artigo opera no ambito dessa discussao sobre a sociedade
global de risco, acompanhando a tese de Anthony Giddens e Ulrich Beck, bem como de
seus estudiosos. De forma a delimitar a tematica, o artigo concentra a discussiao sobre
sistemas peritos, especificamente, propondo evidenciar como as Organizagoes da
Sociedade Civil (OSCs) Internacionais tém se estabelecido, em meio a importantes

embates, enquanto sistemas peritos.
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O objetivo consiste em articular discussoes, principalmente, de Anthony Giddens
e Ulrich Beck, sobre globalizacio e subpolitica, com discussao sobre niveis de confianca
da opiniao publica mundial com relagao as organizagoes da sociedade civil internacionais,
que procuram estabelecer-se enquanto sistemas peritos, ou seja, relevante agente
especializado na producio de informagao e disseminacdo de praticas.

Para tanto, foram coletados dados secundarios em pesquisas ja realizadas e em
bases de dados que tenham a pergunta sobre confianga institucional como série histérica.
Busca-se responder aos seguintes questionamentos: Quais os niveis de confianca publica
nas organizacbes da sociedade civil se comparados com instituicdes estatais ou
empresariais? é possivel medir oscilagdes com o passar das décadas?

O artigo ¢ composto por trés segoes. A primeira sera destinada a contextualizagao
tedrica sobre a sociedade global de riscos e os sistemas peritos. Na segunda, ¢ discutida a
proposta de entender as Organizagdes da Sociedade Civil Internacionais enquanto Sistemas
Peritos, agentes da Subpolitica, e em como a Opinido Publica mundial se manifesta com
relacdo a confianca nessas instituicdes. A terceira se¢do, por sua vez, sera dedicada aos
dados existentes quanto a niveis de confianga nas instituicées da subpolitica, sejam, as
OSCs Internacionais, através de dados (pesquisas de opinido e séries historicas), além de
relatorios e artigos escritos a partir de pesquisas sistematicas sobre a tematica. Por fim, o
artigo encerra com algumas considera¢oes finais oriundas da pesquisa quanto as

potencialidades da subpolitica global.

Sociedade global de risco e os sistemas peritos

O conceito de “institui¢oes” parece estar imbricado ao conceito de Modernidade
de Anthony Giddens (2002), pois compreende as institui¢des modernas como diferentes
das institui¢oes que precederam a modernidade por seu dinamismo e impacto global.
Ainda de acordo com o autor, o debate sobre o desenvolvimento da modernidade e suas
formas institucionais reaparece no ambito da sociologia no inicio do século XXI. As
instituicdes modernas possuem um dinamismo diferenciado, elas interferem nos habitos e
costumes tradicionais e imprimem impacto global (GIDDENS, 2002).

Apesar de seu entendimento se dar num contexto institucional, Giddens (2002)

buscou ressaltar que as instituicdes modernas estao diretamente entrelagadas com a vida
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individual, o eu. O autor explica os mecanismos de auto-identidade que, a0 mesmo tempo,
constituem e sdo constituidos pelas instituicdes da modernidade.

As transformacdes pelas quais passaram as relagdes sociais estao relacionadas ao
advento da industrializagdo, a consolidacio da produgio capitalista e ao surgimento de
instituicbes que podem ser projetadas de seus locais de origem para indefinidas extensoes
de “espaco-tempo”. Além disso, a modernidade caracteriza-se também pela existéncia dos
mecanismos de desencaixe, onde “separam a interac¢ao das particularidades do lugar”; e a
da reflexividade institucional, em que o “uso regularizado de conhecimento sobre as
circunstancias da vida social” torna-se “elemento constitutivo de sua organizacio e
transformacao.” (GIDDENS, 2002, p.26). A reorganiza¢cdo de tempo € espago € 0s
mecanismos de desencaixe aliados a reflexividade da modernidade possuem, segundo
Giddens (2002), propriedades universalizantes que explicam a globalizagao da atividade
social.

O fenémeno da reflexividade também é desenvolvido por Ulrich Beck (2008). Para
o autor, é na etapa de modernizacdo reflexiva que o progresso pode-se transformar em
autodestrui¢cao, em que um tipo de modernizagdao destréi outro e o modifica. Segundo
Guivant e Macnaghten (2011), a tese da modernidade reflexiva encontra em Anthony
Giddens e Ulrich Beck suas grandes contribui¢oes. Ela é caracterizada por uma descrencga
em alguns sistemas peritos originados a partir de inovagdes tecnologicas que, por sua vez,
geram incertezas em relacio aos seus riscos futuros. A leitura dos autores permite
compreender que na sociedade global de risco, a vida moderna é marcada por novas formas
de perigo para a humanidade, mas, e principalmente, por novas relacGes entre os
conhecimentos leigos e peritos.

Beck, para além de desenvolver um novo conceito dentro da teoria social, propoe
uma teoria da sociedade global de riscos, em especial nas seguintes obras: ""The reinvention of
politics — Rethinking modernity in the global social order (1997); Qué es la globalizagao? Falacias del
lobalismo, respuestas a la globalizacion (1998); World risk society (1999) e The brave new world of
work (2000)" (GUIVANT, 2001, p.96). Ao propor uma nova teoria, o autor defende a
proposta de uma sociologia que se pauta em novas teorias, hipdteses e categorias, como
alternativas para velhas categorias, para poder orientar as mudangas dos fundamentos das

instituicoes da modernidade.
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No desenvolvimento da sociedade global de riscos a reflexividade se da de forma
objetiva. A modernizagao reflexiva seria a segunda modernidade - modernidade radical -
onde ciéncia e técnica nao podem dar conta de controlar os riscos. "O conceito de
sociedade de risco permitiria a compreensao da modernizacao reflexiva e, por isto, também
entender o caminho pelo qual as solu¢bes devem ser formuladas" (GUIVANT, 2001, p.96).

Para Giddens (2002), na “alta” ou “tardia” modernidade os contextos
institucionais sio construidos reflexivamente, isso porque os ambientes de conhecimento
se organizam de forma reflexiva, onde atuam leigos e especialistas influenciando com seus
conhecimentos os aspectos da vida social.

O conceito de sociedade global de risco encontra respaldo em explicagdes de
cunho construtivista ou de cunho realista, segundo Ulrich Beck (2008). Na analise realista
as consequéncias e perigos da producio industrial sdo globais. As forcas produtivas se
unem as forcas destrutivas e ambas geram uma dinamica de conflitos com efeitos globais,
como crises e perigos que nao tem fronteiras para impacto. Nesta perspectiva questdes de
classe e ecologicas sao evidenciadas e ¢ dada importancia crescente as instituicoes
transnacionais. No entanto, as formas realistas de fundamentar a sociedade de risco global
sao fracas porque o conhecimento do risco muitas vezes nao vem dos experts e sim como
conhecimento profano, que ¢ carente de reconhecimento social. Ainda assim, a poténcia
das formas realistas repousam na exclusao de questdes de superioridade interpretativa dos
enfoques construtivista.

Na analise construtivista a sociedade de risco global nio se baseia na globalidade
(clentificamente diagnosticada) dos perigos, mas sim em coalizées de discurso
transnacionais, que colocam no espago publico questdes de uma agenda do meio ambiental
global. De forma a exemplificar temos os movimentos surgidos a partir dos anos 90 como
a ECO 92 — Conferéncia das Nac¢oes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento
ocorrida no ano de 1992. Tratam-se de coalizbes para lidar com os problemas do planeta,
promovendo a institucionalizagigo do movimento ecolégico e de redes de atores
internacionais como Greenpeace, WWF, ministérios de Meio Ambiente, legislacdes e
acordos internacionais, industriais e uma ciéncia “grande” para abordar a gestao global de
problemas mundiais. Ao abordar essas questdes numa perspectiva global emergem
problemas como, por exemplo: as discrepancias entre estado atual do conhecimento de

experts e o drama publico das crises e perigos; a defini¢ao global dos problemas ambientais,
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onde atores e governos do terceiro mundo precisam ser diferenciados daqueles
considerados desenvolvidos, por serem locomotivas da destrui¢ao e por tentarem encobrir
sua responsabilidade basica nas ameacas mundiais a civilizagdo. Apesar de serem
contraditorios em seus métodos e pressupostos basicos, os enfoques construtivistas e
realistas estao de acordo em seus diagnésticos.

Segundo Guivant (2016), o que diferencia o entendimento sobre o conceito de
sociedade global de risco entre Beck e Giddens é que, para o primeiro, o conceito esta
relacionado a dois aspectos, o da subjetividade/construtivismo e o da
objetividade/realismo. Beck caracteriza como universal o processo da moderniza¢io
reflexiva no que concerne a capacidade de se evitar os efeitos e riscos colaterais da
industrializacao (GUIVANT, 2016). Os riscos nao respeitam fronteiras, afetam nagoes e
classes sociais de forma global, o que torna evidente a interconexao entre os conceitos de
sociedade de riscos e o de globalizacao. Os riscos, de acordo com Beck (2008), ndo podem
mais serem controlados apenas a partir do desenvolvimento da ciéncia e da técnica.

Para Beck (2008) riscos sao aqueles que podem gerar graves consequéncias para a
saude humana e meio ambiente. Como exemplos de riscos apontados pelo autor estao os
riscos econémicos e financeiros, bem como aqueles produzidos pela industria, que geram
externalidades econdmicas, mesmo sendo legitimadas pela ciéncia. Ha ainda os riscos
genéticos, nucleares, quimicos e ambientais. Mais recente o autor incorporou ao rol de
riscos, aqueles relacionados ao terrorismo que influenciam crises e catastrofes planetarias
(BECK, 2002).

As relacOes estabelecidas entre os processos de globalizacio dos riscos e as
consequéncias geradas nas diferentes sociedades demandam abordagens explicativas
capazes de abranger ao rol de pafses com seus distintos estagios de desenvolvimento. F
possivel reconhecer aspectos de evolucionismo/linearidade/eurocentrismo nos aportes
explicativos de Beck sobre o processo de globalizacao (GUIVANT, 2001, p.97). Isso
porque o estagio de desenvolvimento entre os paises ¢ bastante dispar, de um lado ha paises
menos industrializados e de outro paises em estagios avancados de industrializagao. Os
processos de industrializacdo ndo sao irreversiveis e a sociedade ¢ semimoderna, pois
combina elementos da modernidade e da contramodernidade (BECK, 2008).

Mais importante que apenas identificar os tracos da modernidade em uma

sociedade, cabe apontar que a definicio das diferentes sociedade deve considerar a
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simultaneidade das transformagdes e a necessidade de defini-las a partir de suas proprias
caracteristicas. Ainda assim, segundo Guivant (2001), Beck permanece com uma nogao de
globalizagao limitada, por apenas defender em seu ambito a diferenciacio entre as
sociedades ocidentais das nao ocidentais. Assim, o autor nao considera as complexidades
e diferencas existentes entre os paises que compdem cada bloco.

Ao combinar a posicdo entre realistas e construtivistas, Beck compartilha com
Giddens a critica a oposi¢do entre conhecimentos peritos que avalia os riscos e a percepgao
do publico leigo (GUIVANT, 2001). Nem sempre, segundo a autora, quando parcela da
populacio nao aceita uma defini¢do cientifica sobre determinado risco, quer dizer que essa
populacio esteja agindo de forma irracional, mas, ao contrario pode indicar limita¢Ges da
formulagao cientifica deste risco. Assim, os riscos na teoria de Beck possuem: a) o carater
dual dos riscos, que combina a sua imaterialidade-definicao social e sua materialidade-
produto de uma agdo; e b) a especificidade dos riscos do periodo de poés-guerra — a
capacidade de aniquilagio ecolégica e nuclear.” (GUIVANT, 2001, p.102).

Para Giddens (2002), a reflexividade da modernidade e a vida cotidiana estdo
permeadas cada vez mais por situagoes de duvida e nao de certezas. Para tanto, surgem as
autoridades - ou peritos - tidas como mais fidedignas e que se apresentam como confiaveis
no auxilio aos processos de tomada de decisao na vida cotidiana. No entanto, ao buscar
possibilidades junto aos peritos, encontra-se, muitas vezes, peritos em “desacordo sobre
teorias e diagnosticos praticos” (p.82).

Assim esclarece Giddens (2002, p. 117):

A questio nio ¢ que a vida cotidiana seja hoje inerentemente mais
arriscada do que em épocas anteriores. E que, nas condi¢oes da
modernidade, tanto para os leigos quanto para os peritos em campos
especificos, pensar em termos de risco e estimativas de risco ¢ um
exercicio quase que permanente, € seu carater ¢ em parte imponderavel.
Vale lembrar que somos todos leigos em relagio a vasta maioria dos
sistemas especializados que interferem em nossas atividades diarias. A
proliferacao de especializagdes anda junto com o avango das institui¢oes
modernas, e o crescente estreitamento das areas de especializacao parece
um resultado inevitavel do desenvolvimento técnico.

Um dos caminhos para aproximar os conhecimentos peritos pode ser a formagao
de espagos de dialogos entre diferentes atores como autoridades, empresas, sindicatos,

politicos, bem como OSCs, em busca de a¢es preventivas de enfrentamento dos riscos.
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Assim, para Beck (2008), diferentes grupos - leigos e peritos - poderiam propor subpoliticas
e contribuir para prevenir 0s 1iscos.

Ao preconizar a participacao de diferentes publicos nos processos de decisao e
minimizar o monopolio do conhecimento perito, segundo Guivant (2001, p.104), é
possivel identificar aspectos “democratizantes” da obra de Beck. Ainda segundo a autora,
além de democratizar a busca por solugdes e desenvolvimento da subpolitica, a teoria de
Beck democratiza a abrangéncia social e geografica dos riscos da alta modernidade. Ou
seja, os riscos de graves consequéncias podem afetar a todos, seja como agente passivo das
consequéncias dos riscos, seja como ativo nos processos de tomada de decisoes a respeito

das varias formas de subpolitica.

As Organizacdes da Sociedade Civil Internacionais - Subpolitica, Confianca nas

Instituicdes

Ulrich Beck em sua obra La sociedade del riesgo global. En busca de la seguridad perdida
(2008), diferencia a globaliza¢ao desde cima (tratados e institui¢ces internacionais) daquela
que ele acredita ter potencial consideravel de atuacgao: a globalizac¢ao desde baixo, através
de novos atores transnacionais, como as organiza¢cdes sem fins lucrativos que atuam
internacionalmente na defesa de diferentes ‘causas’. Para o autor nesta obra cuja primeira
edicao foi lancada em 1999, a inovacio em como atuam essas instituicOes estaria na
capacidade de atuarem na margem do sistema politico, nao estando sob a legislagao de
nenhum pais especifico, e podendo assim desafiar praticas, leis, organizagdes politicas e
grupos de interesses.

Todavia, com seu conceito de subpolitica, Ulrich Beck também esta considerando
a importancia das praticas de a¢io politica direta, que permitem configurar a sociedade
desde baixo, onde ¢ caracteristico da subpolitica na sociedade mundial “coaliciones ad hoc de
opuestos” (p.62). A subpolitica permite assim a liberacao e modificagdo de regras e limites
do politico, com maior abertura para vinculagdo, renegociacio e reconfiguragao.
Importante exemplo mobilizado pelo autor para ilustrar seu argumento seriam os massivos
boicotes simbdlicos que tem se tornado cada vez mais frequentes e significativos enquanto

exemplos de a¢do direta em um mundo em que as formas de consumo acabam por ser
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importantes formas de protesto e influenciando tomadas de posi¢ao de corporagdes e suas
praticas.

Segundo Guivant (2001), na obra The Reinvention of Polites, Beck aprofunda a
discussao sobre a teoria da sociedade global de riscos e as suas consequéncias para a agao
politica. No contexto dessas conexdes esta a necessidade de redefinir a agao politica, ja que
os instrumentos utilizados para tal tornaram-se obsoletos depois da Guerra Fria. O autor
aponta a necessidade de reinventar a forma de fazer politica, nao por meio de revolucoes
ou crises, mas a partir de um redesenho da sociedade. No entanto, ele ndo apresenta de
forma precisa como as instituicbes e grupos proprios da subpolitica, enquanto também
novas formas de fazer politica devem ser implementadas para enfrentar os graves riscos e
suas solugoes para a complexidade dos conflitos e tensoes que ele teoriza restringem-se a
um plano generalista, ndo podendo ser caracterizados como uma reinven¢ao da politica.

Pues los peligros se estan produciendo en la industria, son exteriorizados
por la economia, individualizados por el sistema legal, legitimados por las
ciéncias naturales y presentados como inofensivos por la politica. El que
esto esté desmoronando el poder y la credibilidad de las instituciones sélo
se evidencia cuando se pone en apuros al sistema, como ha intentado
hacer Greenpeace, por ejemplo. El resultado es la subpolitizacién de la
sociedade mundial (BECK, 2008, p. 61).

Ainda que Beck tenha enfatizado a analise dos riscos de graves consequéncias, ele
nao deve ser visto como pessimista, porque os novos riscos estabelecidos permitem novas
formas de fazer politica - a subpolitica (GUIVANT, 2016). Deste modo, os espagos
estabelecidos pela sub-politica permitem estruturas de cooperacio entre atores locais
transnacionais e institui¢oes internacionais, ultrapassando, assim, os limites das instituicoes
representativas tradicionais e promovendo novos atores sociais e politicos.

Desta forma, tanto as praticas proprias das organizagdes internacionais
autonomas, bem como praticas no nivel individual como boicotes, demonstram a
relevancia da subpolitica no ambito da sociedade de risco mundial, que permite romper
com regras basicas e atuar politicamente sem amarras como respeito a soberania nacional
e a normas diplomaticas.

Dentre exemplos que podem ser mobilizados de organiza¢Ges que nas dltimas
décadas tem atuado desta forma estariam, primeiramente, o Greenpeace, reconhecido

enquanto pioneiro ator a realizar importantes intervencoes e organizar boicotes de grande
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impacto no cenario mundial®. Além do Greenpeace, Beck cita também Robin Wood e Anistia
Internacional, apenas trés casos do total de 50 mil grupos mapeados pela ONU na década
de 1990.

Tratam-se assim de organizag¢des da subpolitica porque estariam nas franjas da
politica, fazendo-a por outros métodos e para além das instituicdes representativas dos
Estados-nagao. Siao auto-organizadas e com pautas bastante diferenciadas, mas em se
tratando de organiza¢Ges internacionais e humanitarias, geralmente as principais
preocupagoes giram em torno de preocupagdes com desenvolvimento e sustentabilidade,
prote¢do ao meio ambiente e aos direitos humanos.

Mas o éxito das agdes das organizag¢oes sem fins lucrativos internacionais depende,
em larga medida, da confianca depositada nesses atores pela Opiniao Publica Mundial. Ou
seja, em sua capacidade em estabelecerem-se enquanto especialistas e atores confiaveis,
motivados por principios como altruismo e/ou bem estar da humanidade. Em comparacio
com os Estados-na¢ao e com as corporagdes e multinacionais, as institui¢oes da subpolitica
podem reivindicar um papel mais transparente, virtuoso e comprometido no cenario
mundial, com preocupagdes que transpassam fronteiras nacionais e formas de atuagao que
desafiam tanto interesses de Estados como de corporag¢des.

Apesar de sofrerem ataques a sua credibilidade advindos principalmente de
investigacoes por corrupgao, as organizacoes sem fins lucrativos permanecem no pareo e
disputam espago na construcao discursiva de laudos técnicos e enquanto produtoras e
fontes genuinas de informacao sobre danos a humanidade e ao planeta.

Um exemplo pode ajudar nossa argumentacdo: os relatorios da Oxfam sobre
economia global e niveis de concentragdo de riqueza. O ultimo relatério, lancado em
janeiro de 2018, demonstra a aguda disparidade de concentracio de renda existente no
mundo, sendo que a manchete de que “De toda a riqueza gerada no mundo em 2017, 82% foi
parar nas maos do 1% mais rico do planeta” foi amplamente compartilhada nas redes sociais e

veiculada tanto pela midia ‘tradicional’ como ‘alternativa’. Neste contexto, a Oxfam

4 Em uma sociedade de consumidores, “los ciudadanos estan descubriendo que el acto de comprar puede ser
un voto directo que siempre pueden utilizar de forma politica. De este modo, mediante el boicoteo, una sociedad
de consumidores activos se combina y alia con la democracia directa... a escala mundial (BECK, 2008, p.66).”

5 Disponivel em: https://www.oxfam.org.br/noticias/super-ricos-estao-ficando-com-quase-toda-riqueza-as-
custas-de-bilhoes-de-pessoas e relatorio:
https://www.oxfam.org.br/sites/default/files/arquivos/2018_Recompensem_o_Trabalho_Nao_a_riqueza_Res
umo_Word.pdf. Ultimo acesso em agosto de 2018.
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apresenta-se ¢ ¢ reconhecida enquanto fonte confiavel de producao de conhecimento, ou
seja, enquanto agente perito na tematica por produzir relatérios técnicos a partir de
metodologias bastante concisas e legitimadas de medicio dos niveis de acimulo
econémico. Assim como ela, muitas outras organizagcdes da sociedade civil procuram
reconhecimento enquanto agentes ‘imparciais’ ¢ comprometidos quanto a informagoes
produzidas e quanto ao trabalho realizado visando diferentes causas e fins.

O conceito de confianca tem seu uso nas ciéncias sociais associado a uma série de
fenébmenos e pode ser compreendida como importante recurso para sustentar a coesao
necessaria ao funcionamento das sociedades complexas. Definida como “seguranca de
procedimento ou cren¢a em outros com quem se interage e se convive” (p.48) ou “algo
que se refere a crenca das pessoas na agao futura dos outros (...)” , quando mobilizada, a
confianca implica em riscos por ndo garantir certeza de resultados (MOISES, 2010, p.9).

Em seu livro sobre Democracia ¢ Confianca, José Alvaro Moisés (2010), a
partir, principalmente, dos estudos de Gamson (1968), Luhmann (1979), Gambetta (1988),
Giddens (1990), Sztompka (1999) e Warren (1999); Moisés estabelece consideracoes
importantes sobre o tema. Segundo o autor, as dltimas 4 décadas foram marcadas por um
aumento no interesse pelo conceito de confianga, em virtude, principalmente, das pesquisas
comparadas sobre os processo de democratizagio que trazem oOs temas CcOmo
imprevisibilidade, incertezas e riscos como atributos das sociedades democraticas
contemporaneas.

A globalizagao do mundo e a complexidade da vida social e politica estdo no cerne
do interesse pelo conceito, que associa-se as incertezas e imprevisibilidades enfrentadas
pelas pessoas. A época moderna ¢ marcada por exigéncias de cooperagdao e coordenagao.
“Para cooperar e se deixar coordenar as pessoas precisam ter capacidade de previsio sobre
o comportamento dos outros e sobre o funcionamento de regras, normas e instituicoes
que condicionam esse comportamento cujos efeitos afetam sua vida” (MOISES, 2010,
p.48).

Dessa forma tanto a confianca interpessoal como a confianc¢a nas instituigoes
configuram-se enquanto recursos politicos importantes para enfrentamento dos desafios
da modernidade. Para Moisés (2010, p.12) “o objeto central da confianca nas institui¢ces é

a percepgao publica a respeito do cumprimento da missao atribuida a elas pela sociedade.”
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Apesar de seu foco estar em verificar a importancia da confianga politica para a
democracia, a partir de diferentes perspectivas analiticas adotadas pelas ciéncias sociais,
Moisés (2010) traz importante consideracao sobre o fato da confianca estar vinculada a
preceitos normativos das instituicbes, bem como com a avaliagdo de seu desempenho
realizada pelas pessoas a partir de sua experiéncia no dia a dia. As instituigdes permitem o
estabelecimento de regras para lidar com os comportamentos conflituais que caracterizam
as sociedades complexas. Para refletir confianca as instituicoes devem preocupar-se com a
qualidade de seu desenho institucional, ou seja, sua estrutura e funcionamento devem estar
compativeis com a expectativa suscitada por sua missdo, pois isto impactard nos seus
indices de confianca.

Ao citar Giddens (1990) no que se refere a presenca da ambivaléncia no centro de
todas as relagoes de confianca e de que confianga pressupoe conhecimento de especialistas
ou de pessoas em que se confia, Warren (1999) procura destacar que apesar da ambivaléncia
estar no centro das relacdes de confianga, no caso das relagoes politicas essa ambivaléncia
¢ ampliada porque se suspeita que nem todos os interesses sao compartilhados. O viés das
relagoes politicas esta voltado para a desconfianga. No mundo real, defende o autor, as
pessoas podem confiar em determinados aspectos ou agdes adotadas por uma institui¢ao
diante de algum risco e desconfiar de outros aspectos ou agdes, tornando, assim, a
confianca seletiva.

De acordo com Warren (1999, p.338), “a confianca prospera quando as
institui¢oes sao estruturados de modo a responder a comunicagao.” Para tanto, ¢ necessario
contar com transparéncia no acesso as informagoes. “Quando essas circunstancias estao
em vigor, a confianga que eu coloco nas autoridades e especialistas podem ser justificados.”
Apesar de nos ultimos anos, lideres de opiniao e especialistas defenderem que a existéncia
de um declinio da confian¢a no governo indica uma crise da democracia, Warren (1999)
nao compartilha dessa afirmacao, ao ressaltar que nao temos um entendimento do quadro
conceitual da relagao entre confianca e democracia para saber se o declinio da confianca
nos governos das democracias existentes conta como um problema para a democracia.

Até porque, para o autor ndo ha resposta ébvia sobre o que significa "confiat" em
uma instituicao. O que ele defende em sua obra é que o nucleo da relagao de confianga ¢é
interpessoal. E confiar em uma instituicao” significa conhecer a sua concep¢ao normativa,

a sua ideia de instituicdo. Apesar das expectativas poderem ser frustradas, o fato de
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compartilhar expectativas, permite fazer sentido confiar em uma instituicao. Para confiar
em uma institui¢ao ¢ preciso ter conhecimento compartilhado das regras constitutivas das
instituicoes e garantir que elas sejam legitimadas.

No cenario de incertezas (riscos) da modernidade, a confianca institucional pode
fornecer as condi¢oes da competicao pacifica do poder e, a0 mesmo tempo, estimular a
cooperagao entre atores e agentes responsaveis da subpolitica. Assim, a explicagdao sobre o
fenémeno de confianca em instituicdes reside nas préprias instituicoes e na avaliacio
racional que os cidadaos fazem do desempenho concreto das instituicdes a partir de sua

experiéncia com elas.

A confianca nas Organizacdes da Sociedade Civil Internacionais em Numeros

Esta terceira secao do artigo sera dedicada a dados sobre a atuacdo das
organizagoes no ambito internacional, e quanto aos indices de confianga nestas institui¢oes
em se compatradas com outras como Orgaos estatais e privados/empresariais. Para tanto,
foram coletados dados primarios em bases de dados como Ibope Inteligéncia, World 1/ alues
Survey (WNS) e Edelpan Trust Barometer, que foram mapeados enquanto bases que possuem
perguntas sobre confianga institucional como série historica. Assim, sao aqui utilizados
dados primarios (com utilizacdo do software SPSS szatistics) e secundarios destas bases -
como os relatérios e artigos que apresentam os resultados destas pesquisas de opinido
realizadas.

No primeiro capitulo de La sociedad del riesco global (2008), Beck aponta a existéncia
de 50 mil entidades que atuavam internacionalmente, segundo dados da Organiza¢ao das
Nagoes Unidas (ONU). Numa tentativa de atualizacdo destes dados, pudemos mapear,
conforme informagoes do site da propria Organizacao das Nagoes Unidas®, que o nimero
de organizagoes da sociedade civil vinculadas em status consultivo a ONU tem aumentado
muito, tendo passado de 41 em 1946, para 700 em 2002 e 5.083 em 2016, considerando
apenas organizac¢Oes vinculadas ao Economic and Social Concil (ECOSOC). Estas se
caracterizam enquanto organizagoes voluntarias, nao governamentais e sem fins lucrativos,
internacionais, regionais ou nacionais, com preocupagoes ¢ fins variados e transversais a

territérios e fronteiras geopoliticas.

8 Em https://nacoesunidas.org/acao/sociedade-civil/. Ultima visualizacio em julho de 2018.
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Ainda, além das organizagcdes com status consultivo, a ONU possui atualmente
registros de 26.049 organizagoes cadastradas junto a plataforma dedicada as organizagoes
da sociedade civil’, intitulada Integrated Civil Society Organizations System. Dentre as diferentes
areas de atuagdo, a procura por vinculagao e parcerias junto a ONU indica que o perfil
destas organizagdes volta-se a preocupacdes transnacionais e globais. Conforme podemos
visualizar na tabela abaixo, as organizagoes cadastradas junto a ONU atuam principalmente
em areas de fins econémicos e sociais, questdes de género, de direitos femininos e de

desenvolvimento social e sustentavel.

Tabela 1: Organizacbes sem fins lucrativos registradas junto a NGO Branch da ONU,
segundo areas de atuacao

Areas de atuaciio N %

Economic and Social 6713 25,7
Financing for Development 1194 4,5
Gender Issues and Advancement of Women 4080 15,6
Population 1251 4,8
Public Administration 1150 4.4
Social Development 4301 16,5
Statistics 813 3,1
Sustainable Development 4844 18,5
Peace and Development in Africa 741 2,8
Conflict Resolution in Africa 486 1,8
NEPAD 476 1,8
Total 26049 100%

Fonte: http://esango.un.org/civilsociety/login.do

Por outro lado, a distribuicao geoespacial das organizagdes cadastradas, bem como
daquelas com status consultivo, é bastante desigual. Em artigo de 2009, Perrone demonstra
como existem importantes entraves a maior colaboragio de organizagbes Latino-
americanas e Caribenhas, que representam atualmente apenas 4,8% do total de cadastradas
junto a plataforma. Em maior representatividade, estariam as organiza¢des que atuam na
Africa (50% do total).

Nas ultimas décadas, a presencga das organizagoes da sociedade civil no espago

publico enquanto fontes e difusoras de informagoes, além de sua atuagao junto a causas

" Em http://esango.un.org/civilsociety/login.do. Ultima visualizagio em julho de 2018.
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humanitarias e de desenvolvimento humano e sustentavel, tem se consolidado. Tanto que,
toda uma discussao sobre a sociedade civil e sua importancia no ambito das ciéncias sociais
tem sido alimentada, com base no colocado por autores mais classicos como Alexis de
Tocqueville (1977 [1835]), e contemporianeos como Jurgen Habermas (1997) e Joshua
Cohen e Andrew Arato (1992). Também Ulrich Beck (2008), com seu conceito de
subpolitica, aloca importante papel as organizacdes da sociedade civil, enquanto importante
ator global no contexto da sociedade de risco, constituindo-se também enquanto agentes
peritos e disputando espago de confianga diante da opinido publica mundial.

Diante deste contexto, cabe refletir sobre o grau de confianga atribuido as
organiza¢oes da sociedade civil em se comparando com outras instituigdes como 0rgaos
publicos, politicos ou empresas. Neste sentido, muito contribuem as pesquisas de opinido
realizadas que possibilitaram tracar comparativos e tendéncias quanto a confianga nas
diferentes instituicoes.

No ambito nacional, o “Indice de Confianca Social”, com relatério de 2015,
pesquisa realizada pelo Ibope Inteligéncia, traz um retrato dos niveis de confianca
delegados as diferentes institui¢oes. O questionario pedia para que os entrevistados
avaliassem 18 institui¢oes, dentre 6rgaos governamentais, organiza¢oes da sociedade civil,
politicos ¢ empresas®. De um indice entre 0 a 100, as organiza¢des da sociedade civil
obtiveram pontuac¢io 53 em 2015, ficando em 7° lugar dentre as 18, acima do poder
judiciario, da policia e dos governos municipais, estaduais ¢ federal. Porém, conforme
podemos observar no grafico abaixo, a confianca nas OSCs esta muito abaixo de
instituicbes como corpo de bombeiros, igrejas, forcas armadas e até mesmo empresas.

O indice construido pelo Ibope Inteligéncia permite detectar também importante
quebra nos niveis de confianca em geral nas diferentes instituicdes. No caso das OSCs,

estas obtiveram entre 2009 e 2015 queda de 8 pontos.

8 As instituicdes pesquisadas foram (na ordem de maior para menor confianca): Corpo de Bombeiros, Igrejas,
Forgas Armadas, Meios de Comunicagdo, Escolas Publicas, Empresas, Organiza¢des da Sociedade Civil, Policia,
Bancos, Poder Judiciario, Justica, Sindicatos, Sistema Publico de Saude, Governo da cidade onde mora, Eleigses,
Sistema Eleitoral, Governo Federal, Presidente da Republica, Congresso Nacional, Partidos Politicos. Disponivel
em: http://www.ibope.com.br/pt-br/noticias/Documents/ics_brasil.pdf Ultimo acesso em julho de 2018.
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Grafico 1: Indice de Confianca nas instituicdes no Brasil de 2009 a 2015.
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Fonte: Indice de Confianca Social, 2015, Ibope Inteligéncia.

Mas esta queda na confianca da populagao nio se resume ao caso brasileiro. No
plano internacional também a confiabilidade nas institui¢des vem diminuindo, conforme o
que dados do Edelman Trust Barometer (2001 a 2018) e World VValues Survey permitem
apreender.

Os dados do Trust Barometer entre 2017 e 2018 demonstram flutuagdes quanto aos
niveis de confiang¢a da populacao®. Entre 2016 e 2017, o estudo detectou diminui¢ao na
confian¢a em especialistas: técnicos, académicos, analistas, representantes de OSCs, CEOs
e autoridades governamentais: todas categorias com a mesma ou menor credibilidade
enquanto confiivel do que pessoas comuns/leigas (“uma pessoa como vocé”).

Mas se em 2017 “uma pessoa como vocé” era uma fonte de informacio tio

confiavel quanto um especialista técnico ou académico (60%), o percentual de confianca

%Na edicdo de 2018, a pesquisa foi realizada em 28 paises, contando com mais de 38 mil pessoas entrevistadas.
Em sua 182 edicdio, o estudo global Edelman Trust Barometer 2018 esta disponivel em:
https://edelman.com.br/propriedades/trust-barometer-2018/. Ultimo acesso em Julho de 2018.
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nos especialistas aumentou na ultima edi¢io do estudo lancada em 2018, tendo estes

retornado a serem os mais confiaveis, conforme o Grafico 2 abaixo demonstra.

Grafico 2: Percentual de confianca nos porta-vozes de diferentes instituicdes 2017 e

2018

Voices of Authority Regain Credibility
Percent who rate each spokesperson as very/extremely
credible, and change 2017-2018

Fonte: Trust Barometer 2018. Disponivel em: https://bit.ly/2n4eOPT

Os representantes de Organiza¢des Nao Governamentais (ONGs), por sua vez,
aparecem mais distantes do topo da lista de mais confiaveis. Segundo o relatério do estudo,
em 2017 as ONGs possuiam menor credibilidade para os entrevistados do que as empresas,
sendo que o indice global apontava a confianga nestas institui¢oes para 53% da amostra. Ja
em 2018, 47% dos entrevistados disseram confiar em representantes de ONGs, ficando a
frente de jornalistas e funcionarios publicos, e alocados enquanto menos confiaveis do que
“uma pessoa como voce”.

A conclusao de que a confianga nas OSCs tém diminuido no mundo ¢é visivel em
se considerando os relatérios das diferentes edigoes do Trust Barometer. Entre 2001 e
2018, a confiancas nas organizacdes da sociedade civil (no estudo colocadas enquanto
ONGs) sofre importantes alteracSes. A primeira versio do estudo era intitulada “Influéncia
crescente das ONGs”, e o relatério ressaltava o momento positivo e alto grau de

conscientizacao quanto as ONGs e sua atuagao, com sentimento de aumento da influéncia
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destas sobre a agenda global. Ainda segundo o relatério de 2001, as ONGs eram
consideradas a fonte mais credivel quanto a assuntos sociais e ambientais, mais do que
governos, corporacoes e midia. O relatorio ainda apontou uma possivel explicagdo para
isto: a visao das ONGs enquanto institui¢oes militantes, altruistas e a0 mesmo tempo
enquanto experts quanto as causas defendidas!?.

Desta forma, embora as OSCs tenham historicamente sido creditadas enquanto
importante ferramenta ou “remédio” para os problemas sociais ndo atendidos pelos
poderes estatais, parece haver atualmente maiores desconfiangas quanto a estas,
principalmente devido a casos de corrupgao e ilegalidades cometidas no ambito destas!!.
Nos estudos realizados desde entdo pelo Trust Barometer, a preponderancia da confianca
nas ONGs em comparagdo com outras instituicGes tem caido muito, estando hoje a
confianc¢a nestas muito préxima também da confianca em empresas.

Também o World VValues Survey (WVS), um dos maiores estudos globais sobre os
mais diferentes temas, pode nos ajudar a pensar os niveis de confianga nas organiza¢oes da
subpolitica em ambito global. Com um total de 6 ondas realizadas entre 1984 ¢ 2014, num
total de 60 paises em todos os continentes, ¢ uma importante ferramenta para agregar
tendéncias e séries histoéricas. Foi identificada pelas autoras a existéncia da pergunta: “Vou
citar o nome de algumas organizagdes. Para cada uma, o(a) St(a) poderia me dizer em que
medida confia: confia totalmente, em parte, pouco ou nao confia nessas organiza¢des?”
Eram entao listadas 19 instituicbes para que o respondente avalia-se sua confianca ou nao
confianca em cada qual. Esta pergunta estava presente em 3 das 6 ondas realizadas pelo
WVS, sendo 1989-1993; 2005-2009 e 2010-2014.

Para fins deste artigo, foram realizados dois importantes recortes analiticos
considerando as bases de dados das ondas do WVS mencionadas anteriormente: 1) das 19
institui¢oes foram selecionadas 9 que consideramos mais centrais, sendo: Igrejas; Imprensa;

Policia; Justica; Governo Federal; Grandes Empresas; Organiza¢oes de defesa do meio

10 Relatério disponivel em: https://www.edelman.com/research/edelman-trust-barometer-archive. Ultimo
acesso em julho de 2018.

11 Exemplo disto em territério brasileiro foi a CPl das ONGs, onde dadas denlncias constantes nos anos
anteriores, em 2007 realizou-se um requerimento para formagdo de uma comissdo conhecida como “CPI das
ONGs”, com relatdrio finalizado em 2010, contando com 1478 paginas. J4 em 2012 a entdo presidente Dilma
Rousseff suspende convénios com as OSCs para a realizagdo de auditorias sobre irregularidades. Todo este
processo, agregado com a pressdo midiatica e denuncias de corrupg¢dao nos diferentes niveis estatais tém
impactos nos niveis de confianga da opinido publica a respeito da atuacdo associativa e principalmente das
parcerias das associacdes com o Estado (vinculando-a a pratica de corrupcéo).
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ambiente; Organiza¢oes humanitarias ou de caridade; Organizagoes de defesa dos direitos
das mulheres. 2) Também, dentre o total de paises, decidimos por selecionar os 5 paises
que compdem o acordo de cooperacio do BRICS - Brasil, Russia, India, China e Africa do
Sul - para realizagao da analise. A escolha destes paises foi motivada por facilitar o trabalho
junto a complexa base de dados do WVS, além de fazer sentido considerando ser um
conjunto de paises em estado de desenvolvimento mais “aproximado”, que ja possuem
didlogo e sinalizagdo de preocupagdes quanto as principais questdes da agenda
internacional, além de representarem a quase totalidade de continentes existente.

Desta forma, a tabela abaixo detalha os percentuais relativos apenas aqueles que
disseram confiar totalmente nas instituicdes listadas, segundo pais. No caso da onda de
1989-1993, ha institui¢des que nao estavam na lista nesta onda, mas esta foi mesmo assim
aqui incluida para efeitos comparativos. Outra nota metodoldgica seria que, no estudo do
World 1 alues Survey, ndo ha uma categoria geral/agregada de organizacoes da sociedade
civil, mas sim de confianca em organizacdes de defesa do meio ambiente,

filantrépicas/humanitarias, e organizacoes de defesa dos direitos das mulheres.

Tabela 2: World Values Survey Percentuais relativos a resposta por pais de “Confiar

Totalmente”
Instituicao Pais Wave 1989- | Wave 2005- | Wave 2010-
1993 2009 2014
Brazil 40,5 29,3 227
China 1,5 8,5 6,2
Confian¢a em: Igrejas India 58,3 54,3 46,8
Russia 23,2 27,5 22,4
Africa do Sul 59,1 56,9 46,1
Brazil 16,6 6,6 7,3
e China 9,0 15,6 14,3
Confianca em: Midias India 20.8 36.2 3.1
Russia 7,5 3,6 3,0
Africa do Sul 19,4 17,4 20,4
Brazil 9,8 5,2
China 39,6 41,1
Confianca em: Governo India 252 223
Russia 6,3 7,4
Africa do Sul 30,3 15,1
Confianca em: Policia Brazil 12,6 7,7 6,6
China 16,4 21,9 19,8
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India 11,6 28,1 27,3

Russia 7.5 6,1 4.8

Africa do Sul 24.9 21,6 14,5

Brazil 19,3 11,4 10,9

. . China 33,1 22,1 23.8

Confianca em: Justica India 243 34.5 327
Russia 10,9 6,6 5,3

Africa do Sul 28,4 24,0 17,1

Brazil 18,6 9,9 10,3

. . China 4,8 8,3 11,8

Confianca em: grandes corporacoes ndia 17.6 216 20.1
Russia 10,4 3,8 3,7

Africa do Sul 34,9 21,5 16,9

L. Brazil 20,6 15,0

Confianca em: o.rganlzaiu;oes de defesa China 17.3 14.6
do meio ambiente India 20.9 33.0
Russia 13,2 8,4

Africa do Sul 17,2 17,7

Brazil 20,5 13,9

China 20,1 15,2

Confianca em: organizacées India 26,2 30,0
filantropicas e humanitarias Russia 15,2 8,0
Africa do Sul 23,6 4.9

Brazil 19 14,6

Confianca em: Organizacdes de China 20,9 17,3
mulheres India 31,1 34,9

Russia 16,1 8,4

Africa do Sul 22,9 18,6

Fonte: World Values Survey - base longitudinal.

O que podemos apreender dos dados do WVS quanto a confianga nas institui¢oes
¢ que, em geral, existem importantes quedas nos percentuais, mas que a um olhar mais
detalhado, é possivel perceber relevantes variagoes a depender tanto do tipo de institui¢ao
como do pais. Por exemplo, em polos opostos, destaque para o Brasil enquanto aquele em
que a confian¢a mais caiu percentualmente, sendo que das 9 institui¢oes, as maiores quedas
foram no caso das Igrejas e Judiciario. A Russia, por sua vez, também registra quadro de
importante declinio da confian¢a nas instituicdes. Na Africa do Sul, apenas midia e

organizacoes de defesa do meio ambiente nao houve declinio. China e India, por outro
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lado, parecem viver momento de aumento nos niveis de confianga, com alguns casos como
excegdes, como Judiciario e Igrejas.

Ja em se analisando as mudancas segundo instituicao, ha importantes
diferenciacdes. As grandes Corporagoes, Igrejas e Policia figuram na amostra enquanto
com maior queda (3) do que aumento (2). J4 quanto a avaliagao do Governo, os percentuais
estao bem divididos nos 5 paises. A Justica aparece enquanto uma das instituicoes com
maior queda - tendo aumento apenas na India. Ja no caso da sociedade civil, é possivel
verificar importante declinio da confianca nestas instituicdes. As organizagoes ambientais
possuem maior percentual de declinio ou estagnacio, com exce¢io da India (quase um
outlier nesta amostra), ¢ com maior reducao de percentual no Brasil. No caso das
organizacgoes de defesa de direitos das mulheres, a confianga caiu em todos os paises menos
na India. E por fim, o caso mais extremo de diminuicao da confianca ¢ quanto as
organizagoes filantropicas: dentre as 9, a com mais expressivo percentual de queda, como
muito bem exemplifica a Africa do Sul que passa de 23,6% para 4,9%. Cabe notar que
apenas na India houve aumento na confianca nestas organizagoes, passando de 26,2% para
30% nas ultimas duas ondas.

Em se pensando em praticas préprias da subpolitica, nao necessariamente
atreladas a organizacdes da sociedade civil - como os boicotes e outras formas de
participagao politica direta, uma grande quantidade de pesquisas tém sido realizadas no
ambito dos estudos sobre a participacao politica, procurando entender quais os repertorios
mais utilizados, entre Institui¢Ges Participativas e Interfaces Socioestatais!?, a nivel global.
E grande a quantidade de estudos que procuram medir a qualidade da participacio, niveis

de inclusdo e impactos na esfera publica das diferentes formas de participacdo coletiva ou

2 As IPs por sua vez podem ser definidas enquanto “formas diferenciadas de incorporacio de cidad3os e
associacbes da sociedade civil na deliberagdo sobre politicas (AVRITZER, 2008, p. 45). As instituicGes
participativas seriam assim novas institucionalidades que possibilitam a participacdo da sociedade civil junto aos
assuntos do Estado, no caso especifico do Brasil, a partir da Constituicdo de 1988. S3o comumente consideradas
como IPs, os conselhos gestores de politicas publicas, as conferéncias tematicas, e os orgamentos participativos.
Ja o conceito de Interfaces Socioestatais, por sua vez, configura-se enquanto conceito analitico que permite
ampliar o olhar para um conjunto maior de interagdes existentes, entre praticas institucionalizadas ou nao,
permanentes ou episddicas, empregues através da representacao institucional ou participacdo direta, entre
sociedade e Estado. Dentre os diferentes tipos de interfaces socioestatais mais aparentes no meio politico-
institucional, poderiamos citar: os Conselhos de Politicas Publicas, Orgamentos Participativos, Conferéncias,
Conselhos consultivos. Audiéncias e Consultas publicas, Reunides com grupos de interesse, Ouvidorias, canais
para Denuncias e Pesquisa de Satisfa¢do, além de redes sociais como Facebook e blogs, todos estes diferentes
canais de interacdo e comunicacdo entre setores sociais e Estado.
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direta. Em maior parte, caracterizam-se enquanto estudos qualitativos que procuram
compreender contextos, recursos, atores, influéncia das tecnologias e midias, além dos
determinantes da participagao; tragando também comparativos entre os diferentes paises
quanto a circula¢ao de praticas e diferenciagoes sociais e culturais.

As praticas proprias da subpolitica caracterizam-se, principalmente, como politica
enquanto atividade cotidiana, com integracdo ativa. Assim, parece haver importante
paralelo entre o conceito de subpolitica tal como proposto por Ulrich Beck, e o conceito
de participagao politica, tal como trabalhado por autores como Carole Pateman (1992) e
David Held (20006), dado que no mesmo sentido e apesar do grande distanciamento tedrico,
esta presente a ideia de protagonismo e centralidade do papel das organizagbes da
sociedade civil em diferentes frentes.

Outra questio que podemos abarcar nesta discussdo, seria quanto as criticas ao
conceito de subpolitica. Embora concordemos com a defini¢ao e atribui¢oes dadas por
Beck as instituicoes e grupos da subpolitica, uma critica seria de que nem sempre as
organizagoes e grupos da subpolitica objetivam a¢des benéficas, democraticas ou visando
o bem estar de individuos de diferentes nagbes, grupos identitarios, religiosos, dentre
outras. Muito ao contrario, nas ultimas décadas parece ter vindo a tona um aumento de
casos da existéncia de grupos extremistas, neonazistas, radicais religiosos, racistas e de
disseminac¢ao de 6dio. Logo, é essencial considerar a emergéncia e os possiveis impactos
destes grupos, enquanto a sociedade civil nao virtuosa, composta por grupos com fins

nio/anti-democraticos (LUCHMANN, 2014).

Consideragdes Finais

Ao atender o objetivo inicialmente proposto, o desenvolvimento deste trabalho
de analise da confianga nas OSCs revelou, a partir dos dados coletados, uma tendéncia de
declive: a credibilidade das OSCs parece nao ser o que era em 1990 e inicio de 2000, quando
Beck escreve La sociedad de riesco global. Assim, a importancia de refletir sobre a confianca
nas institui¢oes reside na compreensio de que a opiniao publica mundial flutua a depender
do contexto histoérico, e que a confianga e esperanca depositada nas OSCs e nas ac¢Oes
politicas diretas, como boicotes e protestos, tem variado muito.

No contexto da sociedade de risco global, os movimentos sociais e demais atores

da sociedade civil anunciam-se enquanto tendo relevante papel, tanto de mobiliza¢ao social,
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divulgacao e producio de conhecimento/informacio, de realizar denuncias e realizar acoes
buscando mudangas em diferentes frentes sociais ¢ econdomicas. Com variados repertérios
de atuagdo, sdo atores que conseguem concentrar a atencdo da opiniao publica para
importantes problemas existentes, instigando os individuos a repensarem praticas e a
temerem riscos até entao pouco ou nada creditados.

Este é o caso da discussio que tomou importantes proporcoes nas ultimas
décadas: preocupacio com mudangas climaticas, problemas ambientais e suas graves
consequéncias de proporgbes globais. A defesa do meio ambiente e denuncia da
insustentabilidade a longo prazo de praticas contemporaneas tem sido uma das principais
preocupagoes dos movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil, conforme a
grande quantidade de estudos sobre estes atores tém demonstrado.

Em um contexto de socializa¢io dos riscos, onde nio da para pensar o local sem
pensar o global, os perigos globais sio de dificil gestdo e os riscos nao quantificaveis. Sendo
o perigo socialmente construido nas sociedades modernas (DOUGLAS, 1994), as
incertezas sao fabricadas (BECK, 2008) e as consequéncias imprevistas (GIDDENS,
2002). Dai resultam riscos que nao podem ser segurados, além do efeito bumerangue
(dinamicas objetivas que provocam consequéncias impremeditadas) que a destrui¢ao do
meio ambiente deixa a todos (e a uns mais que outros) expostos. Assim, os atores da
sociedade civil buscam tornar visiveis as preocupac¢des/tiscos ambientais, em
circunstancias em que cada vez parece tornar-se mais dificil saber a quem culpabilizar, dado
o grande fluxo internacional e o contexto de organiza¢iao das cidades globais (SASSEN,
2007). Diante disto, justifica-se o grande espago e a centralidade que tomou esta tematica
nos estudos sobre movimentos sociais e sociedade civil nas dltimas décadas.

O entusiasmo com as potencialidades da sociedade civil enquanto a0 mesmo
tempo protagonista e linha de frente, trazendo novos repertorios de agao e resistindo para
manter-se reconhecida enquanto “expert alternativo e virtuoso”, portanto confiavel, parece
acontecer em dois movimentos: nao esta crescendo como antes (IBGE, 2010)!3; e precisa

disputar maior espagco enquanto agente perito na producao e dissemina¢ao de informagoes

13 “Resumindo, a analise da evolugdo das Fasfil (Fundacdes Privadas e Associacdes sem Fins Lucrativos no Pais),
de 2006 a 2010, indica que essas instituicdes continuam crescendo no Brasil, ainda que em um ritmo bem menos
acelerado do que em periodos anteriores, especialmente entre o final dos anos 1990 e os primeiros dois anos
do milénio, quando se observou uma grande expansdo do setor. Ndo obstante, essa desaceleracdo ja havia sido
observada no estudo anterior das Fasfil, com ano de referéncia 2005 (IBGE, 2012, p.77).”
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e enquanto instituicdo confiavel, ou mais confiavel que outras (o que escandalos de
corrupcao parecem estar influenciando); mas também parece em alguma medida ter se
estabelecido enquanto importante instituicdo, grupo ou setor social influenciador da
opinido publica, cujo impacto parece ser amplificado com a maior globalidade das
informacGes, trocas e colabora¢des possibilitadas pela internet e redes sociais.
Principalmente porque, na sociedade de risco, onde as preocupacdes sao globais, as OSCs
e grupos militantes de causas humanitarias ou sustentaveis possuem maior autonomia para
atuarem para além de fronteiras e legislagoes nacionais - como bem argumenta Beck -, e
quando financiados de forma independente, as capacidades de atuacdao destas instituicdes
sao ainda maiores (WARREN, 2001).

Desta forma, finalizamos este artigo em uma nota ambigua: a0 mesmo tempo em
que concordamos com as potencialidades das organiza¢cdes da subpolitica, tal como
apontadas por Ulrich Beck em L sociedad del riesco global (2008), os dados demonstram que
esta potencialidade e confiabilidade nestas institui¢oes nao ¢ mais a mesma ¢ tem decaido,
conjuntamente com a confianca nas instituicbes como um todo. Por outro lado, a maior
descrenca nas instituicdes da subpolitica depende de fatores contextuais como tendéncias
e preocupagdes a0 mesmo tempo locais e influenciadas pelo global, variando segundo
paises e regioes e circunstancias vividas por estes.

Mas Beck (2008) nos deixa uma importante pista para reflexdo sobre os problemas
resultantes da sociedade de risco: a de que as vezes procuramos a politica em locais

equivocados: é para a politica do cotidiano, a nosso alcance, que devemos nos voltar.
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